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Presentacion

El contexto de elaboracidn de los trabajos que presentamos en este Cuaderno N°3 del
Seminario de Investigacion: “Les trabajadores en la Argentina actual”, es el del retorno
ala presencialidad después de dos afnos consecutivos de clases virtuales con motivo de
la pandemia por COVID-19. El regreso a la presencialidad permitié el tan esperado y
necesario reencuentro en el aula, pero también la posibilidad de volver a hacer
investigacion empirica cara a cara y sin limitaciones con las y los trabajadores, cuyas
condiciones de vida y de trabajo son el objeto de estudio de nuestras investigaciones.
Los trabajos que aqui presentamos estan atravesados por ese doble reencuentro.

En el campo de los estudios criticos existe cierto consenso en seialar que la crisis de la
pandemia permitid dejar en evidencia al menos dos cosas importantes: por un lado, la
centralidad del trabajo que llevamos adelante les trabajadores, sin el cual es imposible
alcanzar la tan ansiada valorizacidn del capital que requiere el sistema capitalista para
su funcionamiento y, por otro lado, la esencialidad del trabajo de reproduccion social
remunerado y no remunerado que recae mayoritariamente sobre las espaldas de las
mujeres trabajadoras, sin el cual no seria posible garantizar la reproduccion de la fuerza
de trabajo requerida para tal fin. En ese sentido podemos decir que la pandemia tuvo
efectos especificos sobre las mujeres de la clase trabajadora.

En este marco y cuando comenzaban a discutirse las condiciones de salida de la crisis
sanitaria, propusimos articular las discusiones teodricas y el ejercicio de investigacion a
partir del concepto de crisis de reproduccion social que plantea la autora norteamericana
Nancy Fraser para indicar una de las formas que asume la crisis capitalista a nivel global
en la actualidad, y que se define por la contradiccion intrinseca del capitalismo entre la
necesidad ilimitada de acumulacion de capital, por un lado, y la desestabilizacion
permanente de los procesos de reproduccion de la fuerza de trabajo de los que se vale,
por otro.” La reapropiacion de este concepto se planted a través de tres dimensiones
que lo vuelven observable: a- el aumento de la precarizacion laboral, que se expresa en
la degradacion de las condiciones de trabajo y de vida de la clase-que-vive-del-trabajo;
b- las politicas de ajuste sobre las instituciones publicas que se ocupan de estas tareas
(como los hospitales, los geriatricos, las escuelas, etc.) y la consecuente privatizacion
de estos servicios, que impacta particularmente sobre las mujeres dado que son
mayoria en estos sectores de trabajo y también quienes se ocupan de estas tareas de
cuidado al interior del hogar; y c- finalmente el ajuste y la privatizacion de los servicios
publicos, que incrementa el costo de reproduccion de la fuerza de trabajo y por ende
impacta directamente sobre los hogares de la clase obrera®.

* Fraser, Nancy (2015) “Las contradicciones del capital y los cuidados”, New Left Review, 100, 111-132.

* Para un desarrollo mas extendido sobre las bases que definen esta lectura del concepto de crisis de
reproduccion social, ver Varela, Paula, (2020) “Género y trabajo, una relacion ineludible” (introduccion),
en Varela. P. (coord.) Mujeres trabajadoras: puente entre la produccion y la reproduccion. Lugar de
trabajo y militancia en la Nueva Ola Feminista. Serie Género y Trabajo |. CEIL CONICET. Buenos Aires,
Argentina, pp. 9-11.



Para avanzar sobre los diferentes aspectos que definen esta problematica comun
tomamos como referencia tres sectores de trabajo asociados a la reproduccion social
remunerada, que se caracterizan por contar con una marcada feminizacion de la fuerza
de trabajo, estos son: salud, educacion y trabajo socio-comunitario, siempre
considerando instituciones pUblicas del Area Metropolitana de Buenos Aires (AMBA)>.
En base a la delimitacidn de este universo, se realizaron entrevistas en profundidad a
enfermeras y trabajadoras que llevan adelante tareas de limpieza y maestranza en
grandes hospitales, docentes de escuelas publicas, y trabajadoras (mayormente
cocineras) de comedores comunitarios. Se realizaron un total de 21 entrevistas durante
los meses de octubre y noviembre de 2022, que constituyen el material empirico comun
de todos los trabajos que forman parte de la presente publicacion®. Las entrevistas
fueron realizadas a partir de una guia de entrevista comun, construida colectivamente
en el espacio del aula, en el marco de propuesta de investigacion también colectiva -
que promovemos desde los inicios de nuestro seminario en 2011-, que involucra la
realizacion en pequena escala de todas las instancias del proceso de investigacion.

En los Cuadernos del Seminario N°3 podran encontrar los trabajos aprobados y
autorizados para su publicacion por les estudiantes que cursaron durante el segundo
cuatrimestre de 2022. Las preocupaciones que impulsan los problemas especificos de
los informes que integran el presente documento son diversos. Alli se discute: la
relacidn entre la precarizacion laboral y la sobrecarga de trabajo reproductivo no pago
y el tiempo de ocio y las expectativas a futuro que construyen las mujeres trabajadoras;
el impacto de la precarizacidon laboral sobre la vida de las mujeres trabajadoras,
teniendo en cuenta el salario y la extension de la jornada laboral, en un estudio donde
la nocidn de pobreza de tiempo adquiere centralidad para dar cuenta de estos efectos;
las percepciones que tienen las trabajadoras de la reproduccion social remunerada
sobre el rol social de su trabajo y su impacto sobre la identificacion de problemas y/o la
construccion de demandas ligadas al desarrollo del mismo; y el cruce entre la
precarizacion laboral y las valoracidn que tienen las trabajadoras de la reproduccion
social remunerada sobre su trabajo.

Con gran alegria, presentamos entonces los resultados del ejercicio de investigacion
realizado por les estudiantes a lo largo del sequndo cuatrimestre de 2022, que expresan
los interrogantes, reflexiones y debates que se desarrollaron al interior de los distintos

3 Al inicio del cuatrimestre la propuesta fue realizar entrevistas en sectores de trabajo vinculados a la
reproduccion social asalariada, sin embargo, en didlogo con uno de los equipos decidimos incorporar
también el trabajo socio-comunitario remunerado que no entra dentro de la categoria de trabajo
asalariado, sino que depende del Programa Nacional de Inclusién Socioproductiva y Desarrollo Local
“Potenciar Trabajo”.

“Se realizaron 6 entrevistas a trabajadoras de limpieza y maestranza en los hospitales publicos HIGA San
Martin de La Plata, Horacio Cestino de Ensenada y Hospital General de Agudos Carlos G. Durand de
CABA; 4 entrevistas a enfermeras de los hospitales publicos Hospital General de Agudos Dr. Enrique
Torny de CABA y Hospital Especializado Materno Infantil de Agudos Ana Goitia de Avellaneda; 5
entrevistas a docentes de nivel inicial y primario de escuelas puUbicas de CABA; y 6 entrevistas a
trabajadoras de comedores comunitarios: el comedor de la agrupacion FAR en la villa 21.24 (Zavaleta),
Barracas, el SUM de Ciudad Oculta (Villa 15), CABA que se inscribe en el Movimiento Evita, y el
merendero "Mi barrio es mi patria" del Movimiento Evita ubicado en el Barrio Mitre, Comuna 12, CABA.
El nombre de todas las entrevistadas fue modificado para garantizar su anonimato.



equipos de trabajo a lo largo de la cursada, y que en muchos casos constituyen sus
primeras experiencias de investigacion. Con esta presentacion, compartimos e
invitamos a leer los informes que componen esta compilacion, cuyo objetivo es
visibilizar las elaboraciones de les estudiantes y dar voz a los y las trabajadoras que nos
dedicaron su tiempo, y muy amablemente han compartido sus testimonios y sus
experiencias de vida y de trabajo con nosotres.

Mariela Cambiasso, julio 2023



1. Tiempo libre y expectativas en las
trabajadoras de la reproduccion social
asalariada.

Florencia Berardi, Renata Berardi, Juan Pablo Palmucci y Alberto Rangoni

Resumen

El presente trabajo se propone indagar acerca de la problematica vinculada a las
condiciones de precarizacion de la-clase-que-vive-del-trabajo (Antunes, 2005), en el
contexto argentino actual, desde la relacion entre el tiempo libre de las trabajadoras y
sus expectativas y deseos a futuro, por una parte, y por otra la carga horaria de sus
tareas. Se trata de una tematica de investigacion poco abordada desde las ciencias
sociales en relacion a nuestra unidad de analisis, que hemos abordado a partir de tres
variables fundamentales como la profesion u ocupacion laboral, la edad/trayectoria
laboral, y la conformacidn del nucleo familiar de las trabajadoras, analizadas alrededor
del proceso de precarizacion laboral como eje central.

Palabras clave
Precarizacion laboral, tiempo libre, expectativas, reproduccion social.
Problema de investigacion

Para comenzar, en el marco del seminario “Les trabajadores en la Argentina actual.
Recomposicion social y conflictividad sindical de 2003 en adelante”, preliminarmente
nos propusimos indagar en términos generales acerca de la problematica vinculada a
las condiciones de precarizacion de la-clase-que-vive-del-trabajo (Antunes, 2005) en el
contexto argentino actual.

Luego de un primer acercamiento al campo y de una primera entrevista a trabajadoras
de limpieza en un hospital, dos aspectos particulares nos parecieron relevantes en
nuestras apreciaciones: Por un lado, la cuestion referida al movimiento de mujeres, la
“nueva ola feminista”> y la interpelacion de este fendmeno por parte de las
trabajadoras. Por otro lado, la forma en como estas mujeres se expresaban en relacion
a sus tiempos fuera del horario laboral y las expectativas a futuro sobre sus vidas. Luego
de finalizado el trabajo de campo y de las primeras lecturas de las entrevistas®, nuestra

> La llamada “nueva ola feminista” en Argentina se puede ubicar en el afio 2015 cuando a raiz del atroz
asesinato de Lucia Pérez emerge el grito militante “Ni una menos” y la huelga como accion de lucha. Esto
se dio en un contexto mundial donde otros movimientos de mujeres con caracteristicas y demandas
diversas llevaron adelante acciones de huelga similares. Lo que comenzd como una serie de acciones de
ambito nacional se convirtié en un movimiento transnacional que dio como resultado una instancia de
articulacion comun, el Paro Internacional de Mujeres llevado a cabo el 8 de marzo #8M. (Varela, 2020,
Arruzza, Bhattacharya, Fraser, 2019)

® Las entrevistas fueron realizadas por nuestro equipo a las trabajadoras de limpieza de los hospitales
publicos HIGA San Martin de La Plata, Horacio Cestino de Ensenada y Carlos G. Durand de CABA. El
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decision se orientd hacia el sequndo punto debido a lo interesante que nos resultaba
ver coOmo se expresaba la conjuncion, aparentemente difuminada, entre el tiempo libre
de las trabajadoras y la carga horaria de sus tareas. A su vez, nos orientamos hacia este
Ultimo punto a partir de explorar el estado de la cuestion y encontrarnos que esta
tematica es un darea de investigacion poco abordada desde las ciencias sociales en
relacion con nuestra unidad de analisis y por ende creemos que presenta gran
relevancia. Esto es asi debido a las implicancias que el estudio del tiempo libre y las
expectativas puede tener no solo desde los abordajes académicos sino también
teniendo en cuenta el aspecto politico, es decir, las luchas por los derechos de les
trabajadores, considerando que los espacios y tiempos de disfrute vital son una
necesidad y un derecho basico de la vida de la clase trabajadora. Esto conlleva a
complejizar la pelea por la jornada laboral y su duracion - tanto como su composicion y
alcance - y poder determinar los tiempos totales de esa jornada y que queda luego de
eso para las actividades de ocio.

A suvez, enlalucha por las desigualdades de género esta problematica supone pensar
las diferencias que pueden emerger entre varones y mujeres y la disponibilidad y uso
del tiempo libre’. Consideramos que la indagacion de estos aspectos de la vida de las
trabajadoras en relacion al entrelazamiento de los tiempos productivos y reproductivos
y las particulares condiciones de precariedad® en la que se llevan a cabo, se presenta
como un campo abierto con multiples ejes de exploracion.

Antes de desarrollar los ejes centrales de nuestro trabajo expondremos algunos
aspectos relevantes del contexto argentino de los Ultimos afos.

El marco social e historico en donde esta situado nuestro trabajo se caracteriza por un
creciente ciclo de pauperizacion de las condiciones laborales y de vida de la clase
trabajadora que comienza a delinearse con mayor claridad partir del agotamiento de
las mejoras ocurridas durante la primera década del siglo XXI (Salvia, 2022).
Identificamos como puntos centrales en donde se recrudecen el estancamiento
econdmico y el ajuste social en el afno 2018 y el particular impacto altamente regresivo
que tuvo sobre la clase trabajadora en Argentina la llegada a nivel mundial de la
pandemia de Covid 19 en el afio 2020. A su vez, consideramos este marco historico
como escenario fundamental para pensar la crisis de reproduccién social como proceso
inherente e insoslayable del agravamiento de las condiciones de vida de la clase
trabajadora, y en especial de las mujeres trabajadoras.

corpus total de entrevistas se completd con las realizadas por el resto de los equipos a las trabajadoras
de comedores comunitarios de CABA y GBA, trabajadoras de enfermeria en CABA y GBA y docentes de
nivel inicial también de CABA.

7 Este aspecto no sera abordado en el presente trabajo. Para una aproximacion a este abordaje vease
“Practicas y representaciones sobre el tiempo libre y ocio de mujeres y hombres con hijos”, Maria Ximena
Ureta Sosa, 2017.

8 v __entendemos que la precariedad constituye una forma histérica de la relacion de fuerzas entre capital y
trabajo donde el capital avanza y dispone mds enteramente del trabajo, pese a lo cual, no existe un momento
de no-precariedad versus un momento de precariedad en el mercado laboral, sino distintos grados de
precariedad en esta relacion de poder. De esta manera, el concepto de precariedad laboral no constituye un
concepto relacional, y deja de constituir un estado para transformarse en un proceso (Longo 2012, pdg. 379)
(Bouffartigue y Béroud, 2009).
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Entendemos que la crisis de reproduccidn social emerge como un aspecto especifico de
la crisis capitalista que emana de la contradiccidn, inherente al capitalismo, entre el
imperativo de la acumulacion y las necesidades de la reproduccion de fuerza de trabajo
y de la vida. Esta crisis se manifiesta en un triple proceso. Por un lado, se manifiesta en
las politicas de ajuste del Estado que promueven la privatizacion y mercantilizacion de
las instituciones encargadas del trabajo de reproduccidn, es decir, hospitales, escuelas,
instituciones de formacion y cuidado, obligando a que estas tareas sean cubiertas en el
mercado o por el trabajo no pago de miembros de la familia, sobrecargando asi las
tareas de las mujeres quienes mayormente llevan adelante estas labores. Por otro lado,
la precarizacion laboral, y la caida del salario real impiden el acceso de la mayoria de las
trabajadoras al mercado de servicios provocando la busqueda de multiples empleos que
incrementan la jornada laboral profundizando asi la dificultad para llevar adelante el
trabajo de reproduccion social no remunerado en el hogar. Por Ultimo, la crisis de
reproduccion social involucra también el ajuste y la privatizacion de los servicios
publicos como la luz, el gas, el transporte, etc, acrecentando asi el costo de vida de las
familias trabajadoras que se ven obligadas a cubrir este aumento con mas horas de
trabajo asalariado y no asalariado, y con endeudamiento a través de sistemas de crédito
(Varela, 2020).

Pasaremos a describir someramente los puntos antes mencionados: El afno 2018 reviste
particular interés debido a la cristalizacion de la crisis que se manifiesta a partir del
segundo trimestre del afo producto del modelo de aperturay desregulacidn iniciado en
2015 (CEPA, 2021). La retraccion de la economia, la devaluacion del peso y la caida del
salario minimo en ddlares® inician un ciclo de aceleramiento de la inflacién que paso de
23,3% a 51,2% interanual en el cuarto trimestre de 2017 y 2019 respectivamente (Poy,
Pla, 2022). La sangria de reservas, sumado al esquema planteado por la gestion
econdmica del Gobierno Nacional, basado en la desregulacion, liberalizacion, apertura,
endeudamiento y fuga de dolares que agrava los ciclicos problemas de restriccion
externa de la economia argentina (CEPA 2018), dio como corolario el endeudamiento
por parte del Gobierno con el Fondo Monetario Internacional que desembolsa el
empréstito mas grande de su historia, unos 50 mil millones de ddlares a cambio de las
reformas econdmicas y politicas de ajuste que este organismo ha proclamado
histéricamente™.

Este punto es central para situar el marco de nuestra indagacion debido al impacto
sobre el mundo laboral y a los condicionantes futuro que este préstamo supone, no sélo
en cuanto a los compromisos de pago sino a los ajustes en materia de politicas publicas,
subsidios economicos, aumento de tarifas y precarizacion laboral, via contraccion del
gasto publico y reduccion del déficit fiscal (Neffa 2021), que fija las metas del programa
acordado.

% En septiembre de 2018 argentina se posiciona como el pais que mas deprecié su moneda en el mundo,
siendo esta devaluacion del 100,2% y a su vez el salario minimo medido en ddlares se redujo un 54,1%
(UNDAV, 2018, https://[www.undav.edu.ar/general/recursos/adjuntos/21664.pdf).

*  Para mas informacion acerca de los ejes exigidos por el FMI véase
https://www.centrocepa.com.ar/informes/45-un-memorandum-para-el-ajuste-los-impactos-del-
acuerdo-con-el-fmihttps:// www.centrocepa.com.ar/informes/29-tocando-fondo
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Luego de un 2019 signado por un fuerte deterioro de las condiciones econémicas™, de
la mano del gobierno del Frente de Todosy la llegada de la pandemia de Covid en marzo
de 2020 hubo una profundizacion de la crisis y el ajuste que ya se venia desplegando
con un ritmo acelerado. En este sentido, en el contexto de la pandemia de Covid 19, se
presenta una acentuacion de los desequilibrios sociolaborales preexistentes, (Poy, Pla,
2022). El impacto en la caida de la tasa de actividad y en el deterioro de la calidad del
empleoy la pérdida de estos se dio de manera diferencial. Se articuld sobre un contexto
previo de desigualdades estructurales del mercado de trabajo y de la estructura
productiva y en un escenario de altos niveles de precarizacion laboral y exclusion
(Donza, 2022). Los sectores de la economia informal fueron quienes sufrieron con
mayor intensidad los efectos de la inactividad profundizando las desigualdades
distributivas estructurales ya consolidadas (Salvia, 2022). Las limitaciones a la
circulacion de las personas durante los periodos de confinamiento obligatorio™ dieron
lugar a cambios en la demanda de fuerza de trabajo, bienes y servicios como asi
también en la oferta. Los cuidados asumieron una gravitacion central ante la limitacion
y falta de provision de servicios claves a los que recurren las familias para llevar adelante
su reproduccion social. Esto produjo la necesidad de internalizar estas tareas en el
hogar, generando una multiplicacion de las mismas y por ende una carga extra de
trabajo que recayo fundamental sobre las mujeres (Donza, 2022).

Si bien durante el 2021 se registra una recuperacion de los niveles de actividad
econdmica esto no revirtio el deterioro social producido por la crisis econdomico-
sanitaria. La recuperacion se presenta como insuficiente dado la heterogeneidad de la
estructura productiva, y la cada vez mas regresiva distribucidon del ingreso, sumado aun
mercado laboral fuertemente fragmentado en donde las dinamicas de reproduccion
socioecondmicas son muy desiguales. Los niveles de pobreza e indigencia, como asi
también las tasas de informalidad y precariedad se mantienen muy elevados producto
de estas condiciones y del aceleramiento del proceso inflacionario en curso™. (Salvia,
Poy, Pla, 2022).

Como mencionamos anteriormente nuestro trabajo pondra la mirada en los tiempos
“libres” tanto fuera de las tareas laborales como de las ocupaciones relacionadas a las
necesidades reproductivas de las trabajadoras y sus familias. En un marco de crisis de
reproduccion social, abordaremos esta problematica a partir de indagar sobre la
relacidn entre las condiciones de precarizacion y la sobrecarga de trabajo doméstico y
la disponibilidad y el uso del tiempo libre, el ocio y las expectativas a futuro de las
trabajadoras de la reproduccion social. La pregunta central que guiard nuestro abordaje
sera: ;Cuales son las percepciones de las trabajadoras de la reproduccion social
asalariada sobre su tiempo libre, el ocio y sus expectativas a futuro teniendo en cuenta
elimpacto de la precarizacion laboral y la sobrecarga de trabajo doméstico en el hogar?

' Destacamos algunos indicadores: desde fines de 2017 hasta mediados de 2019 el tipo de cambio subid
163%. Esto significo una pérdida del valor de la moneda nacional superior al 60% (CEPA 2021). La
inflacion del afio 2019 fue la mas alta desde 1992, alcanzando un 53,55% anual. (UNDAV 2019). Para
profundizar en estas mediciones véase https://www.undav.edu.ar/general/recursos/adjuntos/25415.pdf.
** Se exceptuaron de esta restriccion les trabajadores definidos como “esenciales” quienes desempefian
actividades laborales en sectores como servicios de salud, cuidados, transporte, comunicacion, fuerzas
de seguridad.

*3 Segun datos el Indec para octubre de 2022 la inflacién acumulada del afio 2022 fue de 76,6% (Indec,
octubre 2022)
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Para llevar adelante nuestro analisis diferenciaremos tres variables, a saber: la
profesion, la organizacion de la estructura familiar y la edad. Consideramos que estos
tres aspectos nos pueden brindar cruces interpretativos importantes para intentar
establecer posibles comparaciones, distinciones y semejanzas en relacion a la
problematica planteada. De esto se desprenden los siguientes interrogantes: ;Qué
diferenciaciones se pueden establecer entre el uso del tiempo libre y las expectativas a
futuro de las trabajadoras teniendo en cuenta la profesion de las mismas?, ;Cémo
afecta la composicion del nucleo familiar en las actividades de ocio y disfrute vital?,
¢Qué papel juega la edad de las trabajadoras en relacion al tiempo libre y las
proyecciones y deseos a futuro?

En consonancia con lo anterior, el material empirico se agrupara en tres dimensiones
para llevar adelante el andlisis. La primera de ellas hace referencia a la relacion entre
ocio y expectativas y caracteristicas de la ocupacion/puesto de trabajo. En la sequnda
se tendra en cuenta la relacion entre ocio y expectativas y edad/trayectoria laboral. La
tercera dimension se orientara hacia la relacién entre ocio y expectativas y organizacion
de la estructura familiar

Hipotesis

Consideramos que el actual proceso histdrico de precarizacion laboral configura un
escenario altamente limitante para las trabajadoras en cuanto a las actividades que
pueden llevar a cabo en su tiempo libre. Esto se debe, en primer lugar, a la dificultad
que enfrentan sus salarios para cubrir tanto sus necesidades individuales como las de
sus familias, lo que las lleva a asumir una carga horaria mayor al tener que buscar
empleos adicionales para complementar sus ingresos. En segundo lugar, el tiempo
disponible para el ocio y las actividades de disfrute se ve fuertemente condicionado por
las tareas domésticas y de cuidado que deben llevar a cabo en el hogar. A su vez, este
escenario de limitaciones establece el marco en el cual las trabajadoras construyen sus
deseos y expectativas de futuro en relacion a su situacion presente y a sus trayectorias
individuales. Estas proyecciones y la forma en que enfrentan las limitaciones impuestas
por la precarizacion se expresan de diferentes maneras segun su ocupacion o su puesto
de trabajo, su edad y la estructura familiar en la que se encuentran.

Objetivo general:

Analizar las percepciones de las trabajadoras de la reproduccion social asalariada sobre
su tiempo de ocio y sus expectativas a futuro, teniendo en cuenta el impacto de la
precarizacion laboral y la sobrecarga de trabajo doméstico en el hogar.

Objetivos especificos:

eindagar sobre las percepciones en torno al uso del tiempo libre y las
expectativas a futuro considerando las caracteristicas de la ocupacion laboral
y/o profesion de las trabajadoras.

eDar cuenta de las percepciones en torno al uso del tiempo libre y las
expectativas a futuro, teniendo en cuenta las diferenciaciones que se presentan
en relacion a la edad de las trabajadoras y su trayectoria laboral
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eExponer los vinculos entre la composicion del nucleo familiar y el tiempo
dedicado al ocio y la construccion de expectativas.

Marco Teorico:

Partiendo de que el sujeto de nuestro estudio son las trabajadoras de la reproduccion
social asalariada, tomamos el concepto formulado por Antunes (2005) de la-clase-que-
vive-del-trabajo dado que nos aporta, desde una perspectiva de clase, una categoria en
la cual incluir a dichas trabajadoras. Asi, su definicion ampliada de clase comprende a
todos aquellos y aquellas que venden su fuerza de trabajo a cambio de un salario, tanto
quienes entran en la definicion marxista de trabajador productivo, es decir, aquellos que
generan directamente plusvalia, como también a quienes debido a la l6gica del capital
se encuentran desocupados, y a los denominados improductivos. Esta definicion,
realizada desde una perspectiva marxista, parte de un analisis acerca de las
transformaciones de la clase trabajadora -la cual en las Ultimas décadas ha
incrementado su heterogeneidad y fragmentacion- donde, siguiendo al autor, las
mujeres han aumentado significativamente su participacion en el mercado laboral y,
especialmente desde la década de 1990, los sectores que estudiamos: salud, educacion,
limpieza -y nosotres incluimos comedores comunitarios- han sido parte de un proceso
de feminizacion del trabajo.

Asimismo, en funcidn de nuestro trabajo, donde indagamos acerca de las percepciones
de las trabajadoras sobre su tiempo libre, su ocio y sus expectativas, tomamos los
aportes de Bhattacharya que, si bien no realiza un analisis sobre el tiempo libre y el ocio,
nos otorga elementos para analizar la forma en la que el capitalismo invade de manera
indirecta dambitos de la vida que escapan a lo productivo, donde se incluye el uso del
tiempo libre y el ocio, de manera que

...una puede decir que en su tiempo libre no tiene que explicarle a ningun jefe
qué es lo que hace en su jardin, como trabaja alli o qué es lo que planta, debido
a que es un tiempo “libre de capitalismo”. Pero no es verdad, porque el
capitalismo determina cuando una puede realizar ese trabajo: de hecho,
determina exactamente cuales son los dias, en que una puede hacer ese trabajo,
y en qué horarios puede hacerlo, porque depende de la duracion de la jornada
de trabajo, de la estructura de la familia, las cuales son parte de la realidad social
del capitalismo. (Arruzza, Bhatthacharya, 2020, pag. 45).

Ahora bien, pensamos el tiempo libre y el ocio en un sujeto particular: las mujeres
trabajadoras de la reproduccidn social asalariada. Estas se caracterizan por realizar no
solo las tareas y ocupaciones propias del trabajo asalariado sino también otras no
remuneradas, realizadas en el hogary en otros espacios sociales. Dichas tareas resultan
indispensables para la reproduccion de la fuerza de trabajo y de la vida, y sin ellas la
reproduccion del sistema capitalista como un todo seria imposible (Varela, 2020;
Ferguson, 2020).

De esta manera, para nuestro analisis tomamos como base a la teoria de la
reproduccion social, la cual explica que la esencia del capitalismo es la mercancia, que
tiene como objetivo la generacion de ganancia'y como origen la produccién. A su vez la
produccion, que sélo se genera a través del trabajo, depende de la existencia continua
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de las personas que lo realizan, esto es la fuerza de trabajo. Sin ella el capitalismo
desapareceria, porque al no haber trabajo tampoco habria produccion ni, por ende,
mercancia alguna. Es por este motivo que el capitalismo necesita que esa fuerza de
trabajo se mantenga constante mediante su continua reproduccion, a través de una
reproduccion social que el mismo sistema capitalista pone cada vez mas en manos de
las mujeres y que no se agota en el hecho de dar a luz nuevos trabajadores, sino en la
reproduccion cotidiana de los mismos hasta que se encuentren en condiciones de
vender su fuerza de trabajo en el mercado laboral. Siguiendo a Cinzia Arruzza, la teoria
de la reproduccion social no concibe a la maternidad como la causa de la opresion de
las mujeres, ya que esa vision del tema implicaria simplemente un reduccionismo
bioldgico que no logra explicarla. La explicacion la encontramos en las relaciones
sociales que organizan la reproduccion bioldgica, en definitiva, en cémo un hecho vital
se transforma en un hecho social (Arruzza, 2020). Ademas, en linea con los aportes de
Bhattacharya (2020) y siguiendo a Ferguson (2011), el capitalismo no organiza de forma
directa el trabajo de reproduccion social pero si lo regula por medio de diferentes
politicas. Estas configuran un régimen de reproduccidn social estatal que genera
divisiones sociales y asegura personas disciplinadas, disponibles para el capital
(Ferguson, 2021). En este sentido, las politicas a las que Ferguson se refiere son en gran
parte politicas de ajuste sobre las instituciones y los servicios destinados a la
reproduccion de la fuerza de trabajo. De esta manera, se produce una disminucion de
la produccion de vida desde arriba y, por ende, se incrementa la produccion de vida
desde abajo, obligando, como explicamos en el apartado anterior, a que estas tareas
sean cubiertas en el mercado o por el trabajo no pago de miembros de la familia,
sobrecargando asi las tareas de las mujeres que son quienes mayormente llevan
adelante estas labores. Asimismo, estas politicas de ajuste son las que afectan las
condiciones laborales de las trabajadoras de los sectores que estudiamos, las cuales
presentan niveles cada vez mayores de precarizacion laboral. Asi, entre otras
cuestiones, la caida del salario real impide el acceso de la mayoria de las trabajadoras al
mercado de servicios provocando la busqueda de multiples empleos que incrementan
la jornada laboral, profundizando la dificultad para llevar adelante el trabajo de
reproduccion social no remunerado en el hogar, como también condicionando el
tiempo para el ocio. En este sentido, tomando aportes de Roman (2006) -que realiza
una categorizacion de las actividades de ocio que explicaremos mas adelante- el tiempo
libre es pensado como una “temporalidad para el ocio”, por lo que la doble jornada
laboral o la extensidn de la misma resultan elementos importantes para indagar acerca
de las posibilidades para el ocio. A su vez, el autor afirma que “no se tiene ocio si no se
cuenta con trabajo. Se gana ocio si se gana un salario” (Roman, 2006, pag.302).
Consideramos que esta afirmacidon no puede pensarse por fuera de las condiciones
laborales, las cuales no aportan necesariamente salario ni tiempo suficiente para llevar
a cabo el ocio.

En este marco, en el que la bibliografia consultada nos da indicios sobre que la vida de
las trabajadoras de los sectores estudiados se encuentra signada por la precarizacion
laboral, las tareas de reproduccion social dentro y fuera del hogar y los
condicionamientos propios del capital en relacion a los tiempos, nos interesa indagar
cuadles son las actividades que realizan en sus tiempos libres y codmo se juega el ocio en
esos momentos. Para ello recurrimos a la tipificacion que Roman (2006) retoma de J.
Dumazeider (1968) quien, a pesar de tener una perspectiva individualista con la que no
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coincidimos -dado que no toma en cuenta los condicionamientos propios del género y
es poco critico con el capital-, nos aporta para pensar las funciones del ocio, las cuales
divide en tres: el descanso, la recreacion (como busqueda de placer y bienestar) y el
desarrollo personal. El descanso lo asemeja al reposo, como forma de reparacidn de las
tensiones de la jornada de trabajo. La recreacion también puede significar “diversion”,
como busqueda de placer y bienestar; plantea que los juegos cumplen un rol
fundamental en la diversion y el deporte (como una liberacion fisica y psiquica) encaja
en esta Ultima categoria. El desarrollo personal lo explica como actividades que
complementen el desarrollo humano y calidad de vida; son creativas, como puede serlo
la mUsica, pintura o expresion corporal. Aqui entra también la formacion profesional
voluntaria, como puede serlo el estudio de una carrera de grado.

Nosotres observaremos como se juegan estas funciones en las trabajadoras de la
reproduccion social, cruzandolo con aspectos de la teoria de la reproduccion social
anteriormente explicados.

Asimismo, nos resulta relevante, a los fines de nuestra investigacion, la conclusion a la
que arriban Tovar, Jurado y Simdes Brasileiro, quienes luego de realizar un analisis
sobre la percepcion del tiempo libre y el ocio en trabajadores de un complejo industrial
petroquimico, dan cuenta de hallazgos que se asemejan a cuestiones que también
hemos detectado en nuestras entrevistadas. Nos referimos a que las autoras captaron
la existencia de ciertas limitaciones por parte de los trabajadores para llevar a cabo
actividades plenamente de ocio durante su tiempo libre, confundiendo a su vez al ocio
con actividades domésticas en algunos casos, y en otros con ocupaciones laborales
complementarias cuya finalidad es la de incrementar sus ingresos. En tal sentido las
autoras afirman:

Para los trabajadores, resulta poco claro discernir entre lo que significa ocio y
tiempo libre, quedando estos aspectos sumergidos en actividades que no
garantizan el entretenimiento, la relajacion y el desarrollo personal y en
consecuencia reparar el desgaste psicofisiologico generado por el trabajo. Esto
queda evidenciado en el hecho que, indistintamente del sexo, para los
trabajadores su tiempo libre queda subsumido a otras actividades que les
garantizan ingresos adicionales o en actividades domésticas u obligaciones
familiares. De igual manera el ocio es percibido bajo el estigma social de no
hacer nada (Tovar, Jurado y Simdes Brasileiro, 2013, pag. 31).

Ahora bien, las conclusiones de estas autoras no otorgan relevancia a la variable
género, que para nuestro analisis es un aspecto fundamental dado lo expuesto
anteriormente en relacion a la sobrecarga de trabajo de reproduccion social que recae
en mayor medida sobre las mujeres, tal como surge de los datos de La Encuesta
Nacional de Uso del Tiempo en el afio 2021, las mujeres son quienes mayormente se
encargan de las tareas domésticas, mientras que el tiempo dedicado a las mismas se
duplica en el caso de las mujeres que conviven con personas a las que deben cuidar. En
este sentido nos resulta pertinente incluir en nuestro analisis como variable la
conformacion del nicleo familiar.

Por otra parte, al realizar una busqueda bibliografica sobre el tema de las expectativas
y deseos de las trabajadoras de la reproduccion social, nos hemos encontrado con una
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vacancia no solo en lo que respecta a nuestra unidad de analisis, sino que dicha vacancia
se extiende a todo el segmento adulto de trabajadores. Las investigaciones que hemos
hallado abordan, entre otras cuestiones, la relacion entre la escuela media y el mundo
del trabajo desde las expectativas de jovenes estudiantes (Corica, 2010), asi como las
expectativas en relacion al aprendizaje escolar, también en grupos adolescentes (Tapia,
2005) desde una perspectiva que no incluye ni el género ni la clase en el analisis.

Asi, Corica (2010) plantea que “en la transicion a la vida adulta, el tiempo presente no
esta determinado solamente por las expectativas acumuladas del pasado del sujeto,
sino también forman parte de él las aspiraciones y los planes a futuro: el presente
aparece perfilado por los proyectos o las anticipaciones del futuro” (Corica, 2010,
pag.12). Este parece ser uno de los nucleos centrales por los cuales estudiar las
expectativas de este sector etario (estudiantes del penultimo afio de la escuela media).
Los resultados de este estudio determinan que ya no existe una relacion lineal entre el
estudio y las expectativas personalesy laborales. Es decir, antes primero se estudiaba 'y
después se trabajaba en algo acorde a ese estudio. En la actualidad, las expectativas
estan entrecruzadas con sus experiencias pasadas y presentes, que incluyen la familiay
las divisiones sociales: “Estas expectativas se basan en experiencias previas que son la
sintesis de la interaccion con el mundo cotidiano y funcionan como esquemas de
referencia, como hojas de rutas frente al contexto que les toca vivir” (Corica, 2010,
pag.21).

Por su parte, Tapia (2005) desarrolla que lo que motiva el aprendizaje en adolescentes
es la orientacion de aprendizaje (aprender y “deseo de ser Util”), la orientacidn al
resultado (reconocimiento social) y la orientacion a la evitacion (miedo al fracaso).

Dada la vacancia detectada decidimos explorar la dimensién etaria y la trayectoria
laboral de las trabajadoras, teniendo en cuenta que nuestra muestra se caracteriza por
ser un sector adulto, feminizado y precarizado de entre 31y 63 afos.

Fuentes y metodologia

Para esta investigacion utilizamos una estrategia metodoldgica de tipo cualitativo.
Durante el segqundo semestre de 2022, el conjunto de les integrantes del seminario
realizamos un total de 21 entrevistas en profundidad, semiestructuradas, con una
duracion promedio de 1 hora, a trabajadoras de entre 31 afos y 63 anos de diversos
sectores de la reproduccion social asalariada -educacidn, enfermeria, maestranza en
hospitales y cocina en comedores comunitarios- ubicados en el AMBA. La mayoria de
las entrevistadas tienen hijos y se ocupan de las tareas domésticas del hogar. Mediante
las entrevistas intentamos incorporar una perspectiva de caracter “comprensivo” capaz
de aproximarse al sentido y las significaciones que las actrices le atribuyen a sus
practicas y discursos (Piovani, 2007; Guber, 2004). En relacion al muestreo, existid una
intencionalidad de realizar en su totalidad entrevistas a mujeres -dado que entendemos
que el sector de la reproduccion social esta altamente feminizado- que trabajen en
ambitos publicos. Es asi que el criterio para seleccionar y convocar a las personas
entrevistadas fue un muestreo tedrico. Se entrevisto a 6 trabajadoras de limpieza de
hospitales publicos del AMBA,; a 4 enfermeras de AMBA; a 1 directora y 5 maestras de
nivel inicial y maternal de jardines publicos de CABA; y a 6 trabajadoras de comedores
comunitarios del AMBA. El guion de entrevista fue elaborado grupalmente en clase y

17



abarcé un bloque sobre la precarizacion del empleo, donde se indagd acerca de la
jornada de trabajo, el salario y las tareas; otro bloque sobre la organizacidén sindical,
donde se relevd pertenencia, demandas, acciones e incidencia del movimiento de
mujeres; un tercer bloque sobre el impacto del ajuste en trabajadores de la
reproduccion social, donde se pregunto acerca de la calidad de los servicios publicos, la
extension de la jornada laboral y la posibilidad de privatizacion o tercerizacion del
trabajo; finalmente un Ultimo bloque donde se indagd acerca de la reproduccion social,
elimpacto del trabajo enla vida, las tareas de cuidado, el acceso a los servicios publicos,
el uso del tiempo por fuera del ambito laboral y sus expectativas a futuro. Las
entrevistas fueron desgrabadas y luego codificadas y analizadas a partir de una matriz
de analisis de datos, construida en base a las siguientes dimensiones: Relacion entre
ocio y expectativas y caracteristicas de la ocupacion/puesto de trabajo, relacion entre
ocio y expectativas y edad/trayectoria laboral, y relacion entre ocio y expectativas y
organizacion de la estructura familiar.

Analisis

Tiempo libre, ocio, deseos y expectativas de las trabajadoras segun su profesion u
ocupacion laboral

A continuacion, intentaremos establecer la relacion existente entre las actividades de
ocio, el tiempo libre y las profesiones u ocupaciones de nuestras entrevistadas,
considerando también sus deseos y expectativas futuras, todo esto en relacidn con las
caracteristicas de sus condiciones de trabajo. Las profesiones u ocupaciones que
tomaremos en cuenta para nuestro analisis son las siguientes: trabajadoras de
comedores comunitarios, personal de limpieza en hospitales publicos, enfermeras de
dichos hospitales y docentes de instituciones educativas publicas.

Las trabajadoras de comedores comunitarios, se encuentran en una situacion de gran
precariedad debido a que su empleo no esta regido por un contrato laboral, sino que
reciben un plan social otorgado por el Estado, sin la aplicacion de ningun Convenio
Colectivo de Trabajo. Esta falta de regulacion laboral implica que estas trabajadoras no
tengan acceso a seguro de riesgos de trabajo, obra social ni aportes previsionales. En
cuanto a la organizacion de los horarios de trabajo, el ambiente laboral se asemeja mas
al de una cooperativa, donde existe una distribucion flexible y cambiante de tareas
segun las necesidades. Esta flexibilidad se refleja en cambios de funciones y, en
ocasiones, en una prolongacion de la jornada laboral. Asimismo, los ingresos que
perciben son considerablemente bajos, siendo los mas bajos en comparacion con los
otros sectores estudiados. Esto las lleva a buscar otras fuentes de empleo en el sector
privado, donde la informalidad es predominante. Algunas de estas alternativas
laborales incluyen trabajos de limpieza o la venta autdnoma de productos.

En relacion a su tiempo libre, podemos observar que estas trabajadoras no mencionan
el descanso, el cual es fundamental y necesario para recuperarse tanto fisica como
mentalmente de la fatiga producida por el trabajo. Sin embargo, hemos notado que si
mencionan con frecuencia la recreacion como parte de su tiempo libre. Un ejemplo de
esto es el caso de Yamila, quien no solo trabaja en el comedor, sino que también realiza
trabajos por hora en departamentos para alquilary, una vez a la semana, realiza labores
de limpieza en una fabrica ubicada en su barrio.
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Cuando vuelvo, lunes, miércoles y viernes, hago gimnasia, de ocho a nueve de la
noche, y bueno, fin de semana se lo dedico a mis hijos [...] mayormente salimos,
vamos a la casa de mi hijo mayor, que es soltero, o el fin de semana pasado sali
con mi nuera y mi nieto a merendar, nos organizamos de distintas maneras.
(Yamila, trabajadora de un comedor comunitario en CABA, 55 afos)

En este caso vemos que Yamila elige hacer actividades recreativas en su tiempo libre,
como por ejemplo el deporte, lo cual significa una liberacion fisica y psiquica dado que
implica liberar energia que no esta orientada a la obtencion necesaria de resultados
como ocurre, por el contrario, durante el tiempo de trabajo. La presidn terminante por
el resultado no existe en la actividad recreativa. Por ende, entendemos que esta
liberacion de presion mental y fisica podria constituir el motivo por el cual estas
trabajadoras eligen predominantemente este tipo de actividades en su tiempo libre.

Analizando en las mismas trabajadoras de comedores la categoria de desarrollo
personal, observamos que es muy poco mencionada como parte de su tiempo libre,
aunque es mas tenida en cuenta como una expectativa o deseo de futuro, tal es el caso
de Yésica, quien dice:

No me imagino trabajando aca ni dependiendo del Potenciar. Me imagino
recibida de enfermera, trabajando, y si viniendo a este espacio, a hacer lo que
pueda, ayudando de lo que pueda, no importa qué. Pero no me gustaria que
mi vida pase aca. (Ayelén, trabajadora de un comedor comunitario en CABA,
42 anos)

Pasemos ahora a analizar el tiempo libre, el ocio y las expectativas de las trabajadoras
del drea de limpieza de hospitales publicos. De acuerdo a las entrevistas realizadas, se
observa que estas trabajadoras se encuentran bajo contratos formales, generalmente
empleadas por empresas privadas contratadas por entidades publicas. Un aspecto
central para analisis es el hecho de que tienen horarios rotativos, especialmente en
relacidn a los dias no laborables. Esto implica una gran inestabilidad en sus horarios, lo
que dificulta considerablemente la planificacidon de actividades personales fuera del
trabajo. Ademas, enfrentan descuentos salariales por ausentismo. Otro aspecto
relevante es la insuficiencia de los insumos proporcionados para llevar a cabo su trabajo
que implica que con frecuencia, se ven obligadas a destinar parte de su salario para
adquirir dichos insumos. Cabe destacar que muchas de ellas también tienen mas de un
empleo para poder llegar a fin de mes. Estos factores contribuyen a una vida con
escasas posibilidades de planificacion y un desgaste fisico y emocional debido al
desempefio de multiples empleos.

La mencion del descanso por parte de las trabajadoras en relacion a su tiempo libre es
escasay larecreacion es destacada con mayor énfasis. Se observa que existe una difusa
divisidn entre el descanso, las tareas del hogar, el trabajo y la recreacion, como lo
ejemplifica el caso de Lucia, quien tiene cinco hijos y que cuenta con un solo dia de
descanso rotativo cada fin de semana: "trato de descansar lo mas posible, imaginate,
tengo un nene de 4 afos que es muy activo y cuando yo estoy, es ir a la plaza, disfrutar de
lo que no disfrutas en la semana ™ (Lucia, trabajadora del area de limpieza en un hospital
publico en CABA, 43 anos). En la misma linea, encontramos casos como el de Anabela,
una trabajadora del area de limpieza de 60 afos, quien, al preguntarle sobre su tiempo
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libre, menciona que lo dedica a disfrutar de su casa, limpiandola y organizandola, o el
caso de Candela, de 63 anos, quien, al preguntarle sobre si le gustaria sequir trabajando,
responde:

Si, si puedo si, pero aca no me dejan, acd ya no puedo. Por ahi me llama la misma
gente que tenia y me voy a trabajar a planchar aunque sea (rie). Porque para
estar encerrada no sirvo. Sino vengo a trabajar, son las cinco de la mananay me
tengo que levantar. (Candela, trabajadora del area de limpieza en un hospital
publico en CABA, 63 aios).

Candela manifiesta su negativa a concebir su vida sin trabajar después de jubilarse. De
hecho, continva desempefandose laboralmente, a pesar de que legalmente podria
haberse jubilado hace tres afios. Aunque, al igual que la mayoria de las trabajadoras del
area de limpieza, Candela se inclina por actividades recreativas durante su tiempo libre,
siempre tiene en cuenta los limites impuestos por su trabajo, como los horarios que
debe cumplir:

Me voy a la casa de mi familia, a pasear [...] por ahi me voy un viernes a la tarde
y vengo el domingo, porque el lunes tengo que venir aca. (Candela, trabajadora
de limpieza de un hospital publico en CABA, 63 afnos)

La recreacion es menos mencionada, sin embargo, como expectativa, aunque existen
casos como el de Anabela, viuda y con dos hijos, que al preguntarle por su futuro
responde: "Lo que quiero hacer es viajar, empezar a volver a hacer lo que hice cuando era
soltera”. (Anabela, trabajadora de limpieza de un hospital publico en CABA, 60 aios)

El desarrollo personal es un aspecto presente en estas trabajadoras, aunque se
manifiesta mas como un deseo o expectativa a futuro, en términos de las actividades
que realizan durante su tiempo libre, en ese sentido Lucia transmite lo siguiente:
"siempre quise hacer algo con chicos digamos, me estd llevando mucho tomar la decision
de estudiar enfermeria.” (Lucia, trabajadora del drea de limpieza en un hospital publico,
43 anos).

Lucia aspira a ejercer como enfermera especializada en la atencidn de nifios. A pesar de
tener varios empleos, su escaso tiempo libre se destina principalmente a las labores
domésticas y a actividades recreativas con sus hijos, en especial con el mas joven. La
mayoria de las trabajadoras del sector de limpieza enfrenta una situacion similar a la de
Lucia debido a diversos factores. Entre ellos se encuentran la carga horaria laboral, la
escasez de dias libres que, ademas, son rotativos, la falta de claridad en los limites entre
descanso, recreacion, tareas del hogar y trabajo, y la necesidad urgente en muchos
casos de complementar sus reducidos salarios con empleos adicionales. Todo esto
resulta en una importante reduccion del tiempo disponible para llevar a cabo cualquier
actividad de desarrollo personal en el presente.

En el caso de las enfermeras, las elecciones que hacen de las distintas actividades de
ocio se ven repartidas de manera pareja entre el descanso, la recreacion y el desarrollo
personal. El trabajo en el area de enfermeria presenta rasgos distintivos. Comenzando
por la jornada laboral, estipulada en 6 horas diarias, con dos dias semanales de franco,
lo que significa una carga horaria estable de 30 horas por semana. Los dias francos son
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cubiertos generalmente por otros profesionales que se dedican a ello, los que en la jerga
hospitalaria se denominan franqueros. Las mismas enfermeras de planta pueden cubrir
voluntariamente dichos francos, como asi también los turnos de las compafieras que
por algun motivo no puedan presentarse a trabajar. En dichos casos, esas horas extras
no se cobran en metalico sino en dias francos adicionales a los de convenio. Esto les
permite a las enfermeras manejar mejor sus horarios como para poder descansar, o
realizar actividades recreativas, o educativas a través de cursos que las mismas
instituciones hospitalarias ofrecen o aquellos impartidos a través de los sindicatos. Por
otra parte, la jornada laboral de las enfermeras es particularmente estresante al
consistir en 6 horas de atencion plena y continua a muchos pacientes a la vez. Una
jornada por demas intensa, que se desarrolla mayormente de pie, recorriendo las
diferentes salas o habitaciones. El marcado estrés que esta situacion genera conduce a
las enfermeras a dedicar parte de su tiempo de ocio al descanso. Las caracteristicas
citadas de la enfermeria hacen que quienes la profesan sientan la necesidad del ocio
tanto en actividades recreativas para liberar la presién de cada jornada, como asi
también en tiempo de descanso reparador del desgaste fisico y psiquico. Hemos podido
comprobar asimismo, a través de los relatos de las propias entrevistadas, que existe
entre las enfermeras una gran voluntad de progreso profesional que se materializa en
los diferentes cursos de actualizacion, de especializacion, o de posgrado, entre otros,
que ellas efectivamente realizan en su tiempo libre. Por ende, a nuestro entender todos
estos motivos hacen que las enfermeras repartan sus preferencias en las tres formas de
ocio.

Por supuesto, hay enfermeras que realizan mas de una actividad en dicho sentido, como
Julieta, trabajadora de un hospital publico, de 31 afios de edad, casada y sin hijos, que
no solo trabaja en dos lugares sino que también estudia, lo cual le insume muchas horas
todos los dias: "si tengo tiempo libre levanto las piernas y me quedo medio asi (hace gesto
de levantar las piernas recostada), en la nada (risas)”. (Julieta, enfermera de un hospital
publico, 31 anos). Julieta aprovecha al maximo su tiempo libre porque le resulta poco
para todas las actividades que realiza. En el ejemplo que acabamos de mencionar, lo
dedica al descanso pero también emplea gran parte de su tiempo libre en su desarrollo
personal:

Estos Ultimos afnos, ademas de que estoy trabajando en dos lados, empecé a
hacer la especializacion, el posgrado en enfermeria neonatal en el Austral, y
entonces se me complicé un poco mas los horarios, pero bueno, aca en el
hospital tengo la posibilidad, como arreglo interno digamos, de que me cubran
las guardias y yo poder después devolverlas, ya sea en otro horario, en otro
momento. Y después, hace poquito, surgid la posibilidad, asi como los médicos
hacen, que cubren las guardias por guardia paga, que enfermeria, si quiere,
pueda hacer ese cambio también, asi que entonces este afio, por la cantidad de
carga horaria que tengo con la facu, o sea, lo que me demanda, decidi hacer eso,
pagar a alguna compafera que me pueda cubrir mi horario, y pagarle la guardia
de trabajo. (Julieta, enfermera de un hospital publico, 31 afios)

Pese a las dificultades que se le presentan, Julieta busca la forma de sortearlas para
alcanzar sus objetivos, hasta llegar al punto de pagar por su tiempo libre, para poder
estudiar. Es claro que Julieta necesita un tiempo libre que no tiene para darle curso a su
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desarrollo personal y, en consecuencia, se vale de un recurso que no es ni mas ni menos
que “comprar tiempo”. Obviamente, ella paga el precio de ese tiempo con parte de su
salario, lo cual si bien es visto por ella como un beneficio porque le permite cursar en la
facultad, por otro lado disminuye su salario real y acentua su situacion de precarizacion
laboral en un circulo vicioso que la conduce, de una parte, a necesitar dos trabajos para
poder sostenerse economicamente, lo cual le resta tiempo libre y, de otra, a comprar
ese tiempo libre que necesita para su desarrollo.

Con respecto a las trabajadoras de la docencia en establecimientos publicos, su
particularidad reside en que manifiestan una marcada carencia de tiempo libre, que
surgiria del hecho de que, en esta profesion mas que en otras, la linea entre el horario
laboral y el no laboral aparece muy difusa o totalmente borrada. Las docentes, en su
mayoria, continan trabajando una vez concluido su horario laboral, llevandose trabajo
a sus casas, por ejemplo, u organizando tareas via web mientras hacen las compras.
Veamos el testimonio de Aldana, profesora de una escuela publica, de 47 afos de edad.
Nos deja claro como el trabajo invade casi la totalidad de su vida:

Me gustaria pensarlo mas como un trabajo, ¢;no? Bajé la cortina y me olvidé.
Pero nunca te olvidas. Me afecta un monton [...] el tiempo que le dedico a la
tarea, [...] tiempo de cabeza, preocupacidon, mensajes de WhatsApp, todo ese
tiempo se lo dedico siempre. No sé cuando no. Siempre estoy conectada con
algo de la escuela. (Aldana, profesora de una escuela publica, 47 afios)

De esta manera, podemos observar como las tareas laborales avanzan borrando los
limites con las demas, superponiéndose con éstas e imponiéndoles su prioridad.
Veamos qué manifiesta Sofia al respecto:

Plantear la lista de materiales, ofrecer una posibilidad para poder comprarlos,
por ejemplo, ahora me ocupé yo de hacer la lista de materiales en mi casa, de
buscar una papelera que sea econdmica, de ver alguno que no te cobre el envio,
de comunicarme con las familias, o con la mama referente y avisarle que se va a
hacer tal pedido, esperar a que ellos junten el valor, pasarle los datos. Por suerte
ahora existe el smartphone y uno lo puede hacer en el auto o en el supermercado
en la cola, que, situviera que hacerlo sentada en la computadora de mi casa no
sé, tendria tres horas mas. (Sofia, profesora de un establecimiento publico, 40
anos)

El testimonio precedente es un claro ejemplo de como la falta de recursos en la
educacion publica, que va de la mano con del proceso histdrico de precarizacion laboral,
genera tareas adicionales a las trabajadoras de la educacion ademas de impactar en los
ingresos de las familias de los alumnos, las cuales pasan a afrontar los costos de los
materiales que la institucidn publica no provee para la educacion de los nifos. Uno de
los efectos del mencionado proceso de precarizacion estd dado, entre muchos otros,
por el deterioro constante de los salarios, que produce un empobrecimiento progresivo
de la poblacidn trabajadora. Sofia ademas de encargarse de confeccionar en su casa la
lista de materiales necesarios para la actividad escolar, también se ocupa de buscar el
lugar mas conveniente para adquirirlos y, adicionalmente, de la coordinacion del
proceso con los padres de los estudiantes. En definitiva, se expresa con claridad la crisis
de los cuidados, donde la falta de fondos y de gestion del Estado es suplida en su
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totalidad por los padres y las docentes, las que mas alla de la jornada de trabajo en la
escuela, sacrifican largas horas de ocio para dedicarlas a la educacion de sus alumnos.
Podemos ver aqui una reaccion de las trabajadoras a la falta del sostén del Estado, en
este caso a la educacion publica. A la falta de produccion de vida desde arriba,
parafraseando a Susan Ferguson (2021), se le opone desde abajo una resistencia
mediante redes comunitarias que luchan porla vida, supliendo la negligencia del Estado
capitalista, a través de la emergencia de formas alternativas de trabajo de reproduccion
social. Si bien el caso que acabamos de describir es solo un ejemplo de los tantos que se
repiten diariamente entre las trabajadoras argentinas de la actualidad, es también, y en
especial, un sintoma diacritico de los condicionamientos que la produccidn capitalista
impone a la reproduccidn social de la-clase-que-vive-del-trabajo, eje fundamental en
torno al cual gira nuestro analisis.

Asimismo, esta situacion se intensificod a partir de los cambios organizativos ocurridos
durante la pandemia Covid-19, los cuales borraron aun mas las fronteras que ya eran
difusas entre el ambito laboral y el ocio. La incursion casi obligada de la comunicacion
via Internet entre las docentes, y también con los alumnos y sus padres, constituyo una
herramienta que llegd para quedarse en lo que respecta a la organizacion docente. Esta
modalidad de comunicacidn instantanea borra por completo las fronteras espaciales
que separaban el trabajo, el hogar, y las actividades de ocio, y tiende a borrar también
las temporales, invadiendo el tiempo que dichas trabajadoras podrian dedicar al
descanso.

Podemos observar también cdmo la linea entre el trabajo y el tiempo libre se difumina
en relacion a su desarrollo personal. En esta profesidon, que tal como enfermeria
requiere un nivel de especializacion mayor que el trabajo de limpieza en hospitales o en
comedores comunitarios, se observa que una de las principales actividades que llevan a
cabo durante su tiempo libre son las relacionadas con la educacion. Estas actividades
incluyen la participacion en diversos cursos de capacitacion. Si bien algunos de estos
cursos son obligatorios y se realizan durante el horario laboral, otros deben cursarse
fuera de ese horario, lo que reduce el tiempo libre disponible para estas trabajadoras.
No obstante, algunas de las docentes entrevistadas también expresaron que
aprovechan su tiempo libre para estudiar carreras universitarias. Lo hacen con la
expectativa de capacitarse y/o trabajar en otro ambito que les brinde mejores
condiciones laborales y derechos. De esta manera, buscan ampliar sus horizontes
profesionales y mejorar sus perspectivas futuras. Asi en el caso de las docentes, se
evidencia como el desarrollo personal se entrelaza con su trabajo y tiempo libre. Las
actividades educativas, como cursos de capacitacion y estudios universitarios, ocupan
un lugar destacado en sus agendas, a pesar de las limitaciones impuestas por la carga
laboral y la disponibilidad de tiempo.

Asimismo, en algunos casos las docentes expresan su deseo de poder dedicar tiempo
libre a actividades no relacionadas con el trabajo. Un ejemplo de esto es el caso de Sofia,
una profesora de un establecimiento publico, quien al ser consultada acerca de su
tiempo libre nos cuenta: "en su momento lo dedicaba a un emprendimiento que dejé
porque no llego si no. El doble turno me matd.” (Sofia, profesora de un establecimiento
publico, 40 afios). Una vez mas, se hacen evidentes los condicionamientos impuestos
por la esfera productiva sobre la esfera reproductiva a través de la precarizacion laboral.

23



Ahora bien, al comparar las cuatro ocupaciones analizadas, se evidencia cémo la
precarizacion laboral afecta de manera diferenciada la organizacion del tiempo libre y
las expectativas de las trabajadoras. En el caso de las docentes, las fronteras porosas en
cuanto a la duracion de la jornada laboral hacen que la recreacion y el descanso pierdan
peso, mientras que el desarrollo personal relacionado con actividades educativas forma
parte de su tiempo libre. Similarmente, en el sector de enfermeria, donde también se
requiere un nivel de profesionalizacion, la formacion y capacitacion son actividades
frecuentes en el tiempo libre, aunque el descanso también es valorado debido a la
exigencia de disponibilidad plena y la intensificacion de tareas durante la jornada
laboral.

En contraste, en los sectores de limpieza en hospitales y en las trabajadoras de
comedores, donde el aprendizaje de las profesiones se basa principalmente en el
trabajo en equipo con sus companeres de trabajo y en ensefianzas transmitidas por sus
familias, y por lo tanto, las actividades educativas en tanto cursos o capacitaciones en
instituciones educativas no estan necesariamente relacionadas con su labor -aunque se
consideran importantes-, éstas se plantean mas como expectativas a futuro que como
parte del tiempo libre presente. En estos sectores, debido a la inestabilidad de los
horarios rotativos, se observa una mayor integracion entre el ocio y las tareas de
reproduccion social. Las trabajadoras buscan aprovechar su escaso tiempo libre para
estar con sus familias y, en algunos casos, se puede observar que las entrevistadas
hablan sobre el orden y la limpieza -actividades propias de la reproduccion social en el
hogar- como una actividad de disfrute y como parte de su ocio.

Tiempo libre, ocio, deseos y expectativas segun nucleo familiar

A continuacion, analizaremos las actividades de ocio y las expectativas en relacion a la
composicion del ndcleo familiar de las trabajadoras. Segun la Encuesta Nacional de Uso
del Tiempo del INDEC realizada en el ano 2021, se observa, como venimos
desarrollando, que las mujeres son las principales responsables de las tareas
domésticas. Ademas, al comparar la carga de trabajo no remunerado entre aquellos
que tienen personas a su cuidado y aquellos que no, se revela un dato relevante. Los
resultados muestran diferencias significativas entre ambos grupos: las mujeres que
viven en hogares sin personas a su cuidado dedican 4 horas y 33 minutos diarios al
trabajo no remunerado, mientras que aquellas que conviven con personas a su cuidado
destinan 8 horas y 59 minutos, es decir, el doble.

En este sentido, examinamos lo que sucede con el tiempo libre, los deseos vy
expectativas de las mujeres que viven con hijes menores de edad, asi como las que viven
solas o con hijes o personas mayores de edad que no requieren cuidados especificos.
Encontramos resultados similares a los mencionados en la encuesta. Cabe destacar que
no incluiremos en este analisis a las mujeres que tienen a cargo adultos mayores, ya que
solo una de ellas manifestd encontrarse en esa situacion.

Para comenzar, presentaremos una breve descripcion de la composiciéon del nucleo
familiar de las entrevistadas: del total de las 21 trabajadoras entrevistadas, 10 de ellas
tienen solo hijes mayores de edad, de los cuales en g casos uno o mas de les hijes vive
en el mismo hogar que su madre y 2 casos fuera de este. En relacion a las entrevistadas
con solo hijes menores, el nUmero de casos es de 5 en donde solo en un caso el hije no
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vive en el mismo hogar que la madre y a su vez esta es la Unica entrevistada que vive
sola. Para la situacidn de hijes, tanto menores como mayores viviendo en el mismo
hogar, el total es de 4. Por Ultimo, solo 1 de las entrevistadas no tiene hijes y vive en su
hogar con su pareja. Del total de las 21 entrevistadas solo 1 de ellas manifestd tener un
adulto mayor a su cargo, es decir, una persona que necesita de sus cuidados y de su
asistencia permanente para llevar adelante su vida.

Asi, en base a la pregunta acerca de qué hacen después del trabajo Manuela, quien
trabaja en un comedor comunitario y vive con su pareja y sus 2 hijos de 8 y 21 afnos
expresa:

Hago los quehaceres de mi casa, limpio, lavo y después a las 4 menos cuarto voy
a retirar a mi hijo de la escuela. Después vuelvo y otra vez lo mismo: preparo
para la cena, para la vianda de mi hijo el mas grande, mi marido. (...) Los dias de
semana hago todo yo porque ellos trabajan. (Manuela, trabajadora de un
comedor comunitario en CABA, 41 anos)

En este sentido, en el caso de las entrevistadas con hijes menores vemos que aparecen
actividades vinculadas a las tareas de cuidado de sus hijes, y practicas recreativas y de
descanso en el hogar, en donde se entremezclan el ocio y las tareas de reproduccion
social. Manuela, la trabajadora antes citada, frente a la pregunta sobre qué hace en su
tiempo libre nos cuenta:

Me pongo a leer... leo asi libros de novelas”. P: ;Te gustan las novelas? R: Si... es
lo que hago en mis momentos libres porque no, no me gusta salir. No soy de
salir. (Manuela, trabajadora de un comedor comunitario en CABA, 41 afios)

Vemos que el espacio del hogar, de la casa, emerge como un lugar central para las
actividades que realizan las trabajadoras con hijes menores fuera de sus trabajos
asalariados. Es aqui en donde las tareas de reproduccion, de cuidados y lo que deciden
hacer en su tiempo libre se enlazan. Las actividades vinculadas al descanso y a la
recreacion aparecen relacionadas a habitos hogarefios como también es el caso de
Yésica, quien tiene 5 hijes de los cuales 3 son menores y que frente a la pregunta sobre
qué hace en su tiempo libre, comenta:

No hago mucho. No. Por ahi mirar alguna serie... porque soy muy fiaca para salir,
soy muy fiaca para hacer actividades al aire libre. Asi que no, en mi casa nomas.
(Yésica, trabajadora de un comedor comunitario en CABA, 42 afos)

Otro ejemplo de como las tareas de cuidado y la recreacion se mezclan es el de Sofia,
profesora, madre de 2 hijes de 8 y 5 afnos, quien nos cuenta que en su momento
dedicaba tiempo a un emprendimiento personal pero que decidié dejarlo por
cuestiones de carga horaria laboral y que frente a la pregunta sobre a qué dedica su
tiempo libre nos dice: "...ahora me dedico a mis nenes, estoy con ellos. Jugamos, trato de
sacarlos de lo que son los dibujitos o las pantallas, trato de volverlos al juguete (Sofia,
profesora en CABA, 40 afnos)

A suvez, Lucia, trabajadora de limpieza, quien tiene 5 hijos de los cuales 2 son menores
! 1 1
y viven con ella, al preguntarle sobre qué hace después del trabajo expresa:
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R: voy a casa (risas)

P1:acasa, ¢y entu casa?

R:y en casa a seguir trabajando como mama. (Lucia, trabajadora del drea de
limpieza en un hospital publico, 43 afnos)

La presencia en el hogar y el tiempo dedicado al cuidado de la familia en el caso de las
entrevistadas con hijes menores aparece como un aspecto a destacar en relacion a las
actividades, tanto de descanso como de recreacion, que las trabajadoras expresan
llevar adelante. La vinculacion entre la presion del trabajo reproductivo y el tiempo libre
se expresa en esta relacion con sus familias y sus hogares como espacios en donde se
entrecruzan estas actividades. Resulta fundamental enmarcar esta cuestion en la crisis
de los cuidados. Como explicamos previamente, esta crisis refiere a como el Estado, al
promover la privatizacion y la mercantilizacion de las instituciones encargadas del
trabajo de reproduccidn, como hospitales, escuelas y servicios de cuidado, ha llevado a
que estas tareas sean cubiertas en el mercado o a través del trabajo no remunerado de
los miembros de la familia, lo que genera una carga excesiva y desproporcionada sobre
las mujeres. Ademas, la precarizacion laboral y la disminucion del salario real dificultan
el acceso de la mayoria de las trabajadoras al mercado de servicios, como también
externalizar el trabajo de cuidado.

Ante la pregunta realizada a las entrevistadas: “;Este trabajo te alcanza para cubrir las
necesidades de tu familia todos los meses?", todas ellas respondieron de forma negativa,
lo cual refleja la percepcion generalizada sobre el bajo nivel de ingresos que reciben en
sus empleos. Al relacionar esta situacion con la pregunta: “;Al cuidado de quién quedan
tus hijes cuando salis a trabajar? ;Recibis ayuda de algun familiar, cuidadora de nifies,
adultos o empleada doméstica mientras estds trabajando?", sus respuestas revelan que
la mayoria de ellas no tienen la posibilidad de externalizar los cuidados, a excepcion de
la ayuda proporcionada por sus redes familiares.

Para el caso de las trabajadoras con hijes mayores de edad encontramos grandes
diferencias con respecto al segmento anterior. En principio, el hogar nuclear, donde
vive la madre, pierde presencia como espacio central en donde se desarrolla el vinculo
y larelacidn con sus hijes que se expresa mas orientada a compartir tiempos recreativos
juntos, ya sean visitas a sus casas o salidas en familia fuera de los hogares, como nos
cuenta Yamila, madre de 3 hijes mayores: "... mayormente salimos, vamos a la casa de
mi hijo mayor, que es soltero, o el fin de semana pasado sali con mi nuera y mi nieto a
merendar, nos organizamos de distintas maneras.” (Yamila, trabajadora de un comedor
comunitario en CABA, 55 anos)

Por otro lado, las entrevistadas con hijes mayores mencionan actividades relacionadas
a cuestiones estrictamente personales, acciones que no tienen que ver con tareas de
cuidado de sus hijes, sino como practicas realizadas para ellas mismas. Aparecen con
mayor presencia referencias a actividades recreativas como hacer ejercicio. Es el caso
de lo que nos cuenta lara, enfermera, madre de 2 hijas de 31y 20 afos. Asi también, la
anteriormente citada Yamila, quien hace gimnasia 3 veces por semana. También
Aldana, profesora y madre de una hija de 20 afos, quien practica budismo, ve series y
visita amigas.

Emergen en este segmento de las entrevistadas expresiones referidas a relaciones mas
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alld del nucleo familiar, como mencionamos sobre Aldana y podemos agregar a
Martina, profesora y madre de un hijo de 21 afos, quien menciona encuentros con
companieras del trabajo.

Asimismo, las tareas de cuidados de les hijes aparecen consideradas desde otra mirada,
los tiempos que estos cuidados insumen parecen ser menores y ejercer menos presion.
En relacidn a esto, lara comenta:

Entonces salia corriendo de acd, me iba a buscar a la nena a la escuela y hacia
todos esos tramites, ;viste? E iba, la buscaba en la escuela y estaba con ella toda
la tarde. En cambio, ahora ya es mas grande y no me preocupa salir corriendo.
Como ella va a la facultad, se maneja mas sola. (lara, enfermera de un hospital
publico, 51 anos)

En este sentido, no solo el tiempo dedicado al cuidado es menor sino también los
recursos econdomicos destinados al mantenimiento de les hijes como expresan
Valentinay Yamila respectivamente:

Yo trabajo pero para mi ahora, yo ya no tengo que estar manteniendo a mis
hijos, ni comprandoles ropa, ni darles de comer. Lo que yo trabajo es para mi.
Bueno, a veces puedo llegar a darles una mano, pero no siempre. Yo trabajo para
mi (Valentina, trabajadora del area de limpieza en un hospital publico, 47 afos)

...ya te digo mis hijos son grandes, estan independizados, ya se manejan solos y
yo vivo sola, me manejo sola, todos trabajan asi que nos vemos los fines de
semana (Yamila, trabajadora de un comedor comunitario en CABA, 55 afios)

Por Ultimo, la independencia de les hijes se presenta como un factor que permite un
mayor margen de decision, una mayor autonomia de las madres trabajadoras con
respecto a su tiempo libre y a las actividades destinadas a este. Se expresa como un
momento de la vida diferente, en donde disponen de menos presiones en relacién a los
cuidados y tareas reproductivas y mayor disponibilidad de tiempo para sus actividades
personales de ocio y recreacion. Asi lo expresa Guadalupe, madre de 3 hijos mayores,
quien frente a la pregunta sobre si le queda tiempo libre nos dice:

...Si, es como que estoy en una etapa diferente de mi vida, tengo 53 afos, mi hijo
mas chico tiene 23, esta en la facultad, le queda poco para recibirse psicélogo...
los otros dos estan... ya volaron... y es un momento donde yo ya elijo qué hacer,
qué no hacer.... Si, es el mejor momento de mi vida (Guadalupe, trabajadora de
un comedor comunitario en CABA, 53 anos)

Por otro lado, al observar las expectativas, resulta interesante el cruce que se produce
en relacion al desarrollo educativo y la presion del trabajo de cuidados en el hogar. Asi,
ante la pregunta sobre qué le gustaria hacer a Brenda, trabajadora de un comedor
comunitario, que vive con una hija menor de edad, responde:

Yo siempre quise terminar la secundaria, pero todas las horas se me
superponen, no me daba para dejar a mi hija en la escuela y llegar al estudio y
volver a retirarla (Brenda, trabajadora de un comedor comunitario, 32 afios)
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En el mismo sentido, la anteriormente mencionada Yésica expresa: "Empecé a estudiar
auxiliar de enfermeria y tuve que dejar, por cosas de hijos” (Yésica, trabajadora de un
comedor comunitario en CABA, 42 afos). A su vez, si bien no refiere al desarrollo
educativo, en lo relacionado a sus deseos, la misma dice: "...A mi todo todo lo que sea
politica, militancia, amo, me encanta, pero soy madre argentina con cinco (pibes)” (Yésica,
trabajadora de un comedor comunitario en CABA, 42 afios).

Estas situaciones en las que se ven limitadas sus expectativas relacionadas al estudio o
sus deseos por las tareas de cuidado, se contrastan con la situacion de aquellas
trabajadoras que retoman actividades de desarrollo educativo a partir del crecimiento
de sus hijos, como es el caso de Aldana (47 afos), docente de un jardin que vive con su
hija de 20 afos, que dice: “Mi hija crecié y volvi a la facultad solo por terminarla”.
Asimismo, la posibilidad de estudiar dada la menor recarga en tareas de cuidado se
observa también en Julieta (31 afos) -ya mencionada en los apartados anteriores- quien
no tiene hijos y actualmente realiza un posgrado en enfermeria neonatal, y en Rocio (54
anos), trabajadora de un comedor comunitario, que vive con su hijo de 19 afos y su
nieto de 3 anos, y se encuentra en proceso de terminar el secundario.

Expectativas en relacion a la edad y trayectoria laboral

En este apartado elegimos especificamente tratar el tema de las expectativas separado
del ocio para dialogar con la bibliografia existente que trata particularmente sobre este
tema y presenta hallazgos que nos permiten pensar nuestra problematica. Los
resultados con los que nos interesa conversar estan descritos previamente, en base a
los textos de Corica (2010) y Tapia (2005). A continuacion, describiremos el contrapunto
con la bibliografia encontrada.

Consideramos conveniente, para iniciar el analisis, comenzar con una cita de una
trabajadora que, después de muchos afos de trabajo y con 60 afios de vida, expresa
como repercute en ella su trabajo. Nada podemos pensar por fuera de esta realidad:
"me cansa... me cansa, no tengo ganas de hacer nada, me agota, ultimamente me agota
mds, o serd que yo estoy vieja, pero me agota mds, ya me agota, llego a casa y duermo...,
que antes no era asi.” (Anabela, trabajadora del area de limpieza en un hospital publico
en CABA, 60 anos).

No analizaremos el ocio en profundidad en relacion con la edad. Sin embargo, Anabela
con esta frase nos da un piso para pensar las circunstancias actuales en que se
encuentran las trabajadoras y como se relaciona esto con las expectativas a futuro en
base al deseo por mejores condiciones laborales que las alejen de este agotamiento tan
cruda y simplemente descrito por ella.

Retomando a Corica (2010) que estudia las expectativas en la juventud, nos parecid
sumamente interesante encontrar que las trabajadoras entrevistadas también tienen
muy presente sus expectativas a futuro en sus acciones en el presente aun siendo parte
del rango etario entre 31 y 63 anos, incluso las que por edad deberian estar mas
proximas a su jubilacion y ya hace muchos anos trabajan y se imaginan siguiendo
haciéndolo en otro ambito.

Podemos ver en la mayoria de los casos que las expectativas predominantes son las de
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desarrollo personal ligado a los estudios, ya sea para trabajar de algo que les guste
como para tener un trabajo en mejores condiciones laborales. Sofia es maestra en un
jardin de infantes de gestion publica, tiene 40 anos y tiene como deseo estudiar
psicopedagogia porque considera que es agobiante el trabajo dentro de la sala y
prefiere en diez afos poder “dejar la sala” pero manteniéndose en el ambito de la
educacion. Hace mencion de la cantidad de horas que le demanda su trabajo por fuera
de su horario laboral al mismo tiempo que tiene una gran pasion por lo que hace. En
este caso la trayectoria laboral es muy importante porque hay un deseo por estudiar
que esta ligado a mejorar sus condiciones laborales que son muy agobiantes, pero
siguiendo en el dmbito de la educacion y la psicologia que es el que le gusta -estudio
dicha carrera durante tres afios hasta que se mudo a Buenos Aires-. Lucia, trabajadora
de limpieza de 43 afos, expresa que se ve dentro de diez afos haciendo lo que mas le
gusta, que es estudiar enfermeria. Ella trabajo siempre en limpieza en otros ambitos.
Rocio, de 54 anos y trabajadora de un comedor comunitario, explica que sigue
trabajando para “hacer otra cosa o conseguir otro trabajo”. Asimismo, dice: "voy a ver si
consigo para estudiar el afio quiero terminar y después apuntaré a enfermeria o para
atender personas grandes o compania terapéutica”. Tiene la aspiracion, con 54 anos, de
terminar el secundario y trabajar de algo que le guste. Trabajo ocho afios de empleada
doméstica, estuvo en otra organizacidn poco tiempo sin cobrar y ahora esta en el
comedor cobrando el plan Potenciar Trabajo. Julieta, enfermera de 31 afos, trabaja en
un hospital publico y en uno privado. Ella tiene como expectativa dentro de 10 afios
tener “un solo trabajo”, argumentando que seguramente se quede con el privado.
Ademas, estd haciendo un posgrado en enfermeria neonatal. Asimismo, Yésica de 42
anos, también trabajadora de un comedor comunitario, mencionada en apartados
anteriores, cobra, ademas del plan Potenciar, el subsidio del programa Ciudadania
Portefia que otorga la Ciudad de Buenos Aires a personas en estado de vulnerabilidad,
y explica que tiene la expectativa de trabajar de enfermera y no depender de los planes
sociales. A su vez, es consciente de la necesidad de estar y aportar al comedor por lo
que le gustaria sequir recurriendo, sobre la base de acomodarse en un ambito laboral
“*mas formal”. Un aspecto que resulta llamativo es el hecho de que todos los trabajos
que desean tener estan altamente feminizados y estan ligados a la reproduccion social,
asi como los que realizan actualmente.

La mayoria de estos ejemplos nos dan la pauta de que el estudio no es solo una
motivacion y un deseo de la juventud sino que es una de las expectativas que mas
encontramos en las trabajadoras que no entran dentro del rango etario que las define
como jovenes, pero que asocian el estudio con la posibilidad de conseguir un mejor
trabajo a futuro. Por otro lado, Paula, enfermera de 55 afos, desea estudiar psicologia
mas alla de estar teniendo un trabajo estable, es decir, porque lo desea. Aqui aparece el
deseo de estudiar teniendo en cuenta que esta lejos de ser una posibilidad real por el
tiempo que implica dedicarse a las tareas de la reproduccion social que son, en este
caso, el cuidado de sus hijos aun siendo grandes. Sin embargo, expresa su deseo en
relacidon no a la insercion en el mercado de trabajo sino a un interés mas personal.

Como punto interesante para rescatar, nos parece importante resaltar que tres de las
trabajadoras mas grandes (Yamila de 55 afos, Silvina de 55 anos y Anabela de 60 afnos)
plantean el deseo de la jubilacién como via para tiempo de ocio para la recreacion,
sefialando las ganas de viajar o pasar tiempo con su familia. Sumando a Aldana,
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docente de 47 afos que cuando le preguntan cdmo se ve dentro de 10 afios hace la
conexion directa con su edad jubilatoria. Sin embargo, hay también trabajadoras de
mas de 50 afios que estan en una edad que deberia tener proximidad a la jubilacién y no
lo mencionan ni lo manifiestan como deseo. Hay trabajadoras de 55 afos que siguen
proyectando su insercion en el mercado laboral. Incluso anteriormente se hizo mencion
de Candela, trabajadora de limpieza de 63 afios que aun con la posibilidad de jubilarse
no lo toma como una opciodn en la actualidad. Sin embargo, a pesar de mencionar la
jubilacion como una eleccion, Candela tuvo una lesidon fisica muy importante
trabajando y tiene que comprar medicamentos que consume todos los dias que se los
costea ella, ademas de que resalta que siempre se mantuvo desde que fallecié su
marido. Quizas el trabajo sigue siendo una necesidad para ella con los altos costos de
vida que debe mantener.

Con respecto a Tapia (2005), previamente explicamos que, segun su investigacion, lo
que motiva el aprendizaje en adolescentes es la orientacion de aprendizaje (aprendery
“deseo de ser util”), la orientacion al resultado (reconocimiento social) y la orientacion
alaevitacion (miedo al fracaso). Las motivaciones que encontramos en las trabajadoras
son muy distintas, ya que estan directamente relacionadas con el hecho de que ya
poseen un trabajo y, en general, el deseo por estudiar es en la perspectiva de trabajar
en mejores condiciones o de un oficio o profesion que les guste. Solange, trabajadora
de limpieza de 40 afos, esta estudiando enfermeria y dice "Estoy estudiando porque, no
es ninguna deshonra ;no? Pero quiero hacer lo que me gusta. Y bueno, esta oportunidad
se dio justo que entré acd, se abrid la carrera asi que bueno, aproveché.”

Como conclusion, las trabajadoras que entrevistamos muestran homogeneidad en
relacidn al rango etario, lo cual no nos permite hacer una comparacion sobre lo que
ocurre entre las mas jovenes y las mas adultas. Pero si pudimos identificar que hay un
deseo predominante por estudiar ligado a la necesidad de conseguir un trabajo con mas
derechos entendiendo que la precarizacion laboral es comun denominador en la
mayoria de las trabajadoras que fueron entrevistadas y, por otro lado, por el simple
deseo de hacerlo. A diferencia de las motivaciones de la juventud, podemos percibir que
hay una relacion directa entre las expectativas y sus trayectorias laborales previas y
actuales. El hecho de estar en condiciones agobiantes de trabajo las hace relacionar el
estudio con mejores condiciones de vida. Y finalmente, que los trabajos que desean
estan altamente feminizados y ligados a la reproduccion social.

Otro aspecto a destacar, es la poca aparicidon del deseo de una jubilacion aun en mujeres
que rondan los 5o afnos o mas. Esto puede entenderse en el marco del aumento de la
precarizacion en términos de pérdida de derechos y de avances del capital sobre el
trabajo.

Conclusiones finales

En conclusion, al analizar las expectativas en relacidn las profesiones u ocupaciones,
composicion del ndcleo familiar y la edad de las trabajadoras entrevistadas, se puede
observar que las condiciones laborales precarias y las tareas domésticas y de cuidado
limitan las oportunidades de desarrollo personal y el tiempo dedicado a actividades de
ocio. Aunque las trabajadoras expresan deseos de mejorar sus condiciones laborales,
buscar mejores oportunidades y desarrollarse profesionalmente, estas aspiraciones a

30



menudo se ven obstaculizadas por las restricciones y demandas de sus situaciones
laborales y familiares actuales.

En cuanto a las distintas profesiones u ocupaciones, se puede observar que las
condiciones laborales tienen influencia en las actividades de ocio y tiempo libre de las
trabajadoras. Aquellas que se encuentran en empleos precarios, con ingresos mas bajos
e inestabilidad en sus horarios, suelen dedicar su tiempo libre a actividades recreativas
que les permitan liberar presion y estrés. Sin embargo, ven limitadas sus oportunidades
de desarrollo personal debido a la falta de estabilidad laboral y la necesidad de buscar
empleos adicionales. Por su parte, el desarrollo educativo se plantea mas bien como
parte de las expectativas. Por otro lado, las trabajadoras con empleos mas estables y
dias de descanso regulares tienen la capacidad de planificar actividades personales
fuera del trabajo. En este sentido, es notable que dedican su tiempo libre a actividades
relacionadas con su desarrollo profesional. Esto se relaciona, en gran medida, con la
necesidad de obtener mayores estudios académicos para avanzar en sus carreras.
Asimismo, destacamos el caso de las docentes, donde se puede observar una
difuminacion de la frontera entre el tiempo libre y el tiempo de trabajo, ya que muchas
de sus tareas laborales las realizan desde sus hogares.

Las trabajadoras con hijes a su cuidado enfrentan mayores desafios para conciliar sus
responsabilidades domésticas y laborales, lo que limita su tiempo libre y dificulta la
realizacion de actividades de ocio y el desarrollo personal. El espacio del hogar emerge
como un lugar central para las actividades de cuidado de les hijes y las practicas
recreativas y de descanso. Las trabajadoras mencionan actividades como leer novelas,
mirar series o jugar con sus hijes como formas de ocupar su tiempo libre en el hogar.
Por otro lado, las trabajadoras sin hijes o con hijes mayores de edad experimentan una
mayor autonomia en su tiempo libre y tienen mas posibilidades de perseguir sus metas
individuales. El hogar pierde presencia como espacio central, y se mencionan
actividades recreativas individuales como hacer ejercicio o practicar hobbies. Ademas,
se observa una mayor posibilidad de relacionarse con personas fuera del nucleo
familiar, como amigas o compainieras de trabajo.

En relacion a la edad, tanto las trabajadoras jovenes como aquellas en etapas mas
avanzadas de sus vidas expresan el deseo de desarrollo y crecimiento personal a través
de la formacion y la capacitacion. Este anhelo de mejora laboral y calidad de vida se
mantiene presente en ambas generaciones. Sin embargo, resulta llamativo que muchas
trabajadoras mas grandes no mencionan la jubilacién como un deseo o una perspectiva
inmediata. Esto puede atribuirse al aumento de la precarizacion laboral, que afecta los
derechosy la sequridad econdmica de las trabajadoras, llevandolas a sequir trabajando
incluso en edades cercanas a la jubilacion o las que ya tienen la posibilidad de hacerlo.
Es probable que estas trabajadoras se enfrenten a la necesidad de mantener un ingreso
estable para asegurar su sustento y bienestar, lo que puede influir en su planificacion de
la jubilacion.

En resumen, las expectativas de las trabajadoras en relacion a la edad, trayectoria
laboral, composicion del nicleo familiary profesion u ocupacion estan influenciadas por
las condiciones laborales precarias, la carga desproporcionada de responsabilidades
domésticas y de cuidado, y la falta de recursos econdmicos. Aunque existe un deseo
generalizado de mejorar las condiciones laborales, buscar oportunidades de desarrollo
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y disfrutar de actividades de ocio. Por otro lado, y en relacion a las expectativas a futuro,
como ya mencionamos anteriormente, el deseo personal vinculado al desarrollo
educativo emerge como un anhelo muy considerado. En este punto es llamativo ver
codmo las expresiones referidas a qué les gustaria estudiar a las trabajadoras tienen que
ver principalmente con poder desarrollarse o insertarse en espacios laborales
feminizados ligados a la reproduccion social (enfermeria y educacion son los mas
considerados en el presente trabajo).

Esperamos que el presente trabajo brinde algunas ideas en pos de acercarnos a una
mejor comprension de la vida de las trabajadoras de la reproduccion social y aporte asi
a la pelea por el tiempo libre y una mejor vida de conjunto.
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2. Precarizacion laboral en el AMBA: Reflexiones
sobre el tiempo, salario y sobrecarga de trabajo en
ambitos laborales feminizados

German Duarte, Paula Franco y Javier Matias Gomez

Resumen

El escenario actual del capitalismo esta atravesado por una crisis de reproduccion
social, en cuyo epicentro se encuentran los sectores de trabajo feminizado. Son las
trabajadoras mujeres las que desarrollan tareas de reproduccidn social en ambitos de
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salud, educacion, limpieza y espacios socio-comunitarios a cambio de una
remuneracion que se ve afectada por la precarizacion laboral. Jornadas de trabajo
extendidas, sobrecarga en las tareas, salarios bajos y tareas realizadas en el ambito
del hogar en relacion al nucleo familiar que son llevadas a cabo mayoritariamente por
mujeres para la reproduccion de las personas, particularmente de la fuerza de trabajo.
Analizaremos dimensiones que se vinculan con el salario y la sobrecarga de trabajo
(dentro y fuera de la jornada laboral) y su impacto en la familia y en el desarrollo
personal de las mujeres de la clase trabajadora.

Problema de investigacion

Nos proponemos investigar en el contexto de crisis de reproduccion social, como se
materializa la precarizacion laboral sobre la clase que vive del trabajo en sectores
laborales feminizados, en un marco de ajuste a las instituciones de gestion publica del
AMBA. Desarrollamos este trabajo de investigacion durante la segunda mitad del afio
2022, en el marco del seminario “Les trabajadores en la Argentina actual.
Recomposicion social y conflictividad sindical de 2003 en adelante” dictado en la
Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires. En orden de ser mas
especificos nos interesa indagar de qué modo afecta la vida personal de las
trabajadoras, la precarizacion del salario, la extension de la jornada de trabajo en sus
diferentes formas, y la pobreza de tiempo como resultado de la multiplicidad de
tareas que realizan tanto remuneradas como no remuneradas. A tal efecto,
entrevistamos a trabajadoras de la educacion del nivel Inicial y Primario como parte
de un proyecto de investigacion mas amplio, que incluye a trabajadoras socio-
comunitarias, del cuidado de la salud y de tareas de limpieza.

Como deciamos en un comienzo, nuestro trabajo de investigacion se encuadra en un
proceso de crisis de reproduccion social, en el cual las mujeres se ven afectadas
doblemente, ya que deben cumplir tanto en sus trabajos, donde se ven precarizadas
sus condiciones de laborales y salariales, como también en sus hogares, donde
realizan un trabajo no remunerado, que constituye una funcion indispensable para la
reproduccion de la fuerza de trabajo y, por lo tanto, para la generacion de valor. En
ese sentido, nos surge la siguiente pregunta problema: ;Como afecta la precarizacion
del trabajo, en cuanto al salario y la sobrecarga de tareas, en el nicleo familiar de las
trabajadoras de actividades de la reproduccion social asalariada que poseen altas
tasas de feminizacion?

Para responder este interrogante construimos una bibliografia que incluye los
trabajos de Antunes (2005), Longo (2012), Arruzza y Bhattacharya (2020), Fraser
(2015), James (2002) y Bourdieu (1999), brindados como soporte tedrico por la catedra
pero también sumamos aportes de Vickery (1977), Damian (2003), Boltvinik (2005), y
Garcia Sainz (2017), de cuyo analisis surge que las trabajadoras mujeres de estos
sectores vienen padeciendo procesos de precarizacion en un mercado laboral
sumamente fragmentado, por lo que nos proponemos desarrollar una primera
dimension, que aborda lo relacionado a la cuestidn salarial y una segunda, mas amplia,
que explora acerca de la sobrecarga de trabajo y la flexibilizacion en la jornada laboral,
incorporando el problema de la pobreza de tiempo, como consecuencia de ambos.
Ambas dimensiones buscan dar cuenta del problema de la precarizaciéon con una
perspectiva integral que, como desarrollaremos en el Marco Teorico, no se reduce a la
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falta de recursos economicos, sino que también contempla la pobreza de tiempo y sus
graves consecuencias en el desarrollo personal y familiar de las trabajadoras.

En la dimension 1 analizaremos la flexibilizacidn de las condiciones de trabajo ligadas
al salario, suimpacto en el sostenimiento de la vida (material y no material) y en el rol
de la mujer en el nucleo familiar. Teniendo en cuenta algunas preguntas indicadoras:
¢sos jefa de hogar? ;Con el salario te alcanza para vivir? ;Y mantener a tu familia?

En la dimension 2 abordaremos la sobrecarga y extension de la jornada laboral (horas
extras, extension del tiempo de trabajo, dobles jornadas, intensificacion de la jornada,
rotacion de francos y horarios, etc.) y de qué modo impactan en su nucleo familiar y
en su desarrollo personal, analizando como administran la distribucidn del tiempo y
combinan sus tareas remuneradas con las no remuneradas. En este sentido, también
queremos observar como las trabajadoras realizan su trabajo remunerado y en
simultaneo, se ocupan de las tareas domésticas, de cuidado y de crianza generando
una carencia de tiempo que no les permite su desarrollo personal. Para esta
dimension, nos enfocamos en las siguientes preguntas: ;como es una jornada laboral
diaria? ;En qué consisten las tareas que realizan en el trabajo? ;Tenés mas de un
trabajo?, ;Qué hacés en tu tiempo libre? ;Como impacta la realizacion de estas tareas
en la relacidn con su nucleo familiar? ;Como se distribuyen las tareas domésticas en
el hogar?

Hipotesis

En el marco de la crisis de la reproduccion social, los ambitos feminizados de trabajo
estan particularmente afectados por la precarizacidn laboral, que se manifiesta con
salarios que no se corresponden con las tareas desarrolladas y resultan insuficientes
para sostener la vida de las trabajadoras y sus familias, con jornadas que se extienden
o exceden las funciones o capacidades de las mismas, a las cuales se suman las tareas
domésticas que recaen mayormente en ellas. Todo esto tiene un fuerte impacto fisico
y emocional pero también genera pobreza de tiempo, que les impide su desarrollo
personal y acompanar las trayectorias de su nucleo familiar, ya que las mujeres
trabajadoras de esas actividades ejercen una doble funcién en el proceso de
reproduccion social.

Objetivo general y especifico

Nos proponemos explorar de qué modo impacta el proceso de precarizacion laboral
en los hogares de las trabajadoras de las actividades feminizadas en el dmbito publico,
en el Area Metropolitana de Buenos Aires, en 2022. Nos enfocaremos en 2 aspectos
de precarizacion laboral para observar como afectan la vida de las trabajadoras en
relacion con su nucleo familiar, y las tareas no remuneradas vinculadas a la
reproduccion social. En primer lugar, indagaremos sobre los ingresos de las
trabajadoras, cdmo se componen, como impactan en su nucleo familiary siles alcanza
para reproducir sus condiciones de vida. En segundo lugar, analizaremos la
flexibilizacion en la jornada y las sobrecarga en el trabajo y de qué modo impactan en
el hogary en el desarrollo personal, analizando cémo las trabajadoras administran la
distribucion del tiempo y como combinan sus trabajos remunerados con sus tareas de
reproduccion social no remuneradas.
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Marco teorico

El concepto de crisis de reproduccion social, en el que enmarcamos nuestro problema
de investigacion, lo tomamos de Nancy Fraser (2016), quien plantea que dicho
concepto esta atravesado por dos de los principales temas de debate publico en la
actualidad: la crisis del trabajo y la Nueva Ola Feminista. En ese sentido, se tiene en
cuenta que no es una crisis del ambito doméstico sino de la forma en la que se
reproduce el trabajo. A su vez, pensar la reproduccion social sirve para pensar el
capitalismo en su conjunto ya que “las raices de la actual «crisis de los cuidados» se
encuentran en la inherente contradiccion social del capitalismo o, en realidad, en la
forma aguda que esa contradiccion asume hoy, en el capitalismo financiarizado”
(Fraser, 2016).

A lo largo de toda esta investigacion nos centramos en actividades laborales que
tienen un fuerte componente feminizado, vinculadas a las funciones de reproduccion
social en salud, educacion, limpieza y espacios remunerados socio-comunitarios.
Consideramos que “la actividad de reproduccion social no asalariada es necesaria para
la existencia del trabajo asalariado, para la acumulacion de plusvalor y para el
funcionamiento del capitalismo como tal” (Fraser, 2016). Es por ello que nos resulta
interesante indagary profundizar en cdmo se desarrolla, actualmente, este fendmeno
en nuestro pais (particularmente en el AMBA, donde desarrollamos este trabajo),
frente a una coyuntura de muchas dificultades para los trabajadores, en particular las
mujeres.

Una de las principales transformaciones en la “la-clase-que-vive-del-trabajo”, como
sefiala Antunes (2005), tiene que ver con la proliferacion del trabajo precarizado entre
el “nuevo proletariado fabril y de servicios”, lo cual antes era un fendmeno acotado a
los inmigrantes y actualmente se encuentra generalizado, tanto en los paises
centrales, como en los periféricos. A su vez, el autor habla de laincorporacion de mano
de obra femenina en las uUltimas décadas, indicando que se relega a las mujeres
trabajadoras a las tareas de menor calificacidon y de mayor trabajo intensivo, lo cual
conlleva también una “doble actividad laboral, dentro y fuera de su casa o, si se quiere,
dentroy fuera de la fabrica”. En este sentido, la perspectiva de géneroy la perspectiva
de clase son inescindibles, ya que, como dice el autor, la mujer trabajadora “en el
universo de su vida privada, consume horas decisivas en el trabajo doméstico, con lo
cual posibilita (al mismo capital) su reproduccion”. Pero el proceder del capital frente
a esta situacion es aln mas perverso, ya que “en un momento de emancipacion parcial
de las mujeres” se da, paraddjicamente, una "mas intensa desigualdad” en el ambito
laboral.

Antunes (2005) se refiere también al “tercer sector”, que en la actualidad argentina
podriamos denominar “economia popular” o “comunitaria”, el cual prolifera como un
emergente del capitalismo actual, que genera un desempleo estructural creciente,
con una retraccion del trabajo industrial y de servicios. Segun el autor, que habla
particularmente de paises capitalistas avanzados como Estados Unidos e Inglaterra,
se trata de “empresas de perfil mas comunitario”, las cuales “abarcan un amplio
abanico de actividades, sobre todo asistenciales, sin fines directamente lucrativos y
que se desarrollan relativamente al margen del mercado”. Antunes (2005) es critico
de este fendmeno, ya que considera que “no es una alternativa efectiva y duradera al
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mercado de trabajo capitalista”, si bien incorpora trabajadores “desempleados por el
capital”. Tendremos presentes estos conceptos cuando analicemos la precarizacion
laboral en las trabajadoras de comedores comunitarios, en base a las preguntas que
se les realizaron, acerca de sus condiciones laborales.

Para profundizar el analisis en torno a la precarizacion del trabajo, tomamos como
referencia los conceptos descriptos por Longo (2012) en torno al “nuevo mundo del
trabajo”, que seqgun la autora se hace cada vez mas heterogéneo, a la vez que se abren
nuevas fracturas y fisuras entre los trabajadores. Longo (2012) define a la precariedad
laboral como “una forma que adquiere la relacion de poder entre capital y trabajo”,
que se materializa en tres dimensiones: la precariedad del trabajo, del empleoy de las
relaciones laborales.

Longo (2012) considera que la precariedad puede entenderse, en cuanto a su origen
historico, como una respuesta a la crisis de sobreproduccion del afio 1973. Como
resultado la misma, se rearticuld, en primer término, la division internacional del
trabajo, “desplazando los centros de valorizacion hacia la periferia” y, finalmente, se
transformaron los “"mecanismos de organizacion y subordinacion de la fuerza de
trabajo”. Para la autora, la precarizacion, como consecuencia de la flexibilizacion, en
el mercado laboral, se generaron a partir de las limitaciones del modelo de
acumulacion que entrd en crisis, las cuales llevaron al capital a implementar, a escala
global, “nuevos mecanismos para lograr disminuir el costo de la fuerza laboral, reducir
eltiempo de trabajo innecesario, y disciplinar a los trabajadores”, avanzando sobre los
derechos laborales conquistados en la posguerra.

Mas alla de esta vision del contexto histdrico a nivel global, Longo (2012) se enfoca en
nuestra region y, particularmente, en Argentina, ya que la precariedad se materializa
de distintas formas en cada lugar. En nuestro pais, la precariedad laboral “es el
resultado de la derrota del movimiento obrero iniciada con la Ultima dictadura militar
y profundizada durante la década neoliberal”. Longo (2012) habla de tres aspectos de
este concepto: En primer lugar, la precariedad del empleo, la cual esta “"contemplada
en la definicién juridico/contractual en tanto la capacidad de flexibilizar la
contratacion y el despido, como el uso de la fuerza de trabajo”, lo cual incluye la
flexibilidad interna (“flexibilidad de la jornada laboral en el espacio y tareas a realizar”)
y la flexibilizacion externa (subcontratacion y tercerizacidn); en segundo lugar, la
precariedad del trabajo, que tiene que ver con la “degradacion de las tareas a través
de la simplificacidn y rutinizacion, lo cual influye sobre “la percepcion que construyen
los trabajadores de su trabajo, principalmente a través del sentimiento de
insatisfaccion”; y por ultimo, “la precariedad de las relaciones laborales”, que tiene
que ver con la fragmentacion de la clase obrera y las dificultades actuales de la
organizacion sindical.

Estos conceptos resultan fundamentales en el analisis de todas las entrevistas, si bien,
en funcidn de no alejarnos de los objetivos de este trabajo, no nos quedaremos so6lo
con estas caracteristicas de la precarizacion del trabajo que Longo (2012) describe, ni
indagaremos en la Ultima, ya que nuestro enfoque esta puesto en funcidn del impacto
de la misma en el hogar y en el desarrollo personal de la mujer trabajadora, para lo
cual recurriremos a otros aportes teoricos, como veremos en los parrafos siguientes.
Sin embargo, los conceptos planteados por la autora son una referencia
imprescindible para la construccion de las dimensiones de andlisis ya explicitadas, a lo
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que se suma que fueron planteados en el contexto de una investigacion que implicd
un trabajo de campo semejante al que hemos realizado en el Seminario. En ese
sentido, resulta interesante que la autora desarrolla estos conceptos en funcion de
observar, a través de “un estudio en un hipermercado de la ciudad de La Plata,
atendiendo especialmente a la voz de los trabajadores”, un caso concreto de
precarizacion laboral, con entrevistas en profundidad desarrolladas entre 2008y 2010.

Como dice Bhattacharya (2015), la clase obrera es esencial para reconocer que los
trabajadores tienen una existencia mas alla del lugar de trabajo. La condicion de
“trabajadora asalariada de la reproduccion social” permite pensar en luchas de clase
de la fabrica al barrio y del barrio a la fabrica ya que la reproduccion de la fuerza de
trabajo es dual al lugar de produccion, en su doble condicién de produccion vy
reproduccion de la fuerza de trabajo (Varela 2020). Estas cuestiones se ven reflejadas
en el testimonio de todas las entrevistadas con respecto al rol y el lugar que ocupan
como trabajadoras asalariadas, cada sector con sus caracteristicas propias.

Resulta importante resaltar la importancia del término de trabajadoras de
reproduccion social ya que “en la teoria feminista marxista, la reproduccion social
refiere a algo mas puntual, mas estrecho: a la reproduccidn de la fuerza de trabajo”
(Arruzzay Bhattacharya, 2020, p. 40). Esto nos permite hacer foco en el rol del género
y de la opresion de género en el capitalismo.

A medida que ibamos leyendo las entrevistas comenzamos a notar, en el relato de las
trabajadoras, que en su vida cotidiana ocupan la mayor parte del dia combinando
trabajos remunerados con las tareas domésticas del hogar como también de cuidados
familiares, dejandoles muy poco tiempo libre para ocio, descanso o cumplir
expectativas personales. Esta situacion nos invitd a prestar atencion a la forma en que
las trabajadoras distribuyen y administran su tiempo, y a indagar en algunos trabajos
interesantes acerca de la pobreza de tiempo, la cual permanece aun en debate y no
tiene una definicion estricta. Este concepto fue introducido, a partir de los 60s, por los
trabajos de Claire Vickery (1977), quien fue la primera en desarrollar una metodologia
especifica para medir el uso del tiempo en las sociedades modernas, estableciendo su
desigual distribucidn, aunque fue criticada por tener un enfoque excesivamente
economicista. Vickery consideraba que los hogares, para mantener un estandar
basico de calidad de vida, necesitaban unos ingresos minimos, pero también de
tiempo que, destinado a la produccion doméstica, permitiera garantizar el bienestar
de los miembros del hogar, por lo cual resultaba un factor indispensable para medir la
pobreza.

Un enfoque alternativo, que adopta una perspectiva de las necesidades humanasy las
fuentes de bienestar de los hogares, es el de Boltvinik (2005), quien considera que el
tiempo libre forma parte esencial de las precondiciones necesarias para el
florecimiento, porque es la principal condicion econdmica de la satisfaccion de una
serie adicional de necesidades humanas. Para Boltvinik (2005), el tiempo es esencial
en todas las etapas de desarrollo del ser humano: En la infancia donde la
disponibilidad de tiempo de los progenitores para cuidar de sus hijos es fundamental,
como posteriormente el tiempo que tenga el individuo para dedicar al desarrollo de
sus capacidades. Damian (2013), coincide en que la fuente fundamental para
satisfacer toda necesidad humana es el tiempo, por lo que la escasez o, a su vez, la
disponibilidad del tiempo es un factor determinante en la evaluacion del bienestar de
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la poblacion. La importancia del uso de tiempo proviene de la comprension del
bienestar como funcidn, no solo de ingresos y consumo, sino también de la libertad
en la asignacion de tiempo

Podemos entonces considerar el tiempo como un recurso limitado, cuyo uso es un
aspecto fundamental en el desarrollo del ser humano, comprendiendo que el
bienestar del individuo es determinado en parte por sus ingresos o consumo, como
también por el tiempo que necesita para realizar sus actividades. El tiempo libre del
cual el individuo disponga para poder dedicar al ocio o a la recreacion, como la lectura
o el aprendizaje es clave en la definicion de la pobreza de tiempo. Un individuo que no
dispone de tiempo suficiente para poder dedicar a estas actividades debido a la
sobrecarga de trabajo remunerado y no remunerado se considera como un individuo
en condiciones de pobreza de tiempo.

La perspectiva de género es un factor esencial al analizar la pobreza de tiempo. La
divisidon sexual del trabajo ha generado desigualdades en como los hombres y las
mujeres emplean su tiempo en tareas remuneradas y no remuneradas. La tarea
doméstica absorbe una cantidad de tiempo que queda comprometido por la
realizacion de distintas actividades basicas para la alimentaciony el cuidado del nucleo
familiar, afectando la disponibilidad para el trabajo remunerado, la formacion vy el
tiempo libre o de recreacion, entre otros. La disponibilidad de ingresos altos posibilita
compensar la carencia de tiempo para la produccion doméstica con servicios
comprados en el mercado. Pero, si no es el caso, la escasez de tiempo se suma a la
pobreza de ingresos (Garcia Sainz, 2017).

Fuentes y metodologia

En este trabajo nos proponemos observar desde una perspectiva sociologica la
precarizacion laboral de los ambitos feminizados en un marco de ajuste a las
instituciones publicas en vias de observar cdmo ello impacta en los hogares de las
trabajadoras. A través de las percepciones de nuestras entrevistadas, intentaremos
ver cOmo se construyen sentidos comunes en torno al salario que perciben, las tareas
que realizan, la disponibilidad del tiempo y como estas interpretan los cambios de la
vida social a través de las condiciones de trabajo en las que se desenvuelven.

Como hemos visto en el apartado anterior, comenzamos nuestro proyecto con la
lectura de textos especializados en la materia de manera de poder construir un marco
de conceptos que nos permitan dar un mejor analisis. En un primer acercamiento a
nuestro caso de estudio, como lineas de acceso a la informacion, recurrimos al
relevamiento de fuentes secundarias: consulta de fuentes periodisticas como diarios
y revistas del periodo analizado, revistas técnicas, paginas Web especificas, informes
y/o publicaciones realizadas por distintos Institutos de investigacion.

La metodologia que se aplicd en este proyecto es de corte cualitativo, siendo la
entrevista semiestructurada en profundidad la técnica de recoleccion de la
informacion. La misma, fue construida entre todos los comparieros en el marco del
seminario “Les trabajadores en la Argentina actual. Recomposicidon social y
conflictividad sindical de 2003 en adelante”. Entendemos que los métodos de
investigacion no son neutrales para obtener informacion respecto de la realidad
social. La eleccion de métodos cualitativos implica la previa aceptacion de un conjunto
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de supuestos tedricos, fundamentalmente nos referimos al supuesto que la realidad
se construye socialmente y que, por lo tanto, no es independiente de los individuos. Y
dado que nuestro trabajo se enfoca en las percepciones de los agentes sobre la
realidad social, consideramos que un enfoque cualitativo es el mas adecuado para
abordar nuestro objetivo.

Las entrevistas se realizaron a partir de una guia de preguntas que incluye diferentes
ejes tematicos. El formato de la entrevista estaba compuesto de 4 bloques que
abordaban diferentes ejes en torno a la dindmica entre trabajo y vida personal de las
trabajadoras. Asi por ejemplo los primeros bloques después de una presentacion
introductoria abordan las tematicas de opinion sobre la precarizacion del empleoy la
jornada de trabajo. Luego continda con un bloque sobre precarizacion en torno a la
organizacion sindical donde consultamos sobre formas de organizacion, realizacion
de las demandas, acciones de lucha y aprovechamos para preguntar si percibian
cambios en funcion de los movimientos por los derechos de las mujeres. En el tercer
bloque, exploramos las consecuencias del ajuste en las trabajadoras de la
reproduccion social. En este bloque, consultamos sobre el ajuste en la calidad de los
servicios publicos, el ajuste en los modos de contratacion y extension de la jornada
laboral y espacios laborales privatizados o tercerizados. En el bloque final, indagamos
sobre las tareas de reproduccion social. En este bloque, les consultamos a nuestras
entrevistadas aspectos de su vida personal, si tienen adultos o nifios a cargo, como se
distribuyen las tareas domésticas, el acceso a los servicios publicos y qué proyecciones
tienen a futuro sobre su vida personal y profesional. Si bien nuestro trabajo de campo
estaba enfocado en el espacio de educacion, prestamos atencion a las respuestas que
surgieron de todos los grupos entrevistados con la intencion de hallar continuidades
o diferencias. En estas respuestas, se asoman percepciones de las entrevistadas sobre
la precarizacion creciente en las condiciones de trabajo en ambitos laborales
feminizados, asi como también sobre la division sexual del trabajo que nos pueden ser
Utiles para nuestro caso de estudio.

La seleccion de la muestra fue de tipo intencional, se tuvieron en cuenta distintas
variables con el fin de abordar los objetivos propios de nuestro trabajo, pero también
de posibilitar el desarrollo de los otros grupos que integran este Seminario. Dado que
el objetivo del Seminario es estudiar la crisis de reproduccion social como dimension
de la crisis del trabajo en la actualidad, optamos por entrevistar a trabajadoras de la
reproduccion social remuneradas, en el AMBA en el afio 2022. Los datos fueron
recolectados personalmente a partir de 21 entrevistas en total, distribuidas en los
sectores de educacion, limpieza, salud y trabajadoras de comedores comunitarios,
todas mujeres dentro de la franja etaria que va de 40 a 60 afos, salvo 3 casos que
promedian los 30, y que conformaron la muestra, las cuales fueron administradas bajo
su consentimiento. La mayoria de las entrevistadas tienen hijos y se ocupan de las
tareas domésticas del hogar. Se informa que los datos derivados de esta investigacion
se utilizarian con fines exclusivamente académicos.

Tener la posibilidad de poder escuchar a trabajadoras de los distintos sectores sirve
como una gran fuente de datos sobre vivencias y percepciones de distintas realidades
sociales que se entrecruzan con puntos en comun. En otras palabras, “las fuentes
orales también pueden llevarnos a mas alld de los limites de los datos empiricos
existentes” (James, 2004).
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La entrevista, para Bourdieu (1999), es ante todo una relacion social, que se distingue
de las demas interacciones corrientes por su finalidad, es decir, la busqueda de
conocimiento, pero que ademas produce efectos sobre los resultados obtenidos. El
autor nos dice que es un trabajo de construccion y comprension que busca evitar
ejercer cualquier tipo de violencia simbdlica que afecte las respuestas, pero agrega
que esta relacion lleva inscripta una serie de distorsiones que, a través de la practica
reflexiva y metddica, uno debe intentar conocer y dominar.

En cuanto a las entrevistas realizadas por este grupo, en particular, nos contactamos
con maestras de nivel inicial y primario por circunstancias personales que hemos
hecho constar en las notas de campo. En ese sentido, intentamos tener siempre
presentes las recomendaciones de Bourdieu (1999): “la proximidad social y la
familiaridad aseguran dos de las condiciones principales de una comunicacién ‘no
violenta. Es por eso que intentamos ponernos mentalmente en el lugar de las
entrevistadas, realizando una escucha activa y metddica, es decir, siguiendo las
preguntas pautadas, pero dando lugar a comentarios que apuntaban a demostrar
nuestra atencidn y nuestra comprension de lo expresado (a veces, aparecen
repeticiones de frases relevantes, preguntas que buscan que la entrevistada ratifique
algo que afirmd o intervenciones destinadas a “acusar recibo”). En dos casos,
entrevistamos estudiantes de sociologia que se desempeian en la educacién publica
de CABA, por lo cual, probablemente, hayan estado también en la posicion de
entrevistadoras, por lo cual sus respuestas muchas veces podrian buscar cumplir con
las expectativas que, se imagina, tendriamos nosotros, respecto de su vocabulario o
susideas. En ese sentido, puede haberse dado, en algunos momentos de la entrevista,
una suerte de “resistencia a la objetivacion” (Bourdieu, 1999).

Como veniamos diciendo, al momento de entrevistar, fue prioridad buscar un clima
cdmodo y de escucha para lograr que las entrevistadas accedan a contarnos
cuestiones de su trabajo y de su vida en el hogar con su nucleo familiar. Si bien, el
testimonio oral permite abordar la cuestion de la agencia y de la subjetividad de la
historia, es importante, como menciona James (2004), tomar la precaucion de no caer
en los supuestos de un realismo ingenuo ni imaginar una cualidad mimética en las
narraciones. Para evitar desbordes, utilizamos una pauta de preguntas, previamente
confeccionada, la cual nos sirvié de guia para que la fluidez del didlogo no nos desviara
de los objetivos de la investigacion, teniendo siempre presente el marco teorico con
que abordamos el trabajo.

Dijimos que nuestro objetivo era analizar el impacto de la precarizacion laboral de los
espacios feminizados al interior de los hogares de las trabajadoras. En orden de ser
mas especificos, nuestro objetivo puede segmentarse en dos focos de interés
diferentes pero interrelacionados. En primer lugar, nos interesa analizar de qué modo
la precarizacidn del salario afecta a las trabajadoras en su desarrollo personal y en su
nucleo familiar. Para ello, consideramos las respuestas de las entrevistadas sobre
cdmo se componen sus ingresos, sobre si son sostenes de hogar, sobre si les alcanzan
para administrar la economia doméstica y sobre su conformidad con los mismos,
respecto de las tareas que efectuan.

En segundo lugar, nos interesa explorar las percepciones de las entrevistadas en
cuanto a la flexibilizacion en la jornada y la sobrecarga en el trabajo y de qué modo
impactan en el hogar y en su desarrollo personal, analizando cémo administran la
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distribucion del tiempo y combinan sus tareas remuneradas con las no remuneradas.
Para ello, nos centramos en las respuestas respecto de si se respeta la jornada de
trabajo, si se extiende o si hacen horas extras, si se les asignan tareas que exceden sus
capacidades o funciones, y qué consecuencias conlleva este tipo de sobrecarga.
Dentro de esta misma dimension indagamos acerca de las percepciones sobre [a
pobreza de tiempo de las trabajadoras, en particular como administran su tiempo para
ocuparse en simultaneo de sus tareas remuneradas y no remuneradas y qué
importancia tiene para las entrevistadas la desigual distribucion de este recurso
limitado, tanto o mas importante que los recursos economicos. Para esto, también
tomaremos las respuestas respecto de como se distribuyen las tareas al interior del
hogar y de cdmo perciben la valoracion o el reconocimiento por su desempeno por
parte de su nucleo familiar.

El procedimiento de analisis de las entrevistas se hizo en una primera etapa con la
desgrabacion, lecturay posterior grillado de las mismas para conformar una matriz de
datos que ordene y desglose nuestros puntos de interés. En una segunda parte, se
procedid a su lectura y analisis, en funcidon de las dimensiones propuestas para la
tematica de investigacion. Finalmente, a modo de conclusidn, se sintetizan las
caracteristicas del trabajo resaltando los aspectos importantes en cada etapa del
proyecto. Tras la presentacion de los resultados obtenidos, se incluye la bibliografia
utilizada para la conceptualizacion de la tematica estudiada y las fuentes de
informacion manejadas para la construccion de la investigacion. El principal propdsito
de esta investigacion, consiste en intentar encontrar respuestas e ir avanzando en el
descubrimiento de nuevos interrogantes junto al proposito de contribuir al
conocimiento de formas de precarizacion laboral, no ya como efecto sino como parte
estructural del modelo de acumulacion de capital que impera en la Argentina en las
Ultimas décadas.

Analisis de las entrevistas en base a nuestros objetivos

A continuacion, analizaremos las entrevistas realizadas en la etapa de trabajo de
campo a través de las dimensiones antes mencionadas, en pos de verificar, en los
testimonios de nuestras entrevistadas, de qué modo se manifiestan en sus jornadas y
tareas remuneradas y cdmo impactan en sus nucleos familiares y trabajos no
remunerados. Tras una lectura detenida de todas las entrevistas consideramos que no
se puede describir a “la mujer trabajadora” como un todo homogéneo, pues cada
sector entrevistado presenta particularidades que los distinguen uno del otro. Si bien
ambas dimensiones estan presentes en todas las areas que estamos estudiando, no
se presentan de la misma manera, por lo que consideramos necesario analizar cada
dimension por separado. Como observaremos en el desarrollo de cada dimension, las
diferencias entre las distintas actividades se dan dentro de un marco de coincidencias
determinado, a nivel general, por la precarizacion laboral creciente y la crisis de la
reproduccion social.

Dimension 1: Impacto del salario

En esta dimension lo que intentamos observar es como se componen los ingresos de
las trabajadoras, si son suficientes para desarrollar su vida personal y familiar y qué
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impacto tiene en el hogar. Consideramos que el salario de las trabajadoras es cada vez
mas insuficiente y esto tiene un impacto negativo en sus hogares, mas aun en los
casos que son sostenes de hogar. Sin embargo, encontramos algunas diferencias en
cada sector en relacion a codmo se componen los ingresos y de qué manera se
distribuyen al interior del hogar.

El nivel de ingresos del hogar es un indicador importante en los estudios de medicion
de la pobreza de la sociedad. La pobreza y la inequidad colocan a numerosas familias
en serias dificultades para poder dar a sus hijos la infancia que desearian y que
corresponderia. Se abren ante la presion de las carencias, un cumulo de situaciones
que afectan duramente las trayectorias infantiles, crean todo orden de conflictos en
la unidad familiar, e impiden que la familia cumpla muchas de sus funciones. Como
surge de los testimonios, la pobreza de ingresos también obliga a las trabajadoras a
intensificar y aumentar las horas de trabajo, siendo también una de las causas de la
pobreza de tiempo, como desarrollaremos en la sequnda dimension. En esta primera
dimension, nos enfocaremos en los ingresos de la trabajadora y su hogar, ya que
determinan la posibilidad de hacerse con los recursos para su reproduccion, el acceso
a un mejor sistema de salud, la educacion y su acompanamiento, la alimentacién y
nutricion, sobre todo de las infancias, la disponibilidad de tiempo para la atencion
fisica y emocional de estas y la posibilidad de mejorar la calidad de vida de los que
integran el nucleo familiar.

Trabajadoras de limpieza:

La tarea de las trabajadoras de limpieza en los hospitales es fundamental para su
funcionamiento, al punto tal de haber sido “reconocidas” como esenciales durante el
periodo mas fuerte de aislamiento obligatorio. Sin embargo, sus salarios no parecen
reflejar ese reconocimiento segun las entrevistadas. El tipo de contratacion en estos
sectores es formal y a través de empresas privadas que obtienen una licitacion para
ofrecer su servicio en alguna entidad de gestion publica. En nuestro caso, las
trabajadoras se desempenfian en tareas de limpieza e higiene en Hospitales publicos.
En sus testimonios es comuUn encontrar que el salario no alcanza, o que no se
corresponde con las tareas que realizan. Pero ademas, algo que surge en varias
entrevistas es el hecho de que si una trabajadora se ausenta por enfermedad o por
alguna cuestion de salud, se les descuenta el dia, perdiendo también el presentismo.
Como nos comenta Juana (60 ainos): “me comidos covid. Cosa con lo cual, los dias que
yo0 no estuve aca, no se me pago”.

También es comun que la semana laboral incluya dias feriados o fines de semana, los
cuales deberian ser pagados al doble de una jornada normal, lo cual no ocurre. En el
art. 166 de la Ley de Contrato de Trabajo 20744/1974, se indica que los dias feriados
trabajados son jornadas adicionales, por lo cual se deberia cobrar la remuneracion
normal de una jornada laboral mas un monto de igual cantidad, es decir, que los
feriados se pagan doble. Podemos ver un ejemplo de este tipo de situaciones en el
testimonio de Victoria:

Por las seis horas, estaria bueno que sea de lunes a viernes, que no sea sabado
domingo y feriado porque viste que, qué se yo como la ley de comercio viste que
se paga doble, que...a nosotros por feriado igual trabajado te dan un franco mas,
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o sea no te pagan doble, te dan un franco mas (Victoria, limpieza, 45 afos)

Al consultar a las entrevistadas acerca de la recomposicion salarial, la respuesta fue
que los aumentos y bonos que perciben no suelen tener utilidad, ya que por la forma
y tiempos en que se proyectan, terminan quedando licuados por lainflacidn, lo cual se
traduce mes a mes en pérdida del poder adquisitivo:

El aumento tendrian que haberlo dado asi, de una, no un mes si, una parte otro
mes, no. Tendrian que haberlo dado de una sola vez, si ya te vuelvo a decir, las
cosas aumentan todos los dias (...) te lo alargan, y ni sirve. Para qué dan el
aumento si ahora sube el boleto, después sube lo otro, y el aumento no es nada,
seguis en la misma (Valentina, limpieza, 47 anos)

A esto se le suma que, en muchos casos, los insumos de proteccion no son provistos
por la empresa y son las propias trabajadoras las encargadas de obtenerlos con su
propio dinero, sobre todo cuando, a partir de la pandemia del Covid-19, se exigen
cuidados obligatorios que asi los requieren, como dijo Juana (60 afios): “he llegado a
tener yo que pagar mis cuidados personales, mis... mis cosas para protegerme yo”.

De todo lo expuesto, lo que podemos observar es que las entrevistadas perciben una
merma constante en sus ingresos, ya que pierden poder adquisitivo frente a la
inflacion y no se actualizan correctamente, a lo que se suma la obligacidn de utilizar
es0s ingresos para pagar insumos necesarios para su trabajo, todo lo cual se vincula a
lo que dice Longo (2012) acerca de la precarizacion laboral como una emergente de la
relacion de poder entre el capital y el trabajo, donde el primero busca avanzar sobre
los derechos en funcidon de reducir los costos. La pobreza en los ingresos ha obligado
a las entrevistadas muchas veces a buscar trabajos extra de limpieza en hogares
particulares, por hora y de manera informal, lo cual profundizaremos en la sequnda
dimension.

Estas mujeres de “la-clase-que-vive-del-trabajo”, como explica Antunes (2005), no se
desenvuelven en el sector productivo, pero realizan una tarea de servicio fundamental
si consideramos que los que si son trabajadores del sector productivo precisan gozar
de buena salud y por ende de Hospitales higienizados para tratarse. Hospitales donde
nuestras trabajadoras venden su fuerza de trabajo por un salario precarizado, algo que
también evidencia la creciente imbricacion de los sectores de servicios con el mundo
productivo, y su subordinacion a este Ultimo. En el ambito de la salud publica, se vive
con mayor crudeza la crisis de reproduccion social de la que hablaba Fraser (2004), de
lo cual es una expresion la precarizacion en el salario de las trabajadoras y el traslado
de los costos, que deberian afrontar las empresas de limpieza, a ellas mismas.

Trabajadoras socio-comunitarias:

En el caso de las trabajadoras de comedores comunitarios nos encontramos con
algunas particularidades que las distinguen del resto. En principio estas trabajadoras
perciben un plan social denominado “Plan potenciar trabajo”, que si bien cumple las
condiciones de trabajo de reproduccion social remunerado, difiere de lo que
entendemos por salario ya que no contiene los mismos beneficios, ni se da en el marco
de un Contrato laboral, conforme lo determina la Ley 20744/1974, que citdbamos en el
anterior apartado, por lo cual no se aplica tampoco ningun Convenio Colectivo de
Trabajo.
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Los Potenciar, no estan bajo convenio de ningun lado. Por ejemplo, a mi me
tocaria estar bajo convenio de gastronomia. El valor hora es otro, los beneficios
son otros. Nosotros, con Potenciar, no tenemos seguros de ART, no tenemos
obra social, no tenemos los descuentos para aportes jubilatorios (Ayelén, trabajo
socio-comunitario, 42 anos)

Como se desprende del testimonio de Ayelén, estas trabajadoras realizan las mismas
tareas que cualquier trabajador del ambito gastrondmico, pero no estan amparadas
bajo el Convenio correspondiente, ni tienen sequro de riesgos de trabajo, ni obra social,
ni aportes previsionales. Como pudimos ver en el trabajo de Longo (2012), las
condiciones de contratacion también son una forma de materializar la precariedad del
empleo. De este modo se puede observar como es el mismo Estado el que precariza a
las trabajadoras, ofreciéndoles tareas en condiciones de flexibilizacidn en relacion con
quien percibe un salario formal por realizar las mismas actividades.

También resulta llamativo la tensidn que genera esta distincion entre salario y plan
social en el conjunto de trabajadoras en relacion a como se perciben. La categoria de
plan social se percibe como un estigma, que cala en el orgullo de las trabajadoras,
olvidandose que para recibirlo también estan vendiendo su fuerza de trabajo.

Y lo que tiene que ver con lo que antes era el Salario Social y ahora se el
Potenciar Trabajo... lo que la palabra “salario” y “trabajo” fue, muy, muy
inclusivo y muy de hacer sentir a las companeras sentirse Util, y, y darle un
sentido a eso que estaban cobrando. Y empezaron como a comprender que
nadie les estaba regalando nada y que el trabajo también dignifica (Guadalupe,
trabajo socio-comunitario, 53 afos)

Antunes (2005) critica las esperanzas depositadas por muchos autores en lo que
denomina el “tercer sector”, como deciamos en el Marco Tedrico, ya que considera que
no es una alternativa efectiva y duradera al problema del trabajo en el capitalismo
actual. Al considerar las demandas de las trabajadoras de ese sector, durante este afo
en la Argentina, constatamos que sufren una precarizacion laboral ain mayor que en el
resto de las actividades, a lo que se suma que la insuficiencia de ingresos las lleva a
buscar otros trabajos en el sector privado, donde predomina la informalidad.

Al consultarles a estas trabajadoras si les es suficiente el ingreso percibido por el Plan,
en general, responden que no, pero que igual logran que alcance (sin explayarse mucho
mas). Sin embargo, en la lectura detenida de las entrevistas se encuentran elementos
dispersos que permiten comprender mejor como logran esto. Y es que estas
trabajadoras elaboran un complejo balance de ingresos y beneficios, por lo que,
finalmente y a duras penas, logran hacer que el sostenimiento del hogar sea posible.

Para ser mas concretos, el ingreso se compone de un “Plan potenciar”, pero se
complementa con un sequndo empleo limpiando hogares o vendiendo productos de
forma autdénoma, con asignaciones, subsidios, compartiendo servicios como la luz,
obteniendo la garrafa social (la cual tiene cupo limitado), o recibiendo ayuda de algun
familiar. Todo esto implica realizar intrincados tramites burocraticos, moverse entre las
diferentes agencias del Estado, verificar periodicamente el estado de los mismos, entre
otras complicaciones. No hay un ingreso Unico, sino que éste se compone de varias
fuentes, que las trabajadoras deben saber obtener, administrar y conservar. A pesar de
todo, en esta actividad, las trabajadoras coinciden con lo que veniamos analizando del
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testimonio de las empleadas de limpieza, en cuanto a que la inflacidn y la falta de
actualizacion en las sumas percibidas por el Plan determinan una pérdida cada vez
mayor del poder adquisitivo:

Empecé a vender ropa por pedidos porque con esto estoy endeudaisima, te
juro. Antes alcanzaba el sueldo. Empezo hace como tres meses que no vas al
supermercado y si o si te alcanza cuatro mil meses para 5 dias. Te digo si
economizas un monton; leche, aceite y eso. O sea, quede endeudadisima en
tres meses y dije Tengo que empezar a hacer algo (Brenda, trabajo socio-
comunitario, 32 anos)

Brenda, como tantas otras trabajadoras de este sector, manifiesta que debe buscar un
segundo trabajo para poder generar ingresos suficientes que le permitan afrontar sus
deudas. Cabe destacar que cuando habla de sus deudas se refiere a gastos del
supermercado, es decir, productos de primera necesidad para la reproduccion vy el
sostenimiento del hogar y no de productos suntuarios.

No podemos pasar por alto que el entorno donde viven muchas veces carece de los
servicios basicos lo que también tiene impacto en los barrios donde no llega la red de
gas, las trabajadoras deben intentar acceder a la garrafa social como antes
mencionamos, y esto se suma a que en muchos lugares no hay red de agua potable por
lo que también deben comprarla o acceder a algun servicio de filtracion de agua, un
elemento vital para la reproduccion familiar. En este aspecto, podemos encontrar una
diferencia con el resto de las trabajadoras, correspondientes a otras actividades mejor
remuneradas, pero esta diferencia no hace mas que profundizar la precarizacion laboral
que se manifiesta en todos los casos.

Deciamos, en el marco tedrico, que para Garcia Sainz (2017) la disponibilidad de
ingresos altos puede permitir compensar la pobreza de tiempo, contratando empleados
(o, en general, empleadas) para la realizacion de tareas domésticas. La contracara de
esa posibilidad es la consecuencia que tiene para las trabajadoras que se ven obligadas
a ofrecer esos servicios, en condiciones precarias, como en el caso de las entrevistadas:
la pobreza de tiempo, que analizaremos en profundidad en la segunda dimension.

Enfermeras:

En cuanto al salario de las enfermeras, en general, todas las entrevistadas consideraron
que no era justo con respecto a las tareas, a la responsabilidad y a la capacitacion que
tienen, perdiendo poder adquisitivo con el correr del tiempo y sufriendo atrasos o
recortes en el pago de las bonificaciones. A su vez, dos entrevistadas manifestaron
tener problemas para cubrir sus gastos, mientras que las otras dijeron depender
economicamente de su marido para poder subsistir. La pérdida de poder adquisitivo
que se da por una falta de actualizacion salarial en un contexto de alta inflacidn, que
padecen en esta actividad como en las otras que hemos analizado, fue expresada de
forma elocuente por Cintia (43 afios):

No es justo. La verdad que estamos muy debajo de todo, y lo que es que
aumenta cada afo que es lo mismo, eh, es muy puchitos. Nosotros, por
ejemplo, sin ir mas lejos este mes tuvimos un aumento de casi 8 mil pesos, que
si vas al mercado no traes absolutamente nada con 8 mil pesos... asi que de un
mes para otro cuando ellos te dan el aumento, ya te aumento todo el triple.
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Entonces realmente no te sirve. Creo que no estamos muy bien pagos por lo
que hacemos, realmente (Cintia, enfermeria, 43 afos)

Por otro lado, en la cuestion salarial est3, segun manifiestan todas las entrevistadas, el
reclamo por el reconocimiento de la Licenciatura en Enfermeria. Las trabajadoras de
dicha actividad reclaman una equiparacion salarial respecto de otros profesionales, al
tiempo que consideran que en esto se juega el reconocimiento social de su disciplina.
En ese sentido, dijo lara (51 afnos): “El gobierno, nos tienen como municipales. Nos
categorizan como administrativos, no como profesionales”, por lo que “tenemos un
sueldo mas bajo todavia”. También Paula (50 afos) expresa esa cuestion, en la que,
luego de aclarar su calificaciéon (“yo soy, aparte de licenciada en enfermeria, soy
profesora universitaria”) se compara con otros trabajadores de menor formacion y
experiencia: “yo estoy mas calificada que otros y gano lo mismo que un auxiliar. Un
auxiliar tiene un ano de estudio y yo hice siete” (Paula, 50 afos).

La falta de un reconocimiento material y simbolico (Paugam, 2000) que se evidencia en
estos testimonios, tienen como consecuencia la insatisfaccion, ya que no solo se
subestiman sus tareas, sino que tampoco se valora el tiempo y el esfuerzo dedicado a la
capacitacion, cosa que veremos también, mas adelante, en el testimonio de las
trabajadoras de la educacidn. En esta cuestidon que surge de los testimonios, no sélo
estd en juego el reconocimiento de la Enfermeria como profesion y las demandas
salariales. En el fondo, se manifiesta aquello que decia Antunes (2005) acerca de la
incorporacion de la mano de obra femenina en tareas simples, rutinarias o de poca
calificacion: en general, las enfermeras son mujeres, mientras que predominan los
varones entre los médicos, sobre todo los de mayor trayectoria y nivel jerarquico (suelen
referirse a ellos en masculino plural, mientras que siempre hablan de las enfermeras en
femenino plural).

En la insuficiencia del salario, se manifiestan otras problematicas, particularmente las
vinculadas a las relaciones con el ndcleo familiar, ya que la relacion con sus parejas esta,
en cierta medida, mediada por el factor econdmico, tal como lo expresa Cintia (43 afios):
“Dependo también, mucho de pobre, mi marido, que llegamos a fin de mes"”. A su vez,
en general, las trabajadoras de esta actividad deben tener dos trabajos (generalmente,
en una clinica privada) o realizar horas extras, con las consecuencias que analizaremos
en las siguientes dimensiones, como consecuencia de la pérdida de poder adquisitivo.
En el caso de Julieta (31 afos), manifiesta que tiene dos trabajos porque: “estoy en la
etapa de construccidon de mi casa, entonces hace cuatro afos que estoy trabajando en
dos lugares”. Esto era una cuestion transitoria, pero la insuficiencia del salario convirtid
esa situacion en permanente: “fue una decisidon que primero dije por dos anos, pero la
verdad es que llega un momento en que no te alcanza y sigo todavia trabajando en dos
lugares” (Julieta, 31 anos).

Por Ultimo, es importante sefalar que la pérdida de poder adquisitivo del salario
también repercute en la capacidad de ahorro: "No es como antes que (...) ahorrabas lo
que te quedaba; hoy estamos ahi justo, justo, y bueno, vamos, ahi no mas” (lara, 51
anos). Si bien, en estos casos, encontramos dificultades para el ahorro o para construir
una vivienda, se trata de problemas econdmicos diferentes de los de las trabajadoras
socio-comunitarias, vinculados a necesidades mas urgentes, como la energia y el
alimento. Teniendo presentes esas diferencias, encontramos que, hasta ahora, en todas
las actividades hay una precarizacion en lo salarial que determina la pérdida del poder
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adquisitivo de las trabajadoras, con un fuerte impacto en su nucleo familiar y, como
veremos en la segunda dimension, una sobrecarga de trabajo que lleva a la pobreza de
tiempo y a graves consecuencias en la salud y desarrollo personal.

Docentes:

Cuando se indagd acerca de si es justa la remuneracion obtenida, considerando el
trabajo realizado, la mayoria de las respuestas de las docentes fue que la paga no es
acorde a las tareas, la cantidad de horas, la capacitacion profesional y la responsabilidad
que implica estar a cargo de las infancias. Este punto atraviesa el problema de la
precarizacion (Longo, 2012; Bouffartigue y Béroud, 2009) al considerar el sueldo en
comparacion a las tareas y el servicio brindado por parte de estas mujeres, asi como
también el tema del reconocimiento material y simbdlico, y sus consecuencias para la
satisfaccion y el desarrollo personal de las trabajadoras (Paugam, 2000).

Una de las docentes entrevistadas cumple su funcién como directora de un jardin de
infantes, es decir, pertenece al equipo de conduccion. Cuando se le preguntd si su
salario le parece justo menciond, por un lado, la responsabilidad que recae sobre su
figuray por otro, que en su caso, cobra su sueldo con la mayor antigledad ya que esta
proxima a jubilarse.

En cuanto a si es justo y remunerativo, yo creo que por el tipo de
responsabilidad y compromiso que tengo en la escuela me pareceria que no
es un sueldo que sea acorde, porque la carga y la responsabilidad es
muchisima. Yo tengo, sobre mi, 220 nifos de 3 a 5 afios, aproximadamente
una planta funcional de 40 docentes y sumandose también al equipo de
auxiliares y de comedor que es una empresa tercerizada (Luciana, docente,
58 anos)

En la misma pregunta, una maestra de seccion hizo hincapié en lo mismo que
mencionaba la directora y ademas agrego:

En relacion a la cantidad de cosas que hacemos fuera del Jardin, (el salario)
seria justo si mi trabajo terminara en el momento en que finaliza la jornada.
Pero la realidad es que te ves el fin de semana trabajando, a la manana, tarde,
noche y eso ya lo hace mucho mas chico al salario (Sofia, docente, 42 afos)

Lo que nos da una pauta de que la jornada laboral se extiende al ambito del hogary
personal. Todos los casos coincidieron en ser trabajadoras registradas cuyo
empleador es el Estado perteneciente al Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires al
tratarse de escuelas publicas. Son docentes que se desempenan en cargos de doble
jornada, es decir, entre 6 y 8 horas por dia porque sino “no les alcanza”. Aunque, en
contraposicion, como aspecto positivo se sefialo que se trata de un trabajo en blanco,
con aportes, obra social y acceso a licencias.

Creo que tendriamos que ganar mucho mas por lo que hacemos y porque el
salario dignifica a una persona. Pero el dia 31 a las doce de la noche el sueldo
esta depositado. Aun, en pandemia (Martina, docente, 55 anos)

Para Longo (2012), los sectores que gozan de horario fijo y menos tension durante la
jornada de trabajo son vistos como privilegiados por otros trabajadores. En
contraposicion, se destaca como aspecto negativo los prejuicios que se encuentran en
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torno a ser “maestra jardinera”, hacia la mirada de un otro y la busqueda por la
aprobacidn y valorizacidon de la tarea. Paugam (2000) habla del trabajo precario
cuando el trabajo no tiene un debido reconocimiento material y simbdlico, y entonces
el trabajador no encuentra satisfaccion en su empleo. En ese sentido, en palabras de
las docentes, se menciona en reiteradas ocasiones la formacion, capacitacion y
compromiso social en su trabajo a pesar de no contar con un sueldo que lo refleje.

A modo de sintesis, al analizar la composicion de ingresos de las trabajadoras
entrevistadas en estos 4 sectores notamos ciertas particularidades y diferencias en
cada uno. Con respecto al caso de las enfermeras, docentes y personal de limpieza, se
trata de trabajadoras registradas, “en blanco”, las cuales tienen como empleador al
Estado, en cambio, en el sector socio-comunitario, el sueldo que perciben es parte de
planes sociales como por ejemplo el llamado Potenciar Trabajo, que carece de los
beneficios o derechos contenidos en el salario formal. Si bien, todas coinciden en que
el sueldo en comparacion a las tareas diarias que realizan no reflejan todas las horas
trabajadas, notamos que hay diferencias sustanciales en los ingresos que cada una
percibe. En otras palabras, también podriamos decir, si bien a todas las entrevistadas,
elingreso no les alcanza, las trayectorias propias en cada sector muestran que ese “no
alcance” no se da de la misma manera. De esa forma, se considera que “los salarios
caen por debajo de los costes de reproduccion socialmente necesarios” (Fraser, 2016,

p 127).

Con respecto al sector de limpieza el sueldo es de aproximadamente $50.925, del cual
también se descuenta los insumos de proteccion que deben proveerse las
trabajadoras mismas y verse en la “obligacion” de buscar trabajos extras en casas
particulares. En el sector comunitario el ingreso del Potenciar Trabajo es aun menor,
de $28.950, muchas trabajadoras comentaron como en el primer caso, que
complementan sus ingresos limpiando hogares por hora y a su vez, recibiendo ayuda
de algun familiar cercano. También se podria agregar que “estos empleos y changas
son trabajo doméstico o de cuidados realizados para otros hogares, sector de la
actividad fuertemente feminizado, informalizado, racializado y de composicién
migrante” (Varela, 2020, p. 10).

Por su parte, la remuneracion de las enfermeras oscila aproximadamente en $84.000
y junto con el reclamo del reconocimiento en su formacidon como Licenciadas en
Enfermeria, se suma también la pérdida del valor adquisitivo. El ingreso de una
docente de nivel inicial en una jornada simple es de $88.000 el cual varia segun la
antigiedad en el cargo y si se trata de maestra celadora o de seccion. “Con un salario
de miseria y obligadas a trabajar largas jornadas en condiciones insalubres, estas
trabajadoras se convierten en iconos del desprecio del capital por las relaciones y las
capacidades sociales que sostienen su productividad” (Fraser, 2016, p. 118).

Teniendo en cuenta que a noviembre del afio 2022 el salario minimo, vital y movil
segun el acuerdo del Gobierno Nacional con el Consejo Nacional del Empleo, es de
$57.900, nos da la pauta, que la remuneracion obtenida por las trabajadoras no supera
ampliamente dicho monto. A esto también se agrega que al 17 de noviembre de 2022
el valor de 1 (una) Canasta Basica Total tipo 2 sequn INDEC es de $139.783. Aunque,
como indica Fraser (2016), el término de “salario familiar” fue modificado del modelo
victoriano por un modelo mas moderno, a pesar de que, relativamente pocas familias
lograron alcanzarlo.
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Estos datos resultan relevantes ya que la mayoria de las trabajadoras en los sectores
analizados mencionaron que son sostén de familia y que tienen hijos/as en edad
escolar a cargo. En ese sentido, Varela (2020) menciona que, la precarizacion del
trabajo y la consecuente caida del salario real, impiden que la mayoria de las
trabajadoras puedan adquirir servicios en el mercado, al tiempo que empujan al
alargamiento de la jornada de trabajo remunerado a la busqueda de multiples
empleos y changas, profundizando la dificultad para llevar a cabo el trabajo de
reproduccion social no remunerado en el hogar. En otras palabras, la caida del salario
real impacta notoriamente en las condiciones de vida de las personas.

Como menciona Fraser (2018), histéricamente, el trabajo de reproduccion social se ha
ubicado principalmente fuera de las relaciones salariales, y se ha asignado a las
mujeres, aunque también los hombres siempre han realizado una parte del mismo. La
carga semanal de horas de trabajo, la formacidn, perfeccionamiento, compromiso y
dedicacidn son cuestiones que se mencionan en todos los casos en donde hay
flexibilidad en la composicion del salario. Este factor econdmico interfiere en la
composicion de su vida personal y familiar produciendo que se deban tomar mas
horas de trabajo para poder llegar a un ingreso adecuado a sus necesidades.

Dimensidn 2: Sobrecarga en la Jornada Laboral

En esta dimension desarrollaremos la sobrecarga en la jornada de trabajo, es decir, la
extension en las horas trabajadas (horas extras, dobles jornadas, trabajo en casa, etc.)
como también la intensificacion de tareas al interior de la jornada de trabajo (absorcion
de trabajo de compafieros, horarios y francos rotativos, etc.) y suimpacto en el nicleo
familiar, en la salud y en el desarrollo personal de las trabajadoras.

Si bien observamos que en todos los sectores existe una sobrecarga o extension de las
actividades laborales, vemos que se manifiesta de diferentes formas dependiendo del
sector. En algunos casos existe lo que se conoce como pluriempleo, es decir,
desarrollar mas de un trabajo en la jornada. En otros casos, la sobrecarga se manifiesta
adjudicando a las trabajadoras tareas remanentes producto de la reduccidon de
personal. También sucede que las trabajadoras toman responsabilidades que por su
cargo o sus capacidades no les corresponden. En algunos sectores, se les pide que
hagan horas extra o incluso que estén disponibles en casos de emergencia por fuera
de su jornada laboral. Sin embargo, a pesar de estas diferencias existe una situacion
general de “flexibilidad de la jornada laboral en el espacio y tareas a realizar” (Longo,
2012). Todo esto tiene un fuerte impacto en la vida de las trabajadoras que se traduce
en consecuencias fisicas y emocionales, lo cual sumado a las tareas domésticas las
deja sin tiempo o energia para compartir con su nucleo familiar, ni para dedicarse a su
desarrollo personal. En este sentido es que lo observado en las entrevistas nos permite
hablar de pobreza de tiempo de las trabajadoras dado que una elevada dedicacidn a las
tareas domésticas condiciona otros tiempos de la vida cotidiana y origina déficits de
tiempo. Asuvez, el tiempo del empleo, con jornadas largas, o con jornadas irregulares
con horarios o francos rotativos, acorta el tiempo disponible y perjudica la capacidad
de las trabajadoras para procurar su bienestar. La pobreza de tiempo se entiende
como una restriccion en la libertad de las trabajadoras sobre su asignacion de tiempo,
llevando principalmente a la carencia de tiempo dedicado al ocio, a su desarrollo
personal o a su nucleo familiar. Observar esta dimension con perspectiva de género
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es fundamental para el analisis por la histdrica division sexual de trabajo que asigna
ciertas responsabilidades y tareas a los hombres y otras a las mujeres.

Trabajadoras de limpieza:

Como mencionamos en la dimension anterior, las trabajadoras de limpieza en el sector
de salud tienen un modo de contratacion formal. Son generalmente empleadas de una
empresa privada que establece sus funciones, los espacios o locaciones como también
los dias y horarios de trabajo. Pero asi como vimos formas de precarizacion en su
salario, también podemos observar aspectos de flexibilizacion en la jornada de trabajo
de este sector. Un aspecto que aparecid en varias entrevistas es el de los francos
rotativos. La falta de estabilidad en los horarios o dias de descanso no permite o al
menos dificulta a las trabajadoras proyectar hacia adelante, organizar sus tareas
domésticas o sus ratos de ocio familiar.

Los dias de guardia, feriados, sabado y domingo, por ejemplo, nosotros
trabajamos, tenemos, eh...un sabado por ejemplo franco, la otra semana
domingo, después sabado, después domingo. Los feriados son por guardia, le
toca un feriado a una guardia, otro feriado a otra, un feriado a una guardia otro
feriado a otra...Entonces ahi te piden colaboracion porque somos pocos...Por
ejemplo dia de la madre, dia de la madre éramos cinco, cinco personas de
limpieza para todo el hospital (Victoria, limpieza, 45 afios)

Del testimonio de Victoria se desprende otro rasgo interesante y es que ante
situaciones en donde el plantel de trabajadoras se ve reducido, ya sea por un dia
feriado o en la etapa de aislamiento obligatorio donde se rotaban para no ser tantos
empleados al mismo tiempo, o mismo porque la empresa despide empleados, el
trabajo que realizaban esos puestos reducidos se reparte y agrega a las trabajadoras
que quedan, absorbiendo todas las tareas extra del personal saliente sin ningun tipo
de beneficio. Tan solo intensificando el agotamiento como sefala Juana:

Ahora que estan, que estan sacando personal de aca para llevar a otro lado
porque no tienen gente, te quedan servicios que no se completan si nosotros
no lo hacemos y a veces no te da el cuerpo para hacer todo eso... (Juana,
limpieza, 60 afios)

Ademas de absorber estas tareas muchas veces las trabajadoras terminan realizando
tareas que exceden sus funciones o que no les corresponden, incluso tareas de fuerza
que repercuten en su salud tanto psiquica como fisica. Al respecto Juana nos comenta:

Llega un momento en que te... te explota la cabeza con todo esto, porque no
estas, no estas trabajando bien, estas trabajando a disconformidad, o sea, no
estas bien en el trabajo, si vos estas bien en el trabajo, das mas // me cansa,
no tengo ganas de hacer nada, me agota, Ultimamente me agota mas, o sera
que yo estoy vieja, pero me agota mas, ya me agota, llego a casay duermo...,
que ante no era asi (Juana, limpieza, 60 afios)

Como podemos ver, el agotamiento que genera esta sobrecarga en las trabajadoras
tiene un impacto directo en el hogar ya que en casos como el de Juana, solo vuelven a
su casa para reponer su fuerza de trabajo para el dia siguiente.

Otro rasgo saliente en este sector que ya mencionamos en el apartado de Impacto del
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Salario, es la necesidad de las trabajadoras de aumentar sus ingresos con un segundo
trabajo en esto que se conoce como pluriempleo. Las trabajadoras, ademas de sus
empleos formales en los hospitales, complementan con horas de trabajo informales
haciendo tareas de limpieza o de cuidado en hogares particulares para acrecentar sus
ingresos que resultan insuficientes para su reproduccion.

¢De qué era ese trabajo? Ese sequndo trabajo que tenias...
R: De nifiera... jAh! y ahora me estoy yendo los sabados, por hora.
P: ¢y qué haces? ;limpieza... o ninera?

R: Antes... antes era nifiera, pero ahora los nenes estdn grandes y voy a hacer
la limpieza (Candela, limpieza, 60 anos)

El caso de Candela es uno de tantos ejemplos de pluriempleo pero que también
muestra lo que Longo (2012) denomina como polivalencia en las trabajadoras, de
modo que se modifican las tareas segun se necesita flexibilizando las condiciones
laborales.

Sin embargo, al finalizar su jornada de trabajo, las trabajadoras de limpieza se ocupan
ademas de la mayor parte de las tareas domésticas y de cuidado al retornar a sus
hogares. Esto tiene como consecuencia la desatencion o abandono de otras
actividades, como el estudio, la convivencia familiar, o el tiempo libre en general.

Lo que pasa es que yo, eh... cuando era chica también... ahi me di cuenta
porque atendia a miabuela, que estaba enferma de cancer. También la ayudé
mucho. Andaba con la bolsita de colostomia y yo siempre se la queria
cambiar. Mi mama, como era chica, por ahi me decia que no. Y ahi me di
cuenta de lo que quiero. De chica. Nunca tuve la oportunidad, porque del mas
grande yo me quedé mama soltera. Mi pareja ahora hace 5 afios, mi hijo tiene
19 Y... costo... estudiar, salir adelante. El secundario lo tenia hecho, pero no
habia seguido ninguna carrera porque me tuve que poner a trabajar (Candela,
limpieza, 60 afios)

Como podemos ver en el testimonio de Candela, su historia de vida la llevd a ocuparse
del cuidado de su familia impidiéndole sequir sus estudios porque las tareas de cuidado
sumadas a la necesidad de trabajar la dejaban sin tiempo para encarar una carrera. Sin
embargo, también resulta interesante cuando habla de su hija que a diferencia de ella si
pudo sequir sus estudios, pero sin poder pasar tiempo con su familia:

Hace 33 afnos que estoy aca. Me perdi un monton de cosas. Un montén de
cosas. Pero bueno, hay que salir a trabajar porque hoy en dia no alcanza. Yo la
veo a ella que sale de ac3, se va a estudiar, tiene que atender la casa. No esta
nunca con los nenes. Yo digo, se estd perdiendo lo mejor de los nenes. Porque
eso no lo recuperas mas (Candela, limpieza, 60 anos)

Es decir, la carencia de tiempo empuja a las entrevistadas a optar. Como trabajar es una
necesidad, cualquier otra actividad que deseen realizar conlleva quitarle tiempo a la
familia. Juana nos brinda otro ejemplo de carencia de tiempo ocupando sus primeras
horas en las tareas del hogar para luego irse a trabajar y al volver descansar para repetir
esta dinamica al dia siguiente.

Por ahora no tengo mas tiempo..., tengo tres horas, cuatro horas a la mafiana
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y a la noche cuando llego ya llego ...planchada (Juana, limpieza, 60 afios)

Ahora bien, cuando hablamos de las tareas domésticas del hogar debemos también
tener en cuenta no solo las que tienen que ver con limpieza, higiene o alimentacion sino
también con aquellas tareas de cuidado y salud. En muchos hogares hay familiares que
por alguna condicion precisan asistencia y en estos casos son también las mujeres las
principales encargadas de ejercer las tareas de cuidado. Al respecto Priscila nos
comenta lo siguiente:

¢Y cuidan algun mayor, algun familiar mayor que ustedes ayuden?

A mi suegra. Hay dias que esta re bien y hay dias que esta... Ella tiene presion,
problema en los huesos. Yo soy la que le hace todos los tramites a ella. Ella, los
hijos cada uno esta con su familia y no la ayudan. Y ella esta operada de un ojo.
La hice operar, porque tenia cataratas y no veia nada. Con el papa de mi nene,
que es el hijo, lallevamos, la trajimos, y ahora ve mejor, puede andar en la calle
sola. Yo soy la que le busca los remedios, la que le hace todo, la que le saca los
turnos con la doctora, y todas esas cosas que tendrian que hacer los hijos,
digamos (Priscilla, limpieza, 33 anos)

Priscila es trabajadora de limpieza, estudia, se ocupa de la crianza de sus hijos, y realiza
tareas domésticas en el hogar. Testimonios como este se repiteny en algunos se suman
otros trabajos extra como ya mencionamos, dejando a las trabajadoras practicamente
sin nada de tiempo libre. Esta multiplicidad de acciones diarias demuestra un conjunto
clave de habilidades y capacidades sociales que han recaido histéricamente en las
mujeres sin ser remuneradas pero que son indispensables para el funcionamiento de la
sociedad en su conjunto y es a su vez condicion de posibilidad para la acumulacion de
capital en el modelo de produccion actual (Fraser, 2015, p. 112)

Sin embargo, nos llamé la atencidn algo que se repite en varias entrevistas y es la
intencion que tienen muchas mujeres de modificar en las nuevas generaciones esa
idea naturalizada de que las tareas domésticas son responsabilidad de la mujer.

- limpian los dos. Mis hijos no son como mis hermanos. Ellos cocinan, lavan,
limpian, todo.

- por qué creés que hacen a diferencia de...?

-porque les ensené” (Valentina, limpieza, 47 afos)

Si bien como nos cuenta Valentina existe un cambio de mirada no alcanza para
resolver esta tension existente ya que "“las raices de la actual crisis de cuidados se
encuentran en la inherente contradiccion social del capitalismo” (Fraser, 2015, p, 132)

El hecho de que muchas trabajadoras realicen tareas de limpieza en hogares
particulares o cuidando nifios como segundo ingreso es muestra de cémo el mercado
encontro su nicho en las tareas de reproduccion social. Como sefala Arruzza (2020,
p-38) el neoliberalismo encontrd en el proceso de reproduccion social una nueva
fuente de ganancias.

Trabajadoras socio-comunitarias:

El sector de trabajadoras de comedores comunitarios quizas sea el mas golpeado en
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materia de precarizacion. Como antes mencionamos, lo que perciben por sus tareas
es insuficiente y despojado de derechos laborales como aportes previsionales o
seguros, por lo que deben recurrir al pluriempleo y a estrategias que diversifiquen los
ingresos.

En el caso de las trabajadoras de comedores comunitarios encontramos una
particularidad en cuanto a su organizacion. Al consultarles sobre la cadena de mando,
no parece haber una figura que cumpla el rol de jefe que fije funciones y horarios. Hay
una referente que en general es la companiera que les permitio ingresar, pero el clima
de trabajo se asemeja mas al de una cooperativa donde hay distribucion de tareas
pero de un modo flexible y fluctuante en la medida de lo necesario. Esta flexibilidad
se traduce en cambios de tareas y en ocasiones en extension de la jornada de trabajo.

Y uno sabe cuando llega al barrio y nunca cuando se va. Porque siempre hay
emergentes, hay situaciones que... que te llevan a quedarte mas tiempo. Como
que eso no lo medis (Guadalupe, trabajo socio-comunitario, 53 afios)

Como nos comenta Guadalupe, en determinadas situaciones surgen emergentes que
obligan a las trabajadoras a quedarse mas tiempo del que deberian cumplir.

Pero también como en el caso de las trabajadoras de limpieza, encontramos que al no
tener ingresos suficientes por estas tareas, deben recurrir al pluriempleo, es decir,
buscar un segundo ingreso que les permita sobrellevar los gastos del hogar.

Y bueno aca en el trabajo que tengo en Recoleta es de una sefora que tiene
dos departamentos y los alquila a turistas, entonces depende de eso, de los
turistas... ahora por ejemplo el siete llega un turista de Estados Unidos, se
queda una semana, y yo soy la que se encarga de... como una mucama
digamos. (Yamila, trabajo socio-comunitario, 55 afnos)

En las palabras de Yamila podemos ver el grado de adaptabilidad para realizar
distintos tipos de trabajo, pero también se puede entrever cdmo ya mencionamos, el
mercado encuentra nuevos nichos de ganancia en las tareas de cuidado o de limpieza.

Me levanto a las siete de la mafnana, siete y media vengo para el comedor,
empiezo a preparar, cocino, sirvo la comida a las doce o una, después se
terminay le doy de comer a Debo, a las chicas de ac3, tipo una y media o dos
me voy, y hoy por ejemplo llego a casa, me bano, y salgo a trabajar por hora
en Recoleta (Yamila, trabajo socio-comunitario, 55 anos)

Como también comenta Yamila, muchas trabajadoras cumplen su jornada en el
comedor y se trasladan a un segundo trabajo, que en general son tareas de limpieza
en hogares particulares, cuidado de nifos, o con algun emprendimiento personal.
Como resultado de esto muchas veces las trabajadoras pasan todo el dia fuera de sus
hogares lo que ademas de producirles agotamiento, les quita tiempo para compartir
con su nucleo familiar, para realizar las tareas del hogar. En ocasiones esta carencia
de tiempo atenta contra el desarrollo personal de las trabajadoras impidiéndoles
estudiar, como nos cuenta por ejemplo Brenda:

Yo siempre quise terminar la secundaria, pero todas las horas se me
superponen, o sino no me daba para dejar a mi hija en la escuela y llegar al
estudio y volver a retirarla (Brenda, trabajo socio-comunitario, 32 afios)

Esto se suma a las carencias que padecen en los entornos donde residen, como la falta
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de red de gas natural, o de agua potable, lo que les suma otra tarea para su
adquisicion. Partiendo de estas desventajas, en los testimonios de nuestras
entrevistadas al momento de consultarles como se distribuyen las tareas al interior
del hogar, a pesar de los movimientos por los derechos de la mujer que buscan
visibilizar las desigualdades en torno a los roles de género, podemos observar que
persiste un mayor peso sobre la mujer a la hora de encargarse de las tareas domésticas
y de cuidado antes, durante y después de la jornada laboral, todo lo cual consume por
completo el tiempo de las trabajadoras dejandoles practicamente nada de tiempo
libre para ocio, recreacidn, o incluso descanso. Decimos antes porque se encargan del
desayuno y traslado de los nifios a las escuelas, durante porque ante emergencias
familiares son ellas quienes acuden y después por las tareas del hogar que desarrollan
al terminar su jornada de trabajo. A menudo la cadena de cuidados se extiende entre
las mujeres de la familia al momento de cuidar o trasladar a hijos, sobrinos o nietos.

A la vez, visibiliza los multiples frentes que deben atender las mujeres siendo a la vez
trabajadora, madre, encargada de cuidados, de limpieza y demas tareas necesarias
para la reproduccion social del ndcleo familiar.

Entonces imaginate, si en eso de que yo me tenga que levantar todos los dias,
llevar los chicos al colegio, venir, cocinar, trabajar, hacer, armar, desarmar; no
tengo tiempo para mi (Ayelén, trabajo socio-comunitario, 42 afios)

Lo curioso es que al consultarles sobre qué hacen en su tiempo libre muchas veces las
trabajadoras responden que se ocupan de las tareas domésticas asumiendo que ante
la disponibilidad de tiempo, este se utiliza para las tareas de reproduccion al interior
del hogar.

Haciendo cosas en casa, arreglando, limpiando, cocinando, hago cosas de
tareas, en tu casa tenemos muchas cosas de tareas, hay que limpiar lavar
cocinar, tengo perro dos también estan ahi les tengo que dar de desayunar,
tengo gato, me lleva trabajo (Rocio, trabajo socio-comunitario, 54 afos)

El hecho de que las mujeres asuman la responsabilidad de llevar a cabo estas tareas
en desmedro de su tiempo libre no es azaroso. Como senala Arruzza (2020. p39) la
reproduccion social se estructura desde la socializacion, es decir, en la reproduccion
de actitudes, predisposiciones, subjetividades y en la internalizacién de formas de
disciplina. Pero también sefala la autora que este proceso no se limita al espacio del
hogar Unicamente.

No, porque es parte de lo que es ser mujer. La mujer tiene que lavar, planchar,
cocinar, ordenar, organiza los chicos, organiza la escuela, el trabajo de uno, la
vida de unoyy... el resto. O sea, es algo que es parte de lo que te toca (Ayelén,
trabajo socio-comunitario, 42 afos)

En el relato de Ayelén se materializa esta estructura que describe Arruzza, y es por
eso que resulta interesante el impulso o al menos el intento por generar una
conciencia en las generaciones futuras de modo que crezcan con otra subjetividad en
relacion a la responsabilidad de las tareas del hogar y de cuidado que histéricamente
han sido cargadas (y lo siguen siendo) sobre la mujer.

Enfermeras:
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Como surge de las entrevistas realizadas a enfermeras del AMBA, diversos factores
hacen que exista una flexibilizacidn en la jornada laboral y una sobrecarga en las tareas
realizadas, lo cual se ha agravado con el tiempo, generando un impacto en sus hogares
y en su desarrollo personal. En ese sentido, hay que tener en cuenta que se desempenan
en el ambito de la salud publica, cuya situacion general fue de mucha y creciente
demanda por parte de la ciudadania que concurre en busca de ese servicio, para un
personal escaso y, en algunos casos, en decrecimiento. En ese sentido, si bien en lineas
generales no hemos abordado el tema de la pandemia del Covid-19 porque nos
enfocamos en las actuales condiciones de trabajo, en el ambito de la salud ese
fendmeno global generd cambios que, presentados como medidas excepcionales
frente a una crisis sanitaria, con el pasar del tiempo se revelaron como permanentes:
“*hubo modificaciones, nos incrementaron tareas por el tema de la pandemia y después
no volvieron a las actividades normales pre-pandemia” (lara, 51 afios).

Para describir la situacion en que se encuentran por la falta de personal y el aumento
de trabajo, agravada luego de la pandemia, tomaremos como referencia dos
entrevistas, por la elocuencia del testimonio:

Los equipos se achicaron, todos. De todos los servicios se achicaron: antes
tenian mas equipo en quirdfano, tenian cardidlogo, tenian los anestesistas, dos
instrumentadoras; y ahora, tienen una instrumentadora, el cardidlogo no est3,
salvo en una cirugia que se necesite un cardidlogo, como que fueron bajando
costos, si fuera un privado serian costos (...) Yo cuando entré a este servicio,
éramos cuatro enfermeras y una jefa en el turno manana; y yo ahora tengo dos
enfermeras y yo que seria la jefa, o sea que me falta la mitad del equipo, tengo
el cincuenta por ciento del personal (Paula, enfermeria, 5o afos)

Y éramos pocos, porque muchos companeros se murieron, no estan. Los que
se jubilan, no reponen, entonces como que tenés donde (inentendible),
porque no reponen a la gente que se murio, que se fue, que se jubilo, no
reponen. Entonces estamos en la misma, haciendo el mismo trabajo, de que
éramos muchos mas. Antes de la pandemia éramos muchos mas y haciamos
menos trabajo, digamos, las compaferas que se fueron, que murieron.
Muchos en la pandemia se murieron y no repusieron del gobierno. Al menos
del gobierno no, asi que tenemos mas trabajo y no nos reponen, nos pagan
lo mismo (...) Andamos haciendo mas tareas en el sentido que los pacientes
siguen siendo los mismos, pero ante menos personal, nosotros nos
cargamos con mas trabajo (lara, enfermeria, 51 afnos)

Esta situacion deriva en varias consecuencias negativas para las trabajadoras, como
se evidencia en los testimonios. En ese sentido, estan las que, como deciamos en la
Dimension 1, tienen dos trabajos porque no les alcanza el sueldo, por lo cual deben
repartir su tiempo entre el Hospital publico y una clinica privada para poder tener un
ingreso suficiente para subsistir, lo cual deriva en las problematicas asociadas a la
pobreza de tiempo (Boltvinik, 2005). En esta actividad, es excepcional el pago de
horas extras: “en un momento muy cortito habia como unas horas extra que te
pagaban (...) duro, no sé, dos meses, y después lo sacaron” (Julieta, 31 afos). Sin
embargo, es frecuente que las hagan a cambio de una compensacidn en tiempo, el
cual muchas veces se acumula sin ser aprovechado: *no nos pagan horas extras, nos
dan dias compensatorios y ya tengo un montén” (Cintia, 43 afos). Entre companeras,
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intercambian esos dias compensatorios, cubriéndose mutuamente, pero por iniciativa
de los superiores, que son quienes evalUan cuando conviene. Es por eso que la
distribucion de las horas frecuentemente es motivo de conflicto:

Tuvimos una pequena discusion con mi supervisora y siempre fui cubriendo
baches por todos lados. Y, en un momento que le reclamé algo, ella se llevd
mas de lo que dijo el resto, entonces dije: bueno, no vengo mas. Cuando
necesites a alguien busca a otra, porque no vengo. Entonces de ahi en mas no
hice mas horas extras (Cintia, enfermeria, 43 afios).

Si bien el conflicto tiene que ver con la falta de personal y con que no se pagan las
horas extra, ni se cumple siquiera con la compensacion prometida, esto deriva en
conflictos entre companeras de trabajo, mas que en una demanda colectiva contra las
autoridades responsables de esa situacion. En ese sentido, una solucion que surgid,
seguramente como consecuencia de la perspectiva individualista con que se aborda el
problema, consiste en que los trabajadores se paguen entre ellos los reemplazos, lo
cual agrava la situacion descripta en la Dimension 1. Asi lo describe Julieta (31 afos):

Por la cantidad de carga horaria que tengo con la facu, o sea, lo que me
demanda, decidi hacer eso, o sea pagar a alguna compafera que me pueda
cubrir mi horario, y pagarle la guardia de trabajo.

La otra situacidon que se deriva de la falta de personal y la demanda creciente que
deben abordar en la salud publica, tiene que ver con la sobrecarga de tareas y su
distribucion incorrecta, lo que genera “roces, mas que nada por la mala
comunicacion, por esa bajada de linea que no es la que corresponde” (Julieta, 31).
Hay enfermeras con poca experiencia y formacion a las que se les confieren tareas
que exceden su idoneidad, sin una supervision adecuada, lo cual sobrecarga de
trabajo a las mas experimentadas:

Una estd pendiente de lo suyo, que ya encima habia mucho trabajo, y
pendiente de la otra compafiera, de su trabajo. O sea, era una sobrecarga en
otras palabras. Y esas cosas, por ejemplo, las tareas delimitadas de ellas
tampoco estuvieron bien marcadas, hubo roces con compaferas por eso
también... (Julieta, enfermeria, 31 afos).

Desde otro punto de vista, Paula y Cintia coinciden en que a ellas, por su cargo, les
corresponden solo las funciones de coordinacion y organizacion, pero se ven
obligadas a realizar las tareas de asistencia de los pacientes que corresponden a sus
subordinadas, como consecuencia de la falta de personal que veniamos
describiendo: “Estoy a cargo del servicio, pero hago doble funcion, hago asistencial
y la coordinacion del servicio”. (Paula, 5o afios); “Yo, en este momento soy
supervisora de servicio, eh, la encargada del turno. Se supone que yo no tendria que
atender pacientes” (Cintia, 43 afos).

Como podemos ver, ademas de tener que trabajar horas extras o tener mas de un
empleo, estas trabajadoras se desempenan en una actividad que exige mucha
responsabilidad, enfrentando el deber de cumplir con tareas que las exceden o no
estan suficientemente capacitadas para realizar. Analizaremos esta situacion a la luz
del concepto de pobreza de tiempo con perspectiva de género (Garcia Sainz, 2017),
a fin de dar cuenta de las consecuencias de la flexibilidad laboral que veniamos
describiendo. Ademas del impacto en el hogar que genera esta situacion, podemos
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observar que también afecta a la salud psicofisica de las trabajadoras y a sus
posibilidades de desarrollo personal.

En las entrevistas analizadas, las trabajadoras expresan todo tipo de conflictos con
sus maridos o con sus hijos, relacionados a que se les reclama cumplir con el rol que
el patriarcado les asigna en el hogar y no pueden satisfacer esa expectativa, por falta
de tiempo o de energia, como consecuencia de la flexibilidad en la jornada laboral y
la sobrecarga de tareas. Para ejemplificar esta cuestion, citaremos un fragmento de
la entrevista a Paula (50 afios), cuando se le preguntd si se repartian las tareas del
hogar con su marido:

No, pero él paga a una chica para que venga a limpiar la casa, él dice eso no me
gusta, no tengo tiempo; trabaja también él, esta cansado, qué se yo. Y yo muy
ducha, muy habilidosa, no soy. Entonces, si por ahi mi fuerte es la cocina y él
me dice, yo con que vos cocines, ya nos arreglamos, el resto que lo haga otra
persona (risas) (...) Es un acuerdo. Llegamos a eso, pero bueno, a mi me
gustaria estar sola en mi departamento y que nadie me toque nada, que no se
desordene nada, pero bueno hay que flexibilizar porque si no, terminas solo
como bicho canasto, que nadie venga, que nadie toque nada (Paula,
enfermeria, 50 afios)

A esta trabajadora, el marido le exige la realizacion de esas tareas porque esta
cansado, siendo esa desigual exigencia naturalizada por ambos. En particular, Paula
(50 anos) lo considera como un mal menor, una situacion que le desagrada, pero que
debe afrontar para no terminar sola, de lo cual podemos deducir que considera que
con otra pareja recibiria las mismas exigencias. Su marido, a su vez, le exige que elija
entre su familia y su trabajo, le ordena que no lleve al trabajo la computadora que
necesita para sus tareas por el riesgo que implicaria, que organice sus horarios en el
trabajo para disponer de tiempo para compartir en viajes, etc.

Algo semejante ocurre con Cintia (43 afios), quien dice que su marido no colabora en
la casa porque esta todo el dia trabajando, por lo que dirige el reproche hacia su hija,
quien si deberia colaborar, segun ella. En funcion de cumplir con el rol asignado en la
familia y, al mismo tiempo, con el trabajo, sin generar conflictos en su hogar, Cintia
(43) dice que, de alguna manera, le pide permiso a su nucleo familiar ante cualquier
aumento en la exigencia laboral: “cuando yo tengo que cambiar algo de mi rutina, yo
siempre lo hablo con ellos. No me mando sola”. En el caso de lara (51 afios), si bien
considera que se reparte equitativamente las tareas del hogar con su marido,
podemos observar que la intensidad de su trabajo y la cantidad de tiempo destinado
al mismo han generado conflictos en la relacion con su hija.

Deciamos que para comprender integralmente las consecuencias de la flexibilizacion
laboral es fundamental considerar el concepto de pobreza de tiempo, ya que es un
factor determinante a la hora de valorar el bienestar de la poblacion (Damian, 2013).
En ese sentido, el testimonio de Julieta (31 anos) es muy ilustrativo de como se ven
afectadas las trabajadoras, teniendo que distribuir su tiempo entre el trabajo, la
familia, el descanso y su desarrollo personal y profesional:

Ademas de que estoy trabajando en dos lados, empecé a hacer (...) el
posgrado en enfermeria neonatal en el Austral, y entonces se me complico
un poco mas los horarios, pero bueno, aca en el hospital tengo la posibilidad
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(...) de que me cubran las guardias y yo poder después devolverlas (...) Y
después, hace poquito, surgio la posibilidad, asi como los médicos hacen, que
cubren las guardias por guardia paga, que enfermeria, si quiere, pueda hacer
esa (...) asi que entonces este ano, por la cantidad de carga horaria que tengo
con lafacy, o sea, lo que me demanda, decidi hacer eso, o sea pagar a alguna
companera que me pueda cubrir mi horario (...) No tener que devolver,
porque devolvia las horas y parecia que terminaba mas cansada todavia, y
por lo menos hasta junio, yo termino en junio del afio pasado, por lo menos
hasta julio voy a tener que optar por eso. En resumen, me levanto,
obviamente que para mi los lunes son tragicos porque vengo de los fines de
semana que hago 14 horas, y se me hace mas pesado el lunes quizas. Y mas
el horario acd a la mafana, porque aca el horario es de 6 a 12 horas, o sea es
mucho mas temprano, alla en el sanatorio entro a las 7. Parece mentira, pero
esa hora es como que pierdo mi descanso (Julieta, enfermeria, 31 afos)

La pobreza de tiempo, generada por la sobrecarga de trabajo y la flexibilidad en la
jornada, tiene sus consecuencias, como deciamos, en la salud psicofisica de las
trabajadoras. En el caso de Julieta (31 afios), dijo necesitar atencion psicoldgica para
poder afrontar los problemas de estrés e impotencia que siente como consecuencia
de su trabajo. Esto también se puede ver claramente reflejado en esta humorada de
una de las enfermeras entrevistadas:

Siempre decimos que salen de aca no muy cuerdas. Habia una de mis
companeras que se jubilo el afo pasado, ya con 25 afnos de servicio, siempre
en Neoy nos decia: ustedes mas de 10 afios aca adentro no se queden, porque
no terminas bien de la cabeza (rie). Siempre terminds con alguna medicacion,
con algo terminas (Cintia, enfermeria, 43 afos)

El humor sirve, muchas veces, para poder expresar situaciones traumaticas, como las
que viven estas trabajadoras como consecuencia de la precarizacion laboral.
Nuevamente, recurrimos al testimonio de Julieta (31) por la elocuencia de sus palabras
y porque en su situacion se puede observar que la pobreza de tiempo repercute en el
estrés que vive a diario, lo cual somatiza en su cuerpo:

Hace un afio empecé con problemas gastrointestinales, ya pasé por cinco
gastroenterdlogos, estoy por el quinto, que me dio un tratamiento. Me
diagnosticaron colon irritable, pero bueno, no sé. El Ultimo gastroenterdlogo
me dijo que es mas por factores externos, o sea estrés, ansiedad, y yo digo si,
es eso, no hay otra cosa. Y me mando a hacer actividad fisica y yoga, y estoy
intentando hacer eso. Lo que me pasa es como que a veces no sé, tengo que
ir a la facultad y tengo que hacer 800 cosas, y priorizo eso, no voy a dejar de
hacer eso para ir al gimnasio porque tengo que estudiar. Tendria que intentar
encontrar un balance, pero bueno... Hace mucho que no tengo mucho
tiempo libre. Y, no, me gustaria ocuparme de mi (...) Creo que volveria a
intentar eso, mas ahora con este tema gastrointestinal, que también me
generéd mucha ansiedad, porque me mandaron a hacer 8oo mil estudios,
endoscopia, que esto, que lo otro, y yo decia qué tengo, ya me angustiaba,
no podia comer nada, porque comia algo y me caia mal, no comia eso, me
caia mal igual, y asi estuve un monton de tiempo. Eso me generaba mucho
estrés, no saber qué era lo que me estaba pasando (Julieta, enfermeria, 31

60



anos)

Los problemas de salud de Julieta (31 afos) se agravan porque no dispone de tiempo
ni para el tratamiento ni para sequir las recomendaciones del médico, lo cual le genera
a su vez un mayor estrés. En el caso de Paula (50 anos) el estrés causado por la
sobrecarga de trabajo y por la cantidad de horas dedicadas al mismo, que le impide, a
su vez, desarrollar otras actividades en su hogar, ya que cuando dispone de tiempo
libre esta cansada, genera problemas de salud aun mas graves:

En casa estaba muy cansada y cuando uno estad cansado, estaba irritable,
todo lo que va con el cansancio, entonces bueno, como que estoy
procesandolo de otra manera, tratando, porque también hago un pico de
hipertension, de renegar acd de la vida misma, pero bueno... (Paula,
enfermeria, 50 anos)

Como se puede observar en los testimonios citados, las trabajadoras se encuentran en
un circulo vicioso en el que su salud psicofisica se deteriora cada vez mas, pero se culpan
a si mismas por “no encontrar un balance” (Julieta, 31 afos) o por no haber procesado
el estrés “de otra manera” (Paula, 5o afos), cuando surge de sus propias palabras que
eso es consecuencia de la pobreza de tiempo que padecen. Las consecuencias de la
crisis en la reproduccion social y la flexibilizacion en el salario y en la jornada que
caracterizan a esta actividad se expresan a lo largo de las entrevistas.

Docentes:

Como se menciond anteriormente en la dimension que analiza el salario y el impacto
en la economia doméstica, las docentes cumplen una jornada laboral de mas de un
cargo y ademas realizan horas por fuera de su contrato de trabajo, las cuales no son
remuneradas, sino que corresponden a “la imposicion de esas condiciones objetivadas
y alienadas sobre los trabajadores como un poder separado que ejerce el mando sobre
ellos” (Antunes, 2005, p. 8).

Mi cargo es doble turno asi que son 4 horas a la mafana, 4 horas a la tarde y
trabajaré una hora mas realmente. Porque uno llega siempre media hora antes
para preparar las cosas y te terminas yendo media hora después o 40 minutos
después. Hago horas extras, pero no son pagas (Aldana, docente, 47 afos)

Lo que reflejan todas las entrevistadas es la necesidad por cumplir sus horas en la
institucion y a su vez, las horas de trabajo adicional como armado de materiales,
planificar, contestar mails, capacitarse, buscar recursos, etc. Un aspecto que se repite
tiene que ver con la suma adicional de tareas a raiz de la pandemia. Esta les exigio
utilizar nuevas tecnologias como dispositivo mediador del aprendizaje entre los
alumnos e incorpord herramientas que antes no se utilizaban. Lejos de significar un
avance positivo, las trabajadoras mencionan que todas esas tareas realizadas
durante el periodo de aislamiento obligatorio luego se agregaron a la presencialidad
sumando de esa forma mas trabajo y responsabilidades.

A parte de las 8 horas de trabajo, no es solo la capacitacion, el tiempo que te
insume, sino que después de la pandemia también hubo un cambio donde
todo lo tecnoldgico tuvo un impacto muy importante. Entonces, se suma
también a que muchas de las tareas que antes eran, digamos, en papel, ahora
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se estan realizando a través de sistemas administrativos. Y, a su vez,
también, en mi caso particular, me pasa que me comunico, como medio de
comunicacion, por mail, con las familias, y esto también me demanda...
tendria que hacerse dentro del horario, pero la demanda de la escuela, a
veces, es tanta que no lo llego a cumplir dentro de la escuela. Entonces,
generalmente, si, lo completo, lo programo... Aprendi a programar los mails
para no mandar un mail a las 3 de la mafana... Pero si, después a parte
también te insume preparar las capacitaciones con los docentes, realizar las
planificaciones docentes. Todo eso, por mas que por agenda tendrias que
organizarlo dentro de la escuela, no siempre se cumple (Luciana, docente, 57
anos)
El sistema de contrato de las docentes en donde cumplen sus funciones como
“suplentes”, “interinas” o “titulares” sequn la antigledad y puntaje obtenido a lo largo
de su carrera no permite realizar horas extras ya que legalmente se les paga por las
horas de lunes a viernes firmadas en la declaracion jurada de toma de posesion del
cargo. Todo lo que es por fuera de ese horario, no sélo no esta cubierto por la
Aseguradora de Riesgo del Trabajo (ART) sino que tampoco es pago. Sin embargo, las
docentes realizan estas horas para cumplir mejor su labor dentro de la institucion
educativa. Estas incluyen ingresar antes de horario o retirarse por fuera del mismo y
trabajar desde sus casas.

Tenes momentos donde el maestro es permeable. Guardas todo lo que tenias
preparado y te llevas a tu casa. Yo corto la tirg, ella las flores y ese dia no vas
alas7delamanana, vas 6.15am para poder preparartodo y que alas 7 cuando
llegan, esté listo ;Entendes? Todo esto por motus propio (...) Me las ingenio
para hacer la actividad, aunque no tenga recursos (Martina, docente, 55 afos)

En las entrevistas realizadas se resaltan constantemente el trabajo que se suma a la

tarea diaria de una jornada extendida. En el escalafén de cargos docentes de nivel
inicial se encuentra el rol de maestra de seccion quien, segun el Reglamento Escolar
de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, tiene la obligacion de planificar, elaborar
informes y a su vez estar a cargo del grupo como responsable legal, entre otras
cuestiones. Este cargo en una jornada doble es de 6 horas y media diarias. En cambio,
el rol de maestra celadora tiene que atender en el horario de comedor y trabajar de
manera conjunta con el docente de la sala funcionando como pareja pedagogica. A
su vez, son quienes suelen cubrir eventuales inasistencias y licencias de las docencias
cuando estas no excedan los dos dias consecutivos. A diferencia de la maestra de
seccion, este cargo en una jornada doble trabaja 1 hora y media mas, cumpliendo 40
horas semanales bajo un salario menor, sobre este punto, una de las entrevistadas
comento que:

Por llevarme mucho trabajo a mi casa he dejado el cargo de Maestra de
Seccion, como le llamamos nosotros, al que esta al frente del grupo. Como
celadora, no te llevas tanto trabajo a tu casa, no planificas y bueno llegé un
momento donde se me hacia muy dificil, porque tenia que hacer las tareas de
la casa y no podia llegar y ocuparme de planificar, hacer los informes de mis
alumnos, preparar material... Esas son horas que uno trabaja en tu casa no se
pagan, no podés hacer horas extras en la escuela porque la jornada es de 4
horas (Camila, docente, 46 anos)
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En ese sentido, esta docente deja en evidencia que al ser tanta la demanda de tareas
que sobrecargan su funcion, ella optd por tomar el cargo de menor jerarquia y
remuneracion resignando de esta forma cuestiones que tienen que ver con el propio
crecimiento profesional en cuanto a la posibilidad de ascender, acreditar antigiedad
y cobrar un sueldo mas elevado. Este punto nos resulta sumamente interesante ya
que también visibiliza, por un lado, la naturalizacion de tener que trabajar un cargo
doble, de sequir realizando tareas por fuera del horario y a su vez, la pérdida del
tiempo personal y de ocio.

Si yo pudiera trabajar un solo turno, yo seria mil mejor maestra. Esto de
trabajar 2 o 3 jornadas, porque también en algun momento he trabajado en
adultos, son 2 0 3trabajos. Siuno tuviera la responsabilidad de 1 turno a cargo
y otro turno donde te juntaras con tus companieros, planificaras, corrigierasy
la la la con mas responsabilidad, con discusidon, con aportes teodricos,
obviamente el trabajo y la educacidn serian distintos. Pero estd como
instaurado que para sobrevivir necesitas tener un cargo doble. Que
obviamente también es super cansador, no esta bueno (Aldana, docente, 47
anos)

Teniendo en cuenta estas citas, retomamos las palabras de Longo (2012) con respecto
a que el tiempo de trabajo se dispone enteramente hacia el capital, la disposicion de
las trabajadoras se adecua a sus requerimientos, y su tiempo de vida se organiza
detras del tiempo de trabajo. Como es mencionado en los otros sectores analizados,
el caso de las docentes de nivel inicial también refleja que no sdlo realizan su horario
laboral y horas extras (no remuneradas) sino que también cumplen con las demandas
y tareas de sus casas.

Por suerte ahora existe el smartphone y uno planificar o responder mails en
el auto o en la cola del supermercado, que si tuviera que hacerlo sentada en
la computadora de mi casa no sé, tendria tres horas mas” (...) Un feriado, yo
tengo que decir “bueno no, vayan y yo aprovecho para hacer estas cosas”. Y
a veces si, yo me veo afectada y me da bronca porque digo, la verdad es que
el feriado lo tengo para descansar y lo estoy “aprovechando” para adelantar,
o mejor dicho para no atrasarme. Porque si vos tenés en cuenta, yo entro a
las 7:45 y los nenes entran a las 7:45, y yo me voy a las 16:10 y los nenes se
van a las 16:10. Dentro de mi horario de trabajo no existen ni 10 minutos en
donde yodigayoentroalas7ytengo desde las7hastalas 7:45 para, reunirme
con el personal, hablar con la directora, preguntar alguna gestion, hacer
alguna gestion administrativa, No existe. Y muchas veces en el horario que
yo descansaria, de 12 a 13, aprovecho para ir a hablar con la directora alguna
cierta cosa, porque en esto que nosotros hablabamos de hacer un informe o
planifica (Sofia, docente, 42 afos)

En ese sentido, a través del testimonio de Sofia, podemos entender que el tiempo de
trabajo quita la posibilidad de, por ejemplo, poder aprovechar un dia no laboral como
es un feriado. La pobreza de tiempo se refiere a la carencia que los hogares sufren de
éste debido a que sus miembros trabajan en exceso o no tienen recursos humanos
suficientes para cubrir sus requerimientos de trabajo doméstico (incluyendo cuidado de
menores). Esto tendra como consecuencia la desatencion o abandono de otras
actividades, como el estudio, la convivencia familiar, o el tiempo libre en general.
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Antes tenia mas tiempo libre, pero desde que tomé el cargo de directora lo fui
perdiendo un poco. Pero creo que nos pasé después de la pandemia de estar
las 24 horas. Con esto de la tecnologia, tampoco cortas, porque tenés el mail,
tenés el grupo de Whatsapp. Creo que la demanda fue tanta que, a su vez, las
directoras incluso hasta las supervisoras se empezaron a poner un parametro
para empezar a cortar, para decir, bueno, fines de semana no nos
comunicamos salvo que sea una urgencia, tratamos de organizarlo, porque
realmente nos va invadiendo mucho (Luciana, docente, 57 anos)

A través de este fragmento, Luciana, directora de un jardin en Belgrano, nos comenta
la falta de este tiempo de esparcimiento por estar abocada al trabajo por fueray dentro
de la institucion educativo. Ella deja en claro que la labor docente implica el trato con
un otro, en este caso, lacomunidad educativa, que involucra no sélo alos actores dentro
de la escuela sino también estudiantes y familias.

Como dice Garcia Sainz (2017), este alargamiento de las jornadas puede provocar
déficit temporal porque las trabajadoras no disponen de tiempo para el descanso y el
ocio, pero el encogimiento de las mismas, hasta extremos de subempleo, no permite
obtener ingresos suficientes para vivir dignamente. Ademas, la flexibilidad contractual,
la excesiva flexibilidad de la jornada, la fragmentacion horaria y la plena disponibilidad
generan privacion de tiempo, impiden tener soberania sobre el tiempo propio y para
organizarlo en funcion de expectativas personales y de relaciones sociales. Resulta
llamativo que la respuesta unanime ante la falta de tiempo libre fue siempre la
necesidad de poder recuperar el mismo.

P- ¢ Te queda tiempo libre?
R- No.
P-¢Y silo tuvieras qué harias?

R- Sentarme a tomar un café, en un bar, tranquila... (Risas) El tiempo
libre lo hago porque es justo y necesario. Pero bueno... (Camila,
docente, 46 anos)

Como Camila sefala, este tiempo “justo y necesario” también se refleja en el deseo de
poder retomar un viejo emprendimiento, estudiar, trabajar menos horas y hasta poder
realizar mas actividades con los propios hijos. Haciendo una relacion con las
dimensiones anteriores sobre salario y sobrecarga de trabajo, nos parece pertinente y
enriquecedor la inclusion del tiempo como recurso disponible para dar cuenta de la
situacion de pobreza de los hogares. Como sefala el trabajo pionero de Clair Vickery
(1977) que considera que para mantener un estandar basico de calidad de vida, precisan
de unos ingresos minimos, pero también de tiempo que, destinado a la produccidn
doméstica, permita garantizar el bienestar de los miembros del hogar.

A modo de resumen de esta amplia dimension, en principio podemos decir que en
relacion con la dimension 1, la precarizacion en el salario trae como consecuencia que
las trabajadoras deban realizar mas de un empleo. Esta precarizacion también se ve
reflejada en la cantidad de horas “extras” realizadas y el incremento continuo en las
tareas. En los cuatro sectores hay una extension o intensificacion de la jornada laboral
la cual puede relacionarse con la flexibilizacion en las condiciones laborales entendida
como “la flexibilidad en la jornada laboral, en el espacio de trabajo y/o en las tareas a
realizar” (Longo, 2012, p. 380)
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En el caso de limpieza, esta flexibilizacion se hace visible en la inestabilidad de los
horarios al tener dias rotativos como en el sector socio-comunitario a través del
“pluriempleo”. En las enfermeras esta por un lado la exigencia de plena disponibilidad
y la intensificacion de tareas dentro de la jornada. En las docentes el trabajo con
frecuencia desborda la jornada teniendo que continuar las tareas en el propio hogar. La
demanda y el estrés que se generan ante los emergentes y la necesidad de cubrir
puestos de trabajo se observa, por ejemplo, en el caso de las enfermeras por la falta de
personal. Problema que se repite también en las docentes de nivel inicial.

Asi como marcamos en la dimensidn anterior que los aspectos de precarizacidon que
observamos se encuentran presentes pero de manera diferente en cada sector, la
pobreza de tiempo de las trabajadoras es quizas el rasgo que mayor continuidad
encuentre en los 4 dmbitos laborales que estamos estudiando. De lo expuesto en esta
dimension podemos observar que en los cuatro sectores la flexibilidad de la jornada de
trabajo y los desdérdenes horarios ocasionan privacion de tiempo, puesto que la plena
disponibilidad para el empleo, sumado a la desigual distribucion de tareas domésticas,
reducen la autonomia sobre el tiempo propio de las trabajadoras. El tiempo
comprometido en las tareas domésticas esta estrechamente vinculado con el orden
social de género. La division sexual y social del trabajo, que rige en la mayor parte de
las sociedades, atribuye a las mujeres el trabajo reproductivo, de manera que son ellas
quienes tienen mas comprometido su tiempo con el desempefio de actividades
domésticas no remuneradas. El tiempo es un recurso fundamental de los hogares y su
disponibilidad (o su carencia) afecta directamente la calidad de vida. El tiempo, junto
con los ingresos, que habitualmente se contemplan en los indicadores de pobreza
relativa, puede revelar situaciones de pobreza escondida tras déficits o privaciones de
tiempo.

Conclusiones

Con el fin de retomar y ordenar los puntos salientes de lo expuesto anteriormente,
procederemos a sintetizar nuestras observaciones sobre cada dimension de analisis con
algunas reflexiones. Nuestro objetivo era observar cdmo se expresa la precarizacion
laboral en ambitos feminizados haciendo foco en 3 aspectos: el salario, la sobrecarga de
trabajo y la consecuente pobreza de tiempo de las trabajadoras, a fin de analizar el
impacto que tienen en la vida personal de las trabajadoras y en las relaciones con su
nucleo familiar.

Partimos de la hipotesis de que el salario de las trabajadoras es insuficiente, sus jornadas
de trabajo estan sobrecargadas y que las mujeres ocupan un doble rol en tanto
trabajadoras por un lado y responsables del proceso de reproduccion social quitandoles
cualquier posibilidad de tiempo libre. En tal sentido podemos decir que en lineas
generales lo recabado en el trabajo de campo no se aleja demasiado de la hipotesis
formulada, pero es necesario advertir que la precarizacion se presenta de formas
diferentes en funcidn del ambito laboral que estemos analizando.

Tales interpretaciones surgen de la lectura exhaustiva de las entrevistas a las
trabajadoras de las distintas esferas de trabajos de la reproduccién social. Cuando
comenzamos a analizar la primera dimensidn pudimos notar rdpidamente la percepcion
de insuficiencia en los salarios por parte de todos los sectores. Sin embargo, laforma en

65



que se precarizan los salarios de las trabajadoras varia en cada caso, pero como punto
en comun encontramos que la mayoria de las trabajadoras, en todos los sectores,
comentan que utilizan parte de su salario en la compra de materiales/insumos para
poder realizar mejor su labor, y el resto en articulos de necesidad basica del hogar.

En cuanto a la segunda observamos que la sobrecarga de trabajo en ocasiones desborda
la jornada de trabajo y en otros casos la comprime. En los sectores de limpieza y
comedores comunitarios no son frecuentes las horas extra pero las tareas pueden
intensificarse dentro de la jornada comprimiéndola. En el caso de las docentes tampoco
hay horas extra pero las trabajadoras se llevan tareas al hogar con frecuencia
desbordando la jornada de trabajo. Las enfermeras padecen ambas modalidades. Por
momentos se intensifica la jornada laboral y en ocasiones deben presentarse fuera de
la jornada ya que se les exige plena disponibilidad.

Finalmente, y como consecuencia de la sobrecarga de trabajo, indagamos sobre la falta
de autonomia sobre el tiempo propio de las trabajadoras en tanto que realizan un
trabajo asalariado, pero ademas son las principales encargadas de organizar y llevar
adelante las tareas domésticas y de cuidado indispensables para la reproduccion social
de las familias.

No obstante, nos parece interesante reflexionar sobre algunos aspectos que atraviesan
varios ambitos laborales entre los aqui estudiados. Las mujeres que entrevistamos
demuestran un alto grado de adaptabilidad a las circunstancias en todos los ambitos.
Los llamados emergentes, entendido como situaciones que surgen espontaneamente y
alteran el orden o planificacion del dia, son comunes a los 4 espacios laborales que
estudiamos. Ante estas situaciones las trabajadoras logran encontrar soluciones a veces
solas, otras en conjunto o incluso aportando dinero propio si es necesario. A su vez,
también se repite que ante algun imprevisto dentro del ambito familiar se recurre a
figuras femeninas para poder subsanarlo como “suegras, cuiadas, hermanas, tias” lo
que nos da la pauta que esta cadena de cuidados globales sigue siendo una tarea
feminizada.

Ante todo lo expuesto, el impacto que produce este proceso de precarizacion en los
hogares de las trabajadoras se materializa por un lado en la busqueda constante de
mejorar los ingresos de manera que la pérdida de poder adquisitivo repercuta de la
menor forma posible en los recursos y servicios necesarios en la reproduccion de la
familia. Por otro lado, la sobrecarga de trabajo en sus diferentes formas se traduce en
problemas de salud fisicos y emocionales, periodos de stress y escasez de tiempo libre
para compartir con el nucleo familiar. En cuanto a lo que denominamos la pobreza de
tiempo de las trabajadoras, notamos en las entrevistadas un amplio grado de
versatilidad que les permite atender un abanico diverso de actividades a diario, tanto en
lo laboral como en el ambito familiar, ya que persiste una desigual distribucion de tareas
domésticas y de cuidado que recaen mayoritariamente en las trabajadoras al finalizar
su jornada de trabajo. Esta desigual distribucion de tareas ocupa la mayor parte del
tiempo de las trabajadoras por fuera de sus trabajos generando una carencia de tiempo
libre para desarrollo personal como continuar los estudios, actividades recreativas o
para compartir tiempo con la familia.
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3. Dejarde hacereste trabajo no es unaopcion

Martin Brat, Macarena Eiras, Brenda Gamba, Eduardo Garrido y Ivana
Quinteros

Resumen

Este trabajo se propone analizar las percepciones de las mujeres trabajadoras que
realizan tareas de reproduccion social de forma remunerada y el vinculo de esas
percepciones con el rol social que cumplen gracias a las tareas que desempefian. La
principal pregunta de investigacidon es: ;como varian las percepciones de las
trabajadoras de la reproduccion social remunerada respecto al impacto de su trabajo
en los receptores directos del mismo y en sus comunidades? Esta pregunta se inscribe
en el marco de la denominada crisis de reproduccion social y del campo de estudios
sobre género y trabajo.

Nuestra hipotesis es que las percepciones de estas mujeres sobre su funcién social
como trabajadoras varia segun el ambito en el que desempefian su labor. Entendemos
que, a diferencia de las mujeres que trabajan en limpieza, las que trabajan en salud, en
educacion y en comedores comunitarios perciben mas claramente el impacto de su
trabajo tanto en les receptores directos como en la comunidad en sentido amplio.
Implementaremos una estrategia metodoldgica cualitativa, basada en entrevistas en
profundidad, para analizar las subjetividades y percepciones de las trabajadoras de la
reproduccion social en AMBA.

Problema de investigacion

La crisis del sistema capitalista iniciada en 2008, que tuvo como hito la caida de
Lehman Brothers y el endeudamiento masivo de los Estados, y cuyas consecuencias
socioecondmicas llegan hasta la actualidad, operéd como motor para la proliferacion
de nuevos estudios sobre la crisis del capitalismo y del trabajo asalariado. Esta crisis
indiscutida del mundo del trabajo en el siglo XXI, que combina desempleo, subempleo
y precarizacion, ha sido abordada desde el feminismo de la reproduccidn social,
poniendo énfasis en el quiebre de las formas en que se reproduce la fuerza de trabajo
y trayendo a discusion el concepto de crisis de la reproduccion social. La misma se
puede observar en tres esferas: la del trabajo asalariado (precarizacion laboral y
contractual), la del Estado y las politicas publicas (mercantilizacion y privatizacion de
la reproduccion social) y la de los hogares/comunidades (sobrecarga de mujeres de la
clase trabajadora con trabajo reproductivo no remunerado).

Los feminismos han puesto en evidencia la doble presencia (y por lo tanto, doble
opresion) de las mujeres trabajadoras: en el ambito de la produccidon, como
trabajadoras asalariadas, y en el ambito de la reproduccidon, garantizando la
reproduccion de la fuerza de trabajo de forma no remunerada. Las mujeres
trabajadoras tienen entonces una doble palanca: pueden parar la produccion vy la
reproduccion de la vida, hecho que durante la tercera ola feminista ha sido
demostrado al mundo (no por primera vez) durante, por ejemplo, el Paro Internacional
de Mujeres impulsado desde Argentina y Polonia en 2016. Bajo la consigna “Si
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paramos nosotras se para el mundo” y “si nuestras vidas no valen, produzcan sin
nosotras” pusieron sobre la mesa la paradoja entre la enorme exigencia a los géneros
feminizados tanto dentro como fuera del hogar, mientras se las violenta
constantemente en muchos casos hasta la muerte, como si su existencia no importara.

Cuando en el 2020 el planeta entero se vio azotado por la pandemia COVID1g, quedd
nuevamente expuesta esa doble opresidn, evidenciando el rol esencial de las mujeres
tanto dentro de la esfera de la reproduccion en los hogares y comunidades como en
los trabajos asalariados de reproduccion social. La importancia de ese rol, que se
encuentra invisibilizado y desvalorizado, es la que nos invita a realizar este trabajo,
poniendo el foco en cdmo las mujeres trabajadoras del dmbito de la reproduccion cuyo
trabajo se encuentra remunerado, perciben su funcidn social, es decir, el impacto de
su trabajo cotidiano en receptores de esos servicios y en la comunidad en general.

Entendemos que es vital que los estudios sobre el rol de las trabajadoras se
multipliquen y se profundicen, aportando a la visibilizacion y puesta en valor del
potencial politico y organizativo que presentan las mujeres, y por ese motivo iniciamos
este trabajo con el objetivo de analizar numerosas implicancias de ese potencial. Sin
embargo, con el desarrollo de las entrevistas y de la posterior puesta en comun y
analisis, nos encontramos con dificultades practicas (algunos de los aspectos que
queriamos analizar, por ejemplo, como constituyen sus demandas no fueron
abordados del todo en las entrevistas), lo que nos llevd a hacer foco en las
percepciones de las mujeres entrevistadas sobre las problematicas que encuentran en
el desarrollo de su trabajo, en relacidn con su rol cotidiano y el impacto de este.

Contexto historico nacional

Las conquistas patronales consolidadas en Argentina durante la etapa neoliberal de la
década de 1990 nunca mas se revirtieron. La transformacion de las condiciones de
acumulacion y competencia del capital, la flexibilidad y la precarizacion laboral, y la
fragmentacion del mercado de trabajo se impusieron como nuevas condiciones
sistémicas. A pesar de la incorporacion al mercado laboral de mas de tres millones de
desocupados que venian de sufrir la crisis del 2001, la informalidad y la subocupacién
siguieron en aumento durante las dos décadas posteriores. La nueva relacion de
fuerzas fue precondicion necesaria para la baja cualitativa de los niveles de
desocupacién, acompanado con una fenomenal transferencia de ingresos de los
trabajadores a los grandes empresarios (cada vez mas concentrados y extranjerizados)
a partir de la devaluacion del 300% de la moneda en la post-convertibilidad. Esta nueva
relacion de fuerzas se cristalizd, como explica Varela (2015) a nivel subjetivo, dentro
de la clase obrera desterrando de las fabricas la discusion sobre el valor del trabajo,
primero clausurando las paritarias nacionalmente y después generando escenarios
con niveles de desocupacion por encima del 20%, que lograron imponer “fabricas
tumbas” en las que lo Unico que importaba era conservar el empleo a cualquier costo.
Las patronales en su conjunto avanzaron cualitativamente sobre las condiciones de
trabajo y esos avances se mantuvieron intactos a pesar de la reactivacion economica
del 2003 (primer ciclo kirchnerista).

Los gobiernos Kirchneristas posteriores mantuvieron la privatizacion en la mayoria de
los servicios esenciales y con ella la fractura de las relaciones laborales que se tornaron
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cada vez mas heterogéneas, dividiendo a les trabajadores entre trabajadores de
primera, segunda y tercera categoria (incluso dentro de un mismo espacio de trabajo);
y profundizando la divisidn con quienes se encuentran en la marginalidad porque no
consiguen vender su fuerza de trabajo en el mercado, salvo mediante changas o de
forma no registrada. Si bien los fendmenos de aumento de informalidad y
subocupacion conforman un patron que se repite en toda la regidn, en Argentina las
organizaciones de trabajadores excluidos del mercado formal le han dado un nuevo
cariz al fendomeno de la informalidad al nuclearse en la Unidn de Trabajadores de la
Economia Populary exigir al Estado una remuneracidon complementaria al trabajo que
realizan de forma no registrada, ademas de derechos y reconocimientos que aun hoy
se encuentran en disputa. La nueva morfologia de la clase que vive del trabajo
(Antunes, 2005) en Argentina, y en particular de las mujeres que viven del trabajo de
reproduccion social, sirve de puntapié inicial para el desarrollo de nuestro trabajo

Marco teodrico

En el marco del Seminario “Les trabajadores en la Argentina actual” nos proponemos
poner el foco en cémo la crisis de 2008 y sus consecuencias han impactado en la vida
de la clase social que Antunes (2005) define como “clase que vive del trabajo” y, en
forma particular, en las mujeres que viven del trabajo en Argentina.

Los cambios en la politica estatal propugnada por los gobiernos desde inicios de la
etapa neoliberal habian reconfigurado ya desde los afos ochenta y con un salto
cualitativo durante el menemismo en el pais, lo que Nancy Fraser (2016) llama un
régimen que “promueve la desinversion estatal y empresarial del bienestar social”. Es
este régimen el que reordend las vidas trabajadoras tanto en el ambito de la
produccidn como de la reproduccion social. El concepto de “reproduccion social” lo
definimos en esta investigacion, siguiendo la interpretacion marxista de autoras como
Nancy Fraser (2016), Cinzia Aruzza y Titi Bhattacharya (2020), como “todas las
actividades, remuneradas o no, que se necesitan para reproducir la fuerza de trabajo”,
es decir, para que cada trabajador pueda volver a ocupar su puesto de trabajo dia tras
dia. Poner en relacion los conceptos de produccion y reproduccidn para pensar las
consecuencias de la crisis nos permite analizar la especificidad de la explotacion que
sufren las mujeres y disidencias, es decir, su caracter de doble opresion.

El plan neoliberal en Argentina, montado sobre las bases sentadas por la Ultima
dictadura civico-eclesiastica-militar, ataco las conquistas de les trabajadores tanto en
cuestiones de derechos laborales como a su organizacion gremial, trazando sobre esta
fragmentacion de la clase que vive del trabajo, lo que |Antunes (2005) denomina como
“nueva morfologia” de esta clase -mucho mas heterogénea, atravesada por la
precarizacion y tercerizacion laboral-. Se consolidd entonces en nuestro pais un
cambio de escenario para los actores del mundo productivo. Las modificaciones en las
condiciones de acumulacidn y competencia del capital, generaron nuevas presiones
sobre las formas de contratacion y uso de la fuerza de trabajo: “la flexibilidad y la
precariedad laboral se presentaron entonces como la materializacion de una nueva
relacion de poder entre el capital y el trabajo.” (Antunes, 2005).

La metamorfosis del mercado laboral fue de la mano con el proceso de
mercantilizacion de areas como la salud, la educacion y el sistema de jubilaciones
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(sectores claves para la reproduccion de la vida y altamente feminizados). Se da asi el
primer gran salto hacia la conversidn de la reproduccion social en “un campo que
puede ser también fuente de ganancias” (Aruzza, 2020). En el 2018, segun la Encuesta
Permanente de Hogares (EPH) del INDEC, el 60% de las mujeres trabajaban en los
sectores de comercio, trabajo doméstico, educacidny salud. En el caso de la educacion
representaban el 75% del empleo, y en salud el 69% (Maldonado y Lopez Méndez,
2021). Por lo tanto, si pensamos el impacto de la crisis sobre las mujeres, es ineludible
analizar en concreto el ambito de la reproduccion social y, particularmente en
Argenting, la esfera de las trabajadoras de salud, educacidon y demas tareas de cuidado
remuneradas (limpieza, salud, educacion y trabajo socio-comunitario). El rol de las
mujeres, atravesado por la explotacion y la opresidn, las convierte en lo que Varela
(2020) denomina “puente” entre la reproduccion y la produccion (ya que la
reproduccion de la clase trabajadora es simultaneamente enddgena y exdgena a la
esfera de la produccion de valor, y las mujeres se encuentran presentes en ambas
esferas). Es decir, las trabajadoras son simultaneamente fuerza de trabajo y garantes
de la reproduccion de la fuerza de trabajo en general.

Varela sefala también la especificidad del ambito de la reproduccion social, ya que alli
se producen y reproducen portadores de la mercancia fuerza de trabajo (mercancia
que se reproduce tanto dentro como fuera del ambito de la produccidn de valor) y el
papel destacado de las mujeres en tanto ese trabajo de reproduccidn social se
encuentra altamente feminizado. Ademas, destaca el rol de las trabajadoras
asalariadas de la reproduccion social, quienes combinan el trabajo productivo
asalariado con el trabajo de reproduccion social. Por este motivo nuestra investigacion
se basa en entrevistas con trabajadoras de este ambito, particularmente de tareas de
reproduccion social en escuelas publicas de nivel inicial (docentes), hospitales publicos
(enfermeras/trabajadoras de limpieza) y espacios socio-comunitarios (trabajadoras de
comedores comunitarios pertenecientes a distintas organizaciones que son
beneficiarias del plan Potenciar Trabajo).

Dentro de la heterogénea morfologia del trabajo que se consolidd durante las Ultimas
décadas, existe también en Argentina un sector de trabajadoras de la reproduccion
social en el ambito sociocomunitario cuya tarea es remunerada por el Estado
mediante programas de transferencias condicionadas de ingresos. Tal como explica
Zibecchi (2014) los programas de transferencias condicionadas en Argentina han
dejado huellas en la reconfiguracion del ambito sociocomunitario a partir del vinculo
de estas politicas con el trabajo de cuidado que realizan las mujeres en contextos de
pobreza. Los Ultimos afios de implementacion de programas sociales asistenciales
contribuyeron a una nueva reconfiguracion del ambito comunitario como un espacio
de cuidado y a la construccion de nuevos dispositivos de atencion. Estas trabajadoras,
que Cross y Freytes Frey (2007) describen como “"mujeres de los barrios”, y que viveny
trabajan en villas o barrios populares llevando a cabo tareas de cocina, limpieza y
ensefianza, presentan una relacion laboral ambigua: perciben el plan social “"Potenciar
Trabajo”, con requisitos de contraprestacion, pero sin contrato formal, y mediado por
una organizacion social/politica o municipio. Tal como Verdnica Gago describe en su
libro La razdn neoliberal (2013), “[la villa] es lugar de produccion de una multiplicidad
de situaciones laborales que van desde el autoemprendimiento, a la pequefa
empresa, pasando por el trabajo doméstico y comunitario y la relacion de
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dependencia”. En este sentido, Argentina es el primer pais de la region en reconocer
el trabajo de reproduccion social comunitario y remunerar desde el Estado (en
RENATEP' el trabajo de comedores y merenderos esta incluido como una de las
ramas de trabajo de la economia popular, equiparado al trabajo de obras, reciclaje,
etc., siendo ademas la Unica rama que percibe un plus en el salario mensual
especificamente por el trabajo en comedores y merenderos implementado durante la
pandemia). Nuestro trabajo incluye entonces también a estas mujeres porque
garantizan la sostenibilidad de la vida en los sectores mas excluidos de nuestro pais y
reciben (aunque difusa) una remuneracion por ese trabajo.

Hipotesis

La hipotesis que guia nuestro trabajo es que las mujeres que realizan trabajos de
reproduccion social de forma remunerada presentan distintas percepciones del
impacto de su trabajo sobre les receptores directos del mismo (pacientes, estudiantes,
vecines) y sobre la comunidad en sentido amplio (mas alld de su lugar de trabajo), y
que esas percepciones varian segun el dmbito en el que se desempenan. En ese
sentido, entendemos que las mujeres que trabajan en salud, en educacion y en
comedores comunitarios perciben mas claramente el impacto de su trabajo tanto en
les receptores directos como en la comunidad en sentido amplio, que las mujeres que
trabajan en limpieza.

Ademas, creemos que ese grupo de trabajadoras que perciben de manera mas clara el
impacto de su trabajo, son también las que identifican mejor los problemas con los que
se encuentran en el ejercicio del mismo.

Objetivo general

Analizar las percepciones que tienen las trabajadoras asalariadas de la reproduccion
social acerca del rol social que cumplen con su trabajo, teniendo en cuenta los
problemas que identifican y las demandas que construyen -en el caso de que estas
existan- en torno al desarrollo del mismo.

Objetivos especificos

e Analizar las percepciones de las trabajadoras asalariadas de la
reproduccion social sobre el impacto que tiene su trabajo sobre
quienes son les receptores directos del mismo (pacientes, estudiantes,
vecinos del barrio, etc).

e Describir las percepciones de las trabajadoras asalariadas de la
reproduccion social sobre el impacto que tiene su trabajo sobre la
comunidad (mas alla del lugar de trabajo).

14 Registro Nacional de Trabajadores de la Economia Popular:

https://www.argentina.qgob.ar/desarrollosocial/renatep

72



e Relevar y analizar los problemas que identifican en relacion al
desarrollo de su trabajo y la forma en la que los resuelven -si es que lo
hacen-.

Estos objetivos especificos seran abordados a partir de las siguientes dimensiones de
analisis:

1. Impacto en les receptores.
2. Impacto en la comunidad.
3. Identificacion de los problemas en relacion al desarrollo de su trabajo.

Fuentes y metodologia

Nuestro trabajo adopta una estrategia de abordaje cualitativo. EIl método utilizado
serd el estudio de diversos casos basado en la realizacion de entrevistas en
profundidad (como principal herramienta de relevamiento y construccion de datos).
Los grupos de trabajo que integran este seminario realizaron un conjunto de
entrevistas a trabajadoras de la reproduccion social cuya tarea se encuentra
remunerada, ya sea mediante salario formal o mediante un programa de transferencia
condicionada desde el Estado. Esto nos permite conocer sus perspectivas,
percepciones, sentidos y discursos. Los datos construidos a partir del trabajo de
campo se plasmaron y analizaron en una matriz de datos construida en base a las
dimensiones que surgen de nuestros objetivos especificos. La unidad de analisis esta
conformada por mujeres trabajadoras que realizan tareas de reproduccion social de
forma remunerada que trabajan y habitan en el AMBA durante el sequndo semestre
de 2022. Esta seleccion responde a la perspectiva con respecto a la crisis de
reproduccion social y el papel preponderante de las mujeres trabajadoras del ambito
de la reproduccion que hemos descripto previamente.

Los datos obtenidos de las entrevistas en profundidad se complementan con la
informacion obtenida de informantes clave y de fuentes oficiales como la encuesta
permanente de hogares (EPH) y el Registro Nacional de Trabajadores de la Economia
Popular (RENATEP); ademas de articulos periodisticos.

Analisis de las entrevistas
Impacto del trabajo en les receptores directos

En esta dimension nos propusimos analizar como las trabajadoras perciben que
impacta su trabajo en quienes son receptores directos de las tareas que desarrollan:
pacientes, estudiantes, asistentes al comedor, personas que habitan el hospital. Como
trabajadoras del ambito de la reproduccidn social, todas las tareas estan vinculadas a
necesidades basicas de otres.

Estas formas de percibir el impacto pueden dividirse en dos. La primera de ellas se
refiere al impacto positivo en tanto resultado favorable de la tarea especifica, y la
segunda al impacto positivo en tanto se atiende a principios éticos y/o humanitarios
fundamentales. Encontramos también algunos casos singulares en los cuales las
entrevistadas no hacen una reflexion sobre el impacto de su trabajo, sobre todo en el
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sector de las trabajadoras de limpieza de los hospitales, particularidad que
desarrollamos mas adelante.

El primer tipo, incluye las percepciones del propio desempefio como algo bueno ensi,
esto es, por la necesidad especifica a la que atiende, ya sea brindar comida, atencion
sanitaria o formacion educativa. Este impacto positivo generalmente es percibido a
través de los agradecimientos de sus receptores y/o sus familiares o por simple
observacion del resultado. Manuela, trabajadora de un comedor comunitario lo
expresa diciendo “venir a retirar la comida es bueno para mucha gente”. En el sector
educativo, varias trabajadoras encuentran satisfaccion por participar en la ensefanza
de habilidades basicas y eso lo consideran como algo que impacta positivamente y
como relevante en si. Este tipo de percepcion es compartido por las trabajadoras de la
salud.

También hay trabajadoras que perciben un impacto positivo en los receptores de los
servicios que brindan, en tanto se atiende a principios éticos o humanitarios
fundamentales. Agrupamos aqui aquellas situaciones en las cuales las entrevistadas
reconocen su tarea como buena en si, pero ademas conscientemente deciden
extender sus funciones o tareas especificas, y se involucran con les receptores
brindandoles mas tiempo y atencién, acompanandoles o escuchandoles. Estas
practicas son reconocidas por ellas como actos que no podrian no hacer, ya que se ven
interpeladas en tanto personas con valores. Al actuar de esta manera, el impacto en
los receptores directos también es positivo. Esto aparece de manera clara sobre todo
en el sector socio-comunitario. Nos dice Ayelén, trabajadora de un comedor en Ciudad
Oculta:

No es solo entregar un tupper. Hay gente que viene con dias mejores, dias
peores. La gente si te agarra confianza, te empieza a contar lo que le va
pasando. Vos podés ayudarlo, vas hablando con la persona y es otra la
relacion. Entendi que la ayuda desinteresada es necesaria, creo que esto de
dar lo poco que uno tiene es necesario para dar el ejemplo a otros que por ahi
no tienen ni conciencia de que tienen tiempo (Ayelén, trabajo socio-
comunitario, 42 anos)

En el caso de las entrevistadas del sector limpieza en hospitales, nos encontramos con
que la mayoria de ellas no tienen contacto directo con les pacientes, ya sea por la
propia dindmica y ritmo del trabajo o porque abiertamente sus superiores se lo
prohiben. Por las caracteristicas de sus tareas, solo piensan su trabajo en relacion al
receptor directo cuando, desde consideraciones de tipo humanitarias, deciden
correrse de la tarea especifica para brindar cuidado o atencion sanitaria. Este es el
caso, por ejemplo, de Juana:

A: A mis superiores no les gusta que yo sea asi (...) "“mantenga una distancia,
usted es una empleada”, me dicen, yo le digo si yo seré una empleada, pero si
me dicen ;me alcanzas el agua? no le voy a decir no.

E: te ponés en el lugar de...

A: claro, del paciente (Juana, limpieza, 60 afos)
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Impacto en la comunidad

Al referirse a como su trabajo afecta o modifica la vida de las personas, ademas de les
receptores directos, notamos que las trabajadoras incluyen en los relatos a los
familiares de estos, a otros vecinos del barrio, y a veces incluso hacen referencia a la
sociedad en su conjunto.

Aunque en las entrevistas las referencias a los distintos actores sociales estan
cruzadas, vamos a categorizar la percepcion de las trabajadoras que va mas alla de les
receptores directos con el nombre de impacto en la comunidad. A este efecto que
tiene el trabajo de reproduccion social, las trabajadoras lo perciben en primer lugar en
referencia la familia de les pacientes/estudiantes/vecines, especialmente en los
sectores de educacion, salud y trabajo comunitario.

En el caso de las trabajadoras de la educacion, diferentes entrevistas dan detalles de
la constante comunicacidn con les padres de les nifies, para, por ejemplo, conocer
situaciones irregulares de ausencias o para avisos de problemas con sus hijes (tiene
fiebre, se cayo, etc.). Otra cuestion importante que aparece es que ellas
necesariamente deben considerar la situacion socioecondmica de las familias ala hora
de planificar sus propuestas o de pensar con qué materiales trabajar, si pedirlos o no,
etc.

En el caso de las enfermeras también abundan las referencias a la extensidn del trabajo
hacia las familias, mas aun cuando les pacientes son nifies o personas mayores y se
precisa de una buena comunicacidon y acompafiamiento del circulo cercano:

"si vienen los papas, obviamente se intenta trabajar mucho con ellos, porque
se entiende que el cuidado es con la familia, no con el bebé solo. Aparte es el
primer cuidador, o seg, los que se van a llevar al bebé a la casa, y hay que saber
los principales cuidados o acciones a hacer. Muchas familias a veces no tienen
recursos, o tienen algunas otras complicaciones” (Julieta, enfermeria, 31 afios)

En el caso de las trabajadoras de comedores comunitarios, vemos que su mirada se
extiende de una forma particular al barrio o territorio, ya que ellas mismas viven y
trabajan en la misma zona que, dentro de la trama urbana de la Ciudad de Buenos
Aires, se conforman como una comunidad con caracteristicas particulares.

Es asi que encontramos en ellas, por su ligazén y conocimiento de les vecines y por el
trabajo que realizan especificamente de proveer alimentos a personas que estan en
situacion de pobreza o indigencia, una percepcion particular del impacto de sus tareas.
Guadalupe trabaja en un merendero del Barrio Mitre y nos cuenta:

No sélo nos buscan por el alimento, hay otras problematicas que atraviesan
que tiene que ver con lo familiar, con la droga, con muchos padres presos
ausentes, muchas madres en consumo, y los chicos muy a la deriva. Falta
mucha mirada, mucha contencidn. Entonces, en cuanto vos les brindas eso, les
prestas atencion, los valoras, los escuchas, ellos te buscan porque tienen esa
gran necesidad de contencion (Guadalupe, trabajo socio-comunitario, 53 afios)

Ademas, mas alld del territorio, hallamos que muchas de las trabajadoras
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entrevistadas hacen mencion a algun tipo de impacto que su trabajo produce en la
sociedad. Por ejemplo, encontramos algunas trabajadoras que comentan haber
decidido desempenarse en su ambito especifico como una forma de colaborar en la
realizacion de cambios positivos, con cierta vision social. En este sentido algunas
entrevistadas mencionan que se involucraron en sus trabajos o profesiones para
ayudar a cambiar situaciones consideradas como injustas. Por ejemplo, Cintia (43
anos) que es enfermera y decidié meterse en esta profesion a raiz de presenciar los
malos tratos que recibia su abuelo en los centros de atencidn o al realizar tramites: “lo
veia a ély yo decia, esto tiene que cambiar”.

Aldana (47 anos), maestra de nivel inicial, ve el impacto de su trabajo de la siguiente
manera “hoy la escuela es un sistema que permite que los otros trabajos funcionen”.

A partir de todo lo anterior, armamos el siguiente grafico, que ilustra lo que
entendimos como distintos niveles de intervencién que identifican las trabajadoras
entrevistadas:

FAMILIAS

Ahora bien, del total de entrevistas realizadas, las menciones al impacto en las
familias, el territorio y la sociedad, varias veces se superponen. Podemos decir
entonces que la mayoria de las entrevistadas hacen algun tipo de referencia al impacto
social mas amplio que tiene su trabajo, otra gran mayoria menciona a las familias de
los receptores, y sdlo un sector (el de trabajadoras socio comunitarias) se refiere al
territorio. De este analisis sobre el impacto en la comunidad quedan excluidos los
casos de las trabajadoras de limpieza, ya que en ellas no se encuentran referencias a
este.

Es fundamental dar cuenta del alcance que tiene el trabajo que realizan las mujeres: la
extension del cuidado, las tareas de articulacion, los planteos que ellas hacen para
solucionar problemas y esencialmente su rol de comunicadoras entre distintos actores
sociales. Todo esto sobrepasa ampliamente un simple impacto en la persona que
solicita un servicio de forma directa. A partir de mirar en detalle este entramado que
tejen las tareas reproductivas y las mujeres que las llevan a cabo es que podemos
comprender también la amplitud que toma la crisis de la reproduccion social (Fraser,
2016) y desde alli la crisis del trabajo.
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Identificacion de problemas

Hemos observado que los problemas que las trabajadoras identifican pueden dividirse
en dos grandes grupos, constituyendo dos subdimensiones distintas. Por un lado,
ubicamos como problema a todo aquello que tiene que ver con el desarrollo de la tarea
misma: la falta de insumos materiales y de recursos humanos y la necesidad y el modo
que encuentran para resolverla. Por otro lado, en casi todas las entrevistas surgio la
problematica salarial que se atraviesan en los distintos espacios.

* Sobre escasez de insumos materiales y recursos humanos

En esta sub-dimension encontramos que, en general, hay dos maneras de resolver la
problematica de la falta de materiales y de personal: se resuelve de manera “externa”
(solicitandole lo necesario a les “superiores” [ poniendo en conocimiento al sindicato),
o se autogestiona. Ahora bien, esa autogestion en general suele realizarse de manera
individual (poniendo plata de su bolsillo para cubrir lo que falta o guardandose
materiales para cuando no haya) o colectiva, como en el caso del comedor comunitario
del FAR-Zavaleta:

Hacemos olla dos veces a la semana y este mes casi no hicimos, porque no
tenemos ni un peso, no tenemos nada. Y ahora empezamos a hacer otra vez,
porque ponemos todo de nosotras, nosotras mismas decidimos eso en las
asambleas: poner un poquito, es el minimo del sueldo, ponele cobras el plan
base 300 de aporte y si cobras el doble bueno son 350 y 700, pero estan de
acuerdo las companeras porque estd abierto para ellas si quieren venir a buscar
la merienda o algo (Brenda, Comedor comunitario, FAR, Zavaleta, 32 afios)

Nosotros le decimos “aportes”, de nuestro sueldo damos aportes,
contribuimos y compramos leche, azUcar (Rocio, Comedor comunitario, FAR,
Zavaleta, 54 anos)

En ese sentido, la diferencia que encontramos entre quienes resuelven de una u otra
manera tiene que ver con el espacio de trabajo, el tipo de contratacion de las
trabajadoras y, en el caso de las trabajadoras de los comedores comunitarios, el tipo
de organizacion en el que realizan sus tareas. Dentro de estas Ultimas notamos que
aquellas instituciones que tienen una organizacién mas vertical -y coincidentemente
mas vinculo con el Estado sobre todo por afiliacion politica-, los pedidos se le hacen a
la companiera “encargada” de cocina o a la referente del espacio y ella resuelve:

P: ¢y quién es la persona responsable de que esos insumos estén?

R: Y [nombre de una referente de la organizacion]... porque cualquier cosa que
llega a faltar nosotros le comunicamos a ella. Falta tal cosay ella hace lo posible
por ponérnoslo.

P: ¢y sabés de donde ella accede a esos recursos?

R: Nosotros no. [Nombre de una referente de la organizacion], lo que tiene es
que parece Hermione [“*Hermione” - personaje de Harry Potter], con la varita
magica (Ayelén, comedor comunitario, SUM-Movimiento Evita, Ciudad

77



Oculta, 42 anos)

Por otro lado, acerca de la gestion de la escasez de recursos humanos, podemos decir
que generalmente se resuelve de manera colectiva (se cubren entre companeres,
cambiando turnos o dias de francos, o en el caso de educacion directives cubren
docentes).

P: ¢Y no pueden buscar algun reemplazante?

R: Si, cuando falta gente, que nos ha pasado este Ultimo tiempo a la mafana,
nosotras si vamos a cubrir la mafana o alguna se pasa al turno manana y no
venis ya a la tarde, como para compensar esa gente. Minimo tenemos que ser
cuatro personas en la guardia. Y asi, sacando la lengua porque ahora tenemos
once pacientes (Cintia, enfermeria, 43 afos)

Respecto a esto Ultimo, podemos decir que son las propias companeras quienes se
organizan para cubrirse, salvo en el caso de limpieza, en el que las entrevistadas
cuentan que es la supervisora quien da la orden de reemplazar y “hay que hacerlo”.

Ahora bien, de aqui se desprende que en todos los espacios estudiados hay falta de
insumos y de personal y que son las propias trabajadoras las que asumen la tarea de
cubrir esos faltantes, aunque no les corresponda.

Respecto a esa afirmacidn, es interesante remarcar que detras de estos trabajos, -en
tanto trabajos de reproduccidn social- estan las necesidades de distintos grupos. En
este caso, de personas enfermas, de nifies o de personas que necesitan acudir a un
comedor comunitario para comer. No esta el bolsillo de un empresario, no esta la
ganancia de una multinacional. Y aqui es importante destacar que en ninguna de las
entrevistas se pone en duda que si estos faltantes no se cubren, no se puede llevar
adelante la tarea y esa no es una opcion. Se buscan respuestas, se gestionan
soluciones: el trabajo se hace.

AUn cuando los materiales que mencionan como faltantes son basicos para el
desarrollo de sus tareas (bolsas de residuos -normales y “especiales”- en el caso de
limpieza, toallitas para higienizar sus manos en el caso de enfermeria, alimentos en el
caso de comedores), las trabajadoras consiguen llevarlas adelante. Pero, ;por qué? Las
cosas faltan y el tiempo no se puede detener: la gente sigue en el hospital, buscando
su comida en el comedor, les chiques entran a la escuela todos los dias a la misma
hora... los problemas requieren una solucion inmediata.

No es posible esperar a que los recursos (materiales y humanos) llequen por los canales
que corresponden sino que hay que resolver. Por eso, en todos los casos, se plantea la
importancia de gestionar bien y cuidar los materiales necesarios para el trabajo.

Esta necesidad de resolver en la inmediatez y los modos que las trabajadoras
encuentran las soluciones -incluso poniendo dinero de su bolsillo- deja en evidencia la
importancia de estos trabajos en cuanto al hecho de estar relacionados con personas
y con necesidades que son basicas (acceso alasalud, ala alimentacion, a la educacion).

En pandemia habia muy poco personal de enfermeria. Y les decia a las
enfermeras... bueno chicas vayan, yo me quedo por ac3, con el bebé que esta
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mas complicado y voy mirando el monitor. Iba mirando, iba mirando, y decia:
iichicas 70 vengan!! (Lucia, limpieza, 43 afos)

Y la doble funcion... hago asistencial y la coordinacidn del servicio que es
atender a los pacientes, controlarlos, hacer los vitales, llamar al camillero...
cosas que por ahi yo no tendria que hacer estando a cargo del servicio, pero lo
tenés que hacer porque no hay gente, entonces es asi (Paula, enfermeria, 5o
anos)

Once pacientes ahi adentro. Y somos cuatro. Se complica cuando te falta
alguna, pero bueno tratamos de, en lo posible, que se atienda igual al paciente.
Por eso, yo no me puedo quedar sentada. No puedo sentarme y supervisar. Es
mas fuerte que yo (Cintia, enfermeria, 43 ainos)

A veces vas al jardin aunque te sientas mal. En mi caso por ejemplo yo se que a
la tarde no va a haber nadie con los nenes. O los nenes se tienen que quedar
con una secretaria (Sofia, docente, 40 anos)

Una vez mas, las mujeres aparecen como quienes sostienen y garantizan la prestacion
de estos servicios. Y, cuando las propias trabajadoras remuneradas de la reproduccion
social no estan cumpliendo su rol, el circulo de precarizacidon-feminizacion, continva
siempre de la mano de otra mujer. Son las mujeres a la cabeza de las familias
trabajadoras las que al encontrarse con una situacién de precariedad en un servicio
publico, buscan una solucion en el sector privado (poniendo plata de sus bolsillos) o
intentan suplir ellas mismas esas tareas, sobrecargando su jornada (Varela, 2020).

* Sobre los salarios

Otro de los problemas que identifican las trabajadoras de la reproduccion social,
ademas de la escasez de recursos materiales y humanos, es el bajo nivel de sus
salarios. En las entrevistas nos encontramos con que la totalidad de los casos, salvo la
directora de escuela (Luciana), plantean que el salario no alcanza, siendo esto una
situacion critica en la mayoria. Es decir, su salario no les alcanza para reproducir su
propia vida en buenas condiciones.

Esta problematica toma mas fuerza aun cuando se indaga sobre la cantidad de tareas,
responsabilidades, personas que tienen a cargo, afos de experiencia, capacitacion,
trabajo insalubre que realizan, etc. En palabras de Titi Bhattacharya (2020), el salario
es la forma en que nos ha sido alienado el acceso a los medios de vida. Cuando las
mujeres levantan la demanda por el aumento de sueldo en verdad estan luchando por
hacer posibles sus vidas y las de sus familias.

Preguntamos: ;El salario alcanza? ;Estd en relacion con la tarea que realizan?

No, y estamos continuamente en riesgo nosotros, todos los que trabajamos en
el hospital. Deberiamos ganar un poco mas, por todo el desgaste energético
que hay aca. A veces uno corre a la par del enfermero, del médico porque la
sala se vuelve un basural, a veces hasta se escapan agujas. (Lucia, limpieza, 43
anos)
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Y, sivos lo comparas con alguien que trabaja por ahi en un comercio, ganamos
mas que eso. Pero si vos lo pensas en funcion de la capacitacion, del estudio y
de la responsabilidad social de la tarea, obvio que no (Aldana, docente, 47
anos).

Retomando la teorizacion de Nancy Fraser (2020) sobre la crisis de los Estados de
Bienestar: lo que estas mujeres ganan, no alcanza para la reproduccion de la vida,
incluso complementandose con el salario de su marido, cuando lo tienen. Ayelén,
trabajadora de comedor comunitario nos cuenta que en la casa aportan ellay su pareja
y, sin embargo:

Sitengo que ir a lo real, imaginate que no llegaria a cubrir ni la canasta basica.
Para una cena con siete personas yo gasto alrededor de $2.500 y ademas yo
tengo que darles todos los dias $1.000 a mis hijos para que puedan comer
(Ayelén, trabajo socio-comunitario, 42 afnos)

Sin embargo, ante esta situacion, las mujeres que realizan estos trabajos de
reproduccion social sconvierten este problema en una demanda?

Si hay paro, si nosotras no vamos, a los pacientes no los atiende nadie. Una
enfermera no puede hacer el trabajo de 10, 20 enfermeras, es imposible.
(Julieta, enfermeria, 31 afios)

El servicio de limpieza si o sitiene que estar. Se ha pensado muchas veces hacer
paro, pero uno no sabe las represalias que pueden haber (Lucia, limpieza, 43
anos)

Por otro lado, si nos focalizamos en la docencia, encontramos que las experiencias son
distintas. Recordemos que los Ultimos paros en Capital Federal tuvieron un 94% de
acatamiento™. Este sector, que tiene una tradicion de organizacion y lucha fuerte en
Argentina, no esta exento de represalias tanto de los directivos de la escuela, les
padres o los gobiernos. Es que, cdmo dijimos mas arriba, las docentes también entran
en la paradoja de que cuando paran dejan vacante un espacio clave. La explicacion que
da Aldana, docente de nivel primario, nos parece pertinente:

Yo a mis alumnos les decia, yo hago paro porque no cobro bien y si no cobro
bien tengo preocupaciones en mi cabeza y tengo que pensar como generar ese
dinero desde otro lugar y eso obviamente los perjudica a ustedes en funcién de
que pienso menos en la ensefianza (Aldana, docente, 47 ahos)

Si analizamos el conjunto de las entrevistas, vemos que se identifican muchos
problemas pero que sélo en casos particulares -algunas docentes y enfermeras-, estos
problemas se transforman en demandas. Para clarificar esta separacion entre
problema y demanda pusimos especial atencion a la aparicion o no de un
“*demandado” es decir si habia identificacion de a quién reclamar por sus problemas, y
también observamos si esos problemas eran el fundamento para la accion. La
distancia que hay entre los problemas identificados y las demandas expresadas,
pensado desde un nivel mas general, tiene que ver con varios factores: la hiper
precarizacion y fragmentacion de la clase que vive del trabajo, el rol de los sindicatos

15 Agosto, 2022.
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de servicios que en el caso de salud, limpieza y educacion se alejan cada vez mas sus
representantes (Varela, 2017). Sin embargo, a estas variables se suma que la necesidad
de resolver en la inmediatez, que describimos anteriormente, puede también ser
motivo para que estos problemas no sean planteados como demandas.

Para plantearlo de forma simple, ;porque las mujeres en este tipo de trabajo,
resuelven ellas en vez de reclamar primero a sus superiores/el sindicato/la empresa?
Esta pregunta nos vuelve a llevar a un punto tedrico nodal de nuestra investigacion. El
trabajo de reproduccion social remunerado no es “trabajo productivo” bajo la mirada
del capital, es decir no produce valor. Esto recordemos no lo hace “menos
importante”, como ya vimos en términos de Bhattacharya (2020): lo que produce valor
estd en el corazon del capitalismo, pero el trabajo de reproduccion social es el cuerpo
que lo mantiene latiendo.

Sin embargo, es importante detenernos a analizar qué consecuencias trae para las
mujeres que el capital considere a su trabajo como improductivo. Para ejemplificar: si
los comedores cierran por falta de comida, si los hospitales no dan turnos por falta de
personal o de recursos, si las escuelas no reciben a les chiques ¢a quiénes afecta
directamente? El Estado capitalistay el mercado pueden seguir funcionando con estos
servicios operando de forma deficiente en tanto no pierden dinero. Es por eso también
que son estos servicios la primera variable de ajuste en los planes de los organismos
de financiamiento internacionales, como el FMI para “reducir el gasto publico”. Ahora
bien, a quienes si afecta de forma directa es a las familias trabajadoras
(particularmente a las mujeres a cargo de los cuidados). Esto deja a quienes brindan
esta atencion basica, entre la espada y la pared. Mientras por un lado la comunidad las
necesita para su subsistencia, por el otro, el Estado las trata como descartables. Es asi
como se empiezan a solucionar los problemas por abajo, muchas veces de forma
colectiva, sin esperar un cambio, un reconocimiento desde arriba. En este trabajo se
ve reforzada empiricamente la tesis de que las mujeres trazan un puente entre la
produccidny la reproduccion de la vida. A la vez se ve rechazada la vision lineal de que
“la reproduccion precede a la produccion social. Si tocas a las mujeres tocas la base”
(Linebaugh citado por Varela, 2020). Es decir, la tarea de reproduccién social debe
pensarse por un lado de forma relacional con el trabajo productivo para entender
ddnde se encuentra su importancia estratégica en términos de lucha contra el capital.
Pero si ademas indagamos, como hicimos aqui, en sus caracteristicas especificas de
ligazon con la comunidad, encontramos otro tipo de potencial. En este punto nos
podemos servir de la categorizacidon que Paula Varela (2022) hace de este tipo de
trabajo como de “poder socio-reproductivo”. No pueden estas trabajadoras afectar el
punto nodal de produccion de ganancias de forma directa pero si pueden ser las que
muevan la solidaridad de amplios sectores de la poblacion trabajadora, aceitando los
engranajes para una accion que vaya desde el ambito de la reproduccion al de la
produccion.

Para aportar a este debate creemos necesario analizar lo que aparece en la empiria.
Como fuimos mencionando a lo largo de este trabajo las experiencias en los distintos
sectores de la reproduccion social no son homogéneas. Encontramos un contraste
entre las percepciones de las trabajadoras de comedores comunitarios y las de
limpieza en hospitales con respecto a las docentes y enfermeras. La respuesta de la
sociedad ante sus demandas, también las separa. Cuando preguntamos: ;sentis que
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los reclamos o demandas del sector estan visibilizados en el resto de la sociedad?

lara (51 afios), enfermera de un hospital publico de CABA respondio: “'si porque cuando
nosotros en un tiempo buscamos firmas de la gente, la gente se prendia y firmaba
porque no nos reconocian como enfermeras, como personal de salud. Juntamos firmas
para la legislatura que nos dijeron que eran como 50.000. La gente nos apoyo y
juntamos todas las firmas”

Mientras que Guadalupe, que trabaja en un comedor de Ciudad Oculta, se encuentra
con otra cara de la sociedad cuando sale del barrio:

Yo invitaria a todos antes de abrir juicio y decir “son planeros, son vagos”, a
meterse y caminar un poquito el barrio y escuchar las historias y ver todo lo que
sucede dentro de un barrio (Guadalupe, trabajo socio-comunitario, 53 afios).

Consideraciones finales: invisibles e indispensables

Al momento de embarcarnos en esta investigacion sabiamos que todas las
trabajadoras de nuestra muestra cumplen un rol en la reproduccidn social que les es
remunerado. También sabiamos, basandonos en la teoria, que la clase que vive del
trabajo es heterogénea y que el ambito de la reproduccion no podia estar exento de
eso.

Cuando analizamos las percepciones que tienen las trabajadoras acerca del impacto
de su trabajo tanto en les receptores directos como en la comunidad, pudimos en parte
corroborar nuestra hipdtesis: las trabajadoras de salud, educacion y de comedores
comunitarios perciben mucho mas ese impacto que las trabajadoras de limpieza de los
hospitales. En definitiva, hallamos que existe una ligazon directa entre la cercania y el
trato cotidiano con las personas necesitadas de asistencia (comida, atencion médica,
educacion, cuidado) y la percepcion que las mujeres tienen acerca del impacto de su
trabajo sobre la comunidad (con variaciones segun se tenga mas o menos contacto
con las familias, el barrio o la comunidad).

El caso de las trabajadoras de limpieza es particular en esta muestra por su poco
contacto con las vidas e historias de les pacientes del hospital. Esta falta de contacto,
vimos que se debe muchas veces al alto nivel de precarizacion y tercerizacion donde,
trabajando dentro de una entidad publica, su patron es una empresa privada y esto
mismo hace que su trabajo sea separado del resto y considerado de segunda
categoria. En algunos casos hasta han dado cuenta que se les prohibe explicitamente
a estas trabajadoras hablar con los pacientes. Tienen la obligacion de mantener su
labor en las sombras, son las invisibles del hospital.

Ahora bien, paraddjicamente donde no hay diferencias es en la percepcion del caracter
indispensable de la tarea que realizan todas estas mujeres. Y decimos que aqui los
diferentes ambitos no se diferencian porque como demostramos mas arriba, todas las
trabajadoras entrevistadas identifican como problema la “escasez de recursos” y
frente a la misma, todas hacen malabares para resolverlo: se organizan
colectivamente, guardan materiales de manera individual, juntan dinero, etc. La
mayoria de las entrevistadas manifiestan que el trabajo debe realizarse y nos cuentan
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como hacen para que esto suceda.

A su vez, a la constante falta de recursos se le suma que las tareas imprescindibles
como cuidar, sanar, educar, alimentar y limpiar son muy mal remuneradas. La “plata
que no alcanza” también aparece en la mayoria de los testimonios. No asi medidas
para reclamar mejoras salariales, que solo aparecen en las entrevistas a algunas
docentes y trabajadoras de la salud.

La contracara de esta situacion que fueron describiendo las mujeres sobre la
precariedad de sus condiciones de trabajo tiene que ver con la sensacion de
obligatoriedad de la tarea que realizan y la necesidad de resolver los problemas con
inmediatez. Esto nos remite a una pregunta que planteamos en este trabajo sa quienes
afecta directamente que las mujeres trabajadoras de la reproduccion social dejen de
hacer su trabajo o lo hagan de forma parcial? Principalmente a otras mujeres que,
como ellas, de forma remunerada o no, son las responsables de la reproduccion de la
vida en sus familias. En segundo lugar, pudimos ver que también alcanza al resto de la
comunidad ya que ningun trabajador/a puede prescindir de los servicios basicos para
reproducir sus vidas.

Lo que hallamos a través del trabajo empirico fue por un lado la reafirmacion de que el
trabajo de reproduccion social remunerado es uno de los mas afectados por la
precarizacion laboral y el recorte de presupuesto estatal en lo que a grandes rasgos
analizamos como la crisis del trabajo capitalista.

La crisis de la reproduccion social como parte de esta crisis del trabajo, afecta de forma
directa la vida de las mujeres trabajadoras dejandolas en un lugar de mayor
vulnerabilidad ante la competencia del mercado laboral, cargandolas con el peso en
sus espaldas de “hacer posible la vida”, cada vez con menos ayuda del Estado. En este
marco encontramos a la vez que las trabajadoras poseen un conocimiento claro de los
problemas con los que tienen que lidiar para realizar sus tareas y opinan que su trabajo
no puede dejar de hacerse. Y es en esta encrucijada que aparece un obstaculo para que
estos problemas se transformen en demandas y acciones visibles, colectivas, politicas.

A su vez, a lo largo de todo nuestro trabajo encontramos una ligazén muy fuerte de
estas trabajadoras con la comunidad. Con excepcion de las trabajadoras de limpieza,
todas perciben el impacto de su trabajo y la ligazén que tienen en el dia a dia con la
vida de las familias y sus necesidades mas esenciales. Es alli donde las mujeres se
encuentran haciendo una labor indispensable que, aunque es negada y atacada
muchas veces por el Estado y el mercado, es reconocida por la comunidad, de donde
surge un potencial particular en términos de la lucha contra el capital.

Es en ese fuerte lazo con el territorio que va mas alla de lo estrictamente laboral, es en
esa paradoja de invisibles e indispensables, que se funda lo que podemos llamar el
verdadero rol social de las mujeres trabajadoras como potenciales transformadoras de
la realidad.
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4. La precarizacion laboral en el ambito de la
reproduccion social asalariada: ;COmo impacta en
la valoracion que las enfermeras, docentes,
trabajadoras de limpieza y socio-comunitarias
tienen sobre su propio trabajo?

Maria Belén Cacucci, Valeria Anabel Castillo, Camila Martinez Cruz y Candela
Saiegh Fernandes

Resumen:

El presente trabajo se ha realizado en el marco del Seminario de Investigacion “Los
trabajadores en la Argentina postdevaluacion. Recomposicion social y conflictividad
sindical de 2003 en adelante”, catedra Varela, de la carrera de Sociologia,
perteneciente a la Universidad de Buenos Aires. Partiendo de la consideracion y el
analisis de los cambios en el proceso de acumulacion del capitalismo actual, cuyas
consecuencias afectan al total de trabajadores, nos proponemos indagar acerca de la
precarizacion laboral y la valoracion que tienen sobre su empleo las trabajadoras del
sector de la reproduccion social: un dmbito laboral fuertemente feminizado, con
caracteristicas particulares que configuran nuevas formas y experiencias de
explotaciony precarizacion. Para ello, analizaremos una serie de entrevistas realizadas
por el conjunto de estudiantes del seminario a trabajadoras de los sectores salud,
limpieza, educacion y trabajo socio-comunitario, y abordaremos la cuestion a partir de
las dimensiones: precarizacion en el salario; precarizacion en las condiciones
intralaborales; y la valoracion que las propias trabajadoras tienen sobre su empleo.

Palabras clave:
Precarizacion laboral, salario, condiciones intralaborales, valoracion
Problema de investigacion

La precarizacion laboral es un fendmeno que caracteriza al mercado de trabajo actual
y fue, sin lugar a dudas, el eje central de nuestras preocupaciones al iniciar la labor
investigativa. Decidimos elegir este tema dada su relevancia para el estudio y la
comprension de la clase trabajadora actual, ya que no solo impacta en la vida y
condiciones laborales, sino que también socava su capacidad de organizacion y poder
de lucha colectiva. Pero, ademas, la precariedad laboral tiene rostro de mujer,
afectando directamente a los sectores de trabajo mas fuertemente feminizados y que
se encuentran relacionados al desarrollo de las tareas necesarias para que sea posible
la reproduccion de la vida. En América latina y el Caribe, los sectores laborales
vinculados a la reproduccion social constituyen mas de un tercio del empleo femenino
(CEPAL, 2019), y su trabajo es llevado a cabo en condiciones que distan mucho de ser
las mejores, profundizando ademas las brechas salariales de género existentes. En
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Argentina, el Boletin de Estadisticas Laborales segun Sexo, elaborado con datos de la
Encuesta Permanente de Hogares y publicado en enero de 2023 por el Ministerio de
Trabajo, indica que las tasas de actividad y de empleo en el segundo trimestre de 2022
son 13 por ciento menores en mujeres que en varones, mientras que las tasas de
desocupacidn, subocupaciony empleo no registrado son entre 1,8 y 4 puntos mayores
entre las mujeres en comparacion con los varones. De igual manera, para el mismo
periodo se constata que la distribucion por sexo de la poblacion asalariada registrada
y sin registrar entre la rama de actividad de ensefianza es del 14,4 por ciento en el caso
de las mujeres, en oposicion al 4,7 por ciento en el caso de los varones; 13,2 por ciento
de mujeres frente a un 4,3 por ciento de varones en la rama de servicios sociales y de
salud; 18,9 por ciento de mujeres contra un o,5 por ciento de varones empleados en
trabajodoméstico.

Ademas, el informe Diagndstico y perspectivas de la economia popular (2021) muestra
que, de las 2.830.520 personas inscriptas en el Registro Nacional de Trabajadores y
Trabajadoras de la Economia Popular (ReNaTEP), el 57,4 por ciento son mujeres.

Paralelamente, la llegada de la pandemia del COVID-19 puso en tension el mercado
laboral por el cierre de muchos lugares de trabajo, pero también hizo poner el foco
como nunca antes en laimportancia de las tareas de reproduccion asalariadas, muchas
de las cuales fueron encuadradas como “trabajos esenciales”. No obstante, lejos de
reconocer su centralidad, parece que se ha hecho poco por cambiar las condiciones de
precarizacion laboral de las trabajadoras esenciales, y han tenido que afrontar
jornadas agotadoras y otras condiciones adversas, ademas de exponerse muchas
veces al contagio del virus. Sumado a esto, el cierre de escuelas y otros espacios de
cuidado de personas hizo también que recaiga una mayor carga de trabajo sobre las
mujeres al interior de los hogares. De acuerdo al INDEC y su estudio sobre el impacto
del COVID-19 en los hogares del Gran Buenos Aires, en el 65% de los casos estudiados
se encontro que durante la pandemia la carga del cuidado de los nifios aumento y fue
absorbida mayoritariamente por las mujeres (INDEC, 2020). Todas estas situaciones y
nuestras reflexiones al respecto fueron orientando nuestras inquietudes hacia la
precarizacion laboral en tanto experiencia integrante de la trayectoria vital de la
trabajadora (Lindon, 2003), motivo por el cual nos interesé explorar como estas
experiencias de precarizacion impactan en la subjetividad de las trabajadoras de la
reproduccion asalariada. Mediante las entrevistas realizadas a las mujeres
trabajadoras se podran conocer las condiciones laborales en las que se encuentran, la
percepcion del salario y la valoracion que tienen de su trabajo en tanto garante de la
reproduccion social.

Teniendo en cuenta lo expuesto, la pregunta de investigacion se centrard en el impacto
de la precarizacion laboral sobre las valoraciones que tienen las trabajadoras acerca de
su trabajo asalariado. Es decir, que se va a analizar la precariedad laboral desde el
punto de vista de las entrevistadas y su devenir diario en el espacio de trabajo, asi
como la valoracion que tienen del mismo, las condiciones laborales y la percepcion del
salario que reciben por la venta de su fuerza de trabajo en un dmbito que no es de
produccidn de mercancias, sino de reproduccion social.

Por lo tanto, la pregunta de investigacion que nos planteamos es la siguiente: ;Coémo
impacta la precarizacion laboral sobre las valoraciones que tienen las trabajadoras acerca
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de su trabajo asalariado?

En este sentido, esperamos que nuestra investigacion pueda proporcionar una vision
sobre las experiencias laborales de las trabajadoras de la reproduccidon social
asalariada y como estas son moldeadas por el fendmeno de la precarizacion laboral,
ademas de brindar nuevas perspectivas y conocimientos sobre las experiencias de vida
de las trabajadorasprecarizadas.

Hipotesis

Las trabajadoras del sector de la reproduccion social asalariada son conscientes del
estado de precarizacion en que se encuentran sus trabajos, que se expresa tanto en
bajos salarios, como en condiciones intralaborales precarias; no obstante, valoran
positivamente su trabajo construyendo significados positivos en torno a éste, lo que
puede ser visto como una forma de resistencia contra la desvalorizacion y negacion de
la importancia asignada al trabajo de reproduccion social.

Objetivos
Objetivo General

Analizar el impacto de la precarizacién laboral sobre las valoraciones que tienen las
trabajadoras de la reproduccion social asalariada acerca de su propio trabajo en
instituciones publicas del Area Metropolitana de Buenos Aires, durante el seqgundo
semestre de 2022.

Objetivos Especificos

e Conocer la percepcidn de las trabajadoras sobre la remuneracion que reciben
como salario

e Conocer las condiciones intralaborales bajo las cuales desarrollan sus tareas las
trabajadoras.

e Analizar la autovaloracidn que tienen las trabajadoras sobre su propio trabajo.

Marco tedrico

El modelo de acumulacion capitalista de nuestra época se caracteriza por un mercado
de trabajo inestable y en constante transformacion. Junto al auge de las ideas
neoliberales, la ruptura con el modelo de produccion fordista, la gestion flexible y la
diversificacion de las relaciones de trabajo, se generd un quiebre en las formas de
organizacion laboral que afectd los procesos, condiciones y relaciones de éste, asi
como las vivencias subjetivas de la actividad laboral y de los propios sujetos.

De acuerdo con Antunes (2005), el arquetipo clasico del obrero tradicional, fabril,
especializado, con empleo estable, ha sufrido un fuerte retroceso a consecuencia de
factores tales como la reestructuracion productiva del capital, la horizontalizacion del
capital productivo, la flexibilizacion y desconcentracion del espacio fisico productivo y
la introduccion de la tecnologia informatica. En paralelo, toda una nueva gama de
diversas situaciones laborales denominadas como “precarias” se expande,
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involucrando a sectores de poblacion cada vez mas amplios: “Son los ‘tercerizados’,
subcontratados, part-time, entre tantas otras formas semejantes que proliferan en
innumerables regiones del mundo” (Antunes, 2005, p. 95).

De igual manera, desde los Estados se han impulsado distintos mecanismos
tendientes a reformar la estructura del mercado laboral y a garantizar la movilidad a
costos cada vez mas bajos de la fuerza de trabajo, en consonancia con las nuevas
demandas y necesidades del capitalismo. Esto ha implicado un fuerte retroceso en
materia de derechos laborales y proteccion social. Como consecuencia, nos
encontramos ante un mercado de trabajo caracterizado por una marcada
heterogeneizacion y fragmentacion de los trabajadores, asi como por un proceso de
descalificacion y proletarizacion de los sectores medios. Dicho proceso de
fragmentacion y heterogeneizacion opera incluso al interior de una misma empresa,
distribuyendose desigualmente los derechos y las protecciones laborales, y creandose
asi la division entre trabajadores estables y contratados, “en blanco” y “en negro”,
sindicalizados y no sindicalizados y asociados a su vez con mecanismos de
estratificacion salarial (Marticorena, 2005).

El salario, visto como el precio de la fuerza de trabajo, y determinado por el tiempo de
trabajo socialmente necesario para su produccion (Marx, 1865) ha sufrido también una
fuerte caida de su poder adquisitivo con las transformaciones recientes del mercado
de trabajo y, en Argentina, esta situacion se agudiza con las continuas devaluaciones
(Marticorena, 2005).

Siguiendo este orden de ideas, la precariedad laboral se nos presenta como "“la
materializacion de una nueva relacion de poder entre el capital y el trabajo” (Longo,
2012, p.376). La reduccion de los derechos laborales y proteccion social, el aumento en
lainseguridad econdmicay laboral, la flexibilidad contractual, entre otros factores que
conforman la precarizacion laboral, nos revelan este mayor avance del capital sobre el
trabajo. Asi pues, vemos que la precarizacion laboral es un fendmeno con muchas
aristas por considerar y que se manifiesta de diversas maneras con distintos grados, e
intensidades; por tanto, debe ser entendido mas bien como un proceso (Longo, 2012).

De esta manera, y a partir de este marco conceptual, analizaremos la precarizacion
laboral de las trabajadoras de la reproduccion social asalariada teniendo en cuenta dos
de sus dimensiones mas centrales: por un lado, el salario, como elemento clave para
la reproduccion de las condiciones de vida del sujeto dentro del capitalismo; y, por otra
parte, las condiciones intralaborales, entendidas éstas como las condiciones internas
del lugar de trabajo como, por ejemplo, las condiciones de contratacion, ambientales,
de carga fisica y mental, de sequridad, etc. (Ubaque, et. Al. 2011). Especificamente
para nuestra investigacion, las condiciones laborales a considerar seran: jornada
laboral en horas y actividades, modalidad de contratacion, organizacion del trabajo y
disponibilidad de recursos, tanto materiales como humanos que afecten el proceso de
trabajo. Las variables seleccionadas son relevantes para analizar la calidad de los
empleos, la satisfaccion laboral de las trabajadoras y su impacto en la reproduccion
social. De igual manera, la inclusion de estas variables puede proporcionar una
comprension mas completa de las condiciones laborales y de la precarizacion en el
sector de la reproduccion social asalariada.
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Ahora bien, otro de los tdpicos relevantes en la transformacion de las relaciones entre
capital y trabajo es, sin lugar a dudas, el ingreso masivo de las mujeres al mercado
laboral. Este ingreso ha seguido una ldgica muy definida, consolidando nichos de
mercado feminizados, como los trabajos de reproduccion social asalariada (Varela,
2020). El trabajo de reproduccion abarca todo el conjunto de actividades destinadas a
la reproduccion material, bioldgica y social de la fuerza de trabajo y no se limita a la
esfera familiar, sino que también se lleva a cabo en ambitos publicos. En el
neoliberalismo “aparece la idea de la reproduccion social como un campo que puede
ser también fuente de ganancias” (Arruza y Bhattacharya, 2020, p. 38). Este sector,
ademas, es uno de los ejes centrales de las politicas de ajuste y privatizacion que
impulsan los modelos neoliberales.

Por otra parte, es relevante senalar que la precariedad debe ser entendida como una
experiencia que atraviesa la trayectoria vital de la trabajadora, configurando asi el
conjunto de practicas y de esquemas de sentido que orientan su realidad cotidiana
(Lindon, 2003). De esta manera, estas experiencias de precarizacion inciden
directamente sobre cuestiones que trascienden lo material y se entremezclan con las
vidas intimas, los pensamientos, sentimientos, anhelos y deseos humanos. Como nos
explica Lindon (2003), el trabajo, ademas de una dimension instrumental que lo
contempla en términos puramente econdmicos, tiene también una dimensidn socio-
simbdlica donde les trabajadores conciben al trabajo “como una forma de superacion
personal, de independencia, de compromiso social, de desarrollo de la creatividad, de
socializacion o de muchas otras formas que van mas alld de la remuneracion
econdmica, la actividad realizada o el horario de trabajo” (Lindon, 2003, p.337) De esta
forma, la valoracion sobre el trabajo tiene en cuenta la importancia de éste no solo en
su aspecto remunerativo, sino también su significado en la vida de las trabajadoras, asi
como el impacto que tiene en su bienestar. En el caso de las trabajadoras de la
reproduccion social asalariada, la precarizacion laboral puede afectar negativamente
su percepciony valoracion del trabajo, al limitar su independencia, desarrollo personal
y compromiso social, incidiendo asi en su bienestar y realidad cotidiana. Por el
contrario, el impacto directo que tiene su labor sobre la vida de los sujetos con los que
trabajan en el ambito de la reproduccion social puede afectar positivamente la
construccion subjetiva que hagan de su trabajo asalariado. Por lo tanto, es importante
tener en cuenta la dimension socio-simbdlica del trabajo al analizar el impacto de la
precarizacion laboral en las trabajadoras de la reproduccion socialasalariada.

Por otro lado, el movimiento feminista ha destacado la importancia del trabajo
reproductivo y cdmo éste ha sido invisibilizado y desvalorizado en la sociedad. El
trabajo de cuidados, en su mayoria realizado por mujeres, es fundamental para la vida
de toda persona e indispensable para el funcionamiento de la sociedad. No obstante,
se le otorga poco o ningun reconocimiento economico o social. Al respecto, la
sociologa francesa Christine Delphy (1984) argumenta que la desvalorizacion y la
invisibilizacion de los trabajos de reproduccion social constituyen una forma de
opresion que refuerza la dominacion patriarcal y capitalista. La tesis de Delphy apunta
a que las trabajadoras de la reproduccion social asalariada han sido histéricamente
subvaloradas y explotadas, y que la valoracion positiva de su trabajo puede ser vista
como una forma de resistencia contra esta opresion.

De acuerdo con Varela (2020), las mujeres trabajadoras son “triples victimas” del
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capitalismo neoliberal, ya que no solo han visto caer sus condiciones de vida y de
trabajo con las transformaciones del mercado laboral, sino que también, al ser las
mujeres quienes mayoritariamente realizan trabajos asalariados de reproduccion
social, estan en el centro de los ataques a los servicios de educacion y salud publicos.
De igual manera, estas trabajadoras han sufrido un incremento en la carga del trabajo
de reproduccion social al interior de sus hogares, debido al cierre o privatizacion de los
espacios publicos de reproduccion social. Este hecho convierte a las mujeres
trabajadoras en puentes entre la produccion y la reproduccion.

En linea con estas consideraciones, decidimos plantear nuestra hipotesis de
investigacion, entendiendo que la valoracion positiva de parte de las trabajadoras de
la reproduccion social hacia su trabajo, a pesar de la precarizacidn laboral de la que son
victimas, puede ser tomada como una forma de resistencia contra la opresion de
géneroy de reivindicacion de suimportancia y dignidad como trabajadoras. Al valorar
positivamente su trabajo, a pesar de ser conscientes de |la precariedad laboral en la que
se encuentran insertas, las trabajadoras estan resistiendo contra esta desvalorizacion
y negacidon de su importancia. El neoliberalismo ha promovido la idea de que los
trabajos relacionados con la educacidon, la salud, la limpieza y la asistencia a la
comunidad no son importantes y que, por tanto, no merecen ser bien remunerados ni
valorados socialmente, por lo que al valorar positivamente su trabajo, las trabajadoras
resisten a esta idea y se afirman a si mismas y a su trabajo como importantes y
necesarios para la sociedad. Esta resistencia puede ser vista como una forma de lucha
contra la invisibilizacion y la desvalorizacion de los trabajos de reproduccion social y,
por lo tanto, como un mecanismo de lucha contra el modelo neoliberal que los ha
desvalorizado.

Fuentes y metodologia

En el marco de esta investigacion utilizamos la metodologia cualitativa, con un disefio
descriptivo y transversal. Este enfoque es el mas apropiado puesto que se interesa por
laforma en que el mundo es comprendido, experimentado y producido por los sujetos,
permitiendo recuperar la perspectiva de los actores, sus sentidos, los significados y sus
experiencias; en la busqueda por comprender y proveer nuevas perspectivas sobre lo
que no se conoce (Flick, 2007; Glaser y Strauss, 1967; Hernandez Sampieri et al., 2014;
Vasilachis, 2006).

El disefo transversal se eligid porque nos permite recolectar datos en un solo
momento, lo que es adecuado para nuestro objetivo de obtener informacion sobre las
percepciones, significados y experiencias de las trabajadoras de la reproduccion social
asalariada en un momento especifico en el contexto de la precarizacion laboral.

El universo de estudio son las trabajadoras de la reproduccidn social asalariada y la
muestra se construyd de manera no probabilistica, eligiendo mujeres trabajadoras de
los sectores de salud (4 enfermeras), limpieza (6 trabajadoras), educacion (5 maestras
de escuela) y trabajo socio-comunitario (6 trabajadoras de comedores comunitarios).
La técnica empleada consistio en entrevistas en profundidad con el objetivo de
recoger sus percepciones, sentidos, significados y experiencias acerca del impacto de
la precarizacion laboral sobre su trabajo.

Los resultados obtenidos a partir de las entrevistas fueron analizados de manera
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manual, identificando y categorizando las respuestas de las participantes. Finalmente,
se sistematizaron las conclusiones y se elaboraron los resultados de la investigacion
en forma de descripciones detalladas y relatos de las experiencias de las trabajadoras.

Analisis de las entrevistas

Sector limpieza

En general, se encontro que la mayoria de las trabajadoras entrevistadas del sector de
limpieza no estan satisfechas con su salario, y esta situacion se evidencia
particularmente en aquellas que tienen contratos permanentes. En cuanto a las
condiciones laborales, se observa que hay una falta de recursos materiales y que
algunas de las entrevistadas consideran que se deberia contratar mas personal, lo que
refleja la precarizacion laboral que enfrentan las trabajadoras del sector de la limpieza,
y puede llevar a una sobrecarga de trabajo, afectando no solo la calidad del trabajo
realizado sino también el bienestar de la trabajadora.

Hay veces que hay faltantes y tenemos que ir viendo cémo hacemos. Y bueno,
nosotros... bah, de mi parte yo siempre guardo si me sobran de un servicio, las
guardo y después ya sé que tengo para el otro dia (Valentina, limpieza, 47 anos)

E: ;Consideras que la cantidad de trabajadoras que estan en maestranza es
suficiente o seria necesario que haya mas?
R: No, por ahi se necesita gente... (Olga, limpieza, 63 afos)

Es relevante mencionar que las trabajadoras con contratos temporales y tipo beca se
mostraron mas conformes con sus salarios y con el trabajo en si. Esto podria deberse
a que tienen una percepcidon de su trabajo como temporal, y no se sienten tan
atrapadas en su situacion laboral como las que tienen contratos permanentes. Sin
embargo, es importante tener en cuenta que estas trabajadoras también expresaron
ciertas preocupaciones sobre la falta de recursos y la sobrecarga de trabajo. En
general, podemos observar que las trabajadoras del sector de la limpieza enfrentan
condiciones laborales precarias y salarios insuficientes, lo que puede afectar su
bienestar y calidad de vida.

Por otra parte, aunque las trabajadoras entrevistadas destacaron la importancia de su
trabajo para mantener la higiene y la salubridad de los espacios en los que trabajan, es
importante senalar que tres de ellas no brindaron informacidn clara sobre su
valoracion del trabajo. Esta falta de respuesta de algunas entrevistadas podria estar
relacionada con una serie de factores, como el temor a represalias por parte de los
empleadores, la falta de confianza en el investigador, falta de tiempo para responder
las preguntas, falta de interés en el tema o simplemente el no haber reflexionado lo
suficiente sobre la valoracidon que tienen de su trabajo, lo que a su vez puede ser
explicado por la falta de conciencia sobre el valor social del trabajo de limpieza, que a
menudo se considera invisible o menos importante que otros trabajos. Como se
comento en las referencias tedricas, esto puede relacionarse con la forma en que la
sociedad valora y asigna importancia a ciertos tipos de trabajo, en particular aquellos
realizados por mujeres y trabajadores de bajos ingresos. También puede estar
relacionado con la socializacion de género, que ha llevado a las mujeres a internalizar
la idea de que los trabajos de limpieza son mandatorios para el género femenino,
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ademas de ser de menor importancia. En esta linea, las respuestas de las demas
trabajadoras sugieren que la falta de valoracion puede estar relacionada con una
concepcion cultural arraigada que asigna a las mujeres de la clase trabajadora roles de
limpieza y cuidado en el hogar, lo que podria afectar su percepcion del valor y la
importancia de su trabajo remunerado en estesector.

E: ;Y como aprendiste a hacer tu trabajo?

R: Como el de casa, limpiar es como si fuera tu casa. Lo tenés que hacer como
si fuera para vos, no es que vos venis a trabajar...

E: O sea vos en tu casa ya
limpiabas...

R: Y si, sino no vas a vivir en
la mugre.

E: Claro, ¢pero de chica vos
ya lohacias?

R: Si, porque mi mama me ensefid. Aparte mi mama trabajaba y teniamos que
hacer los quehaceres, mama llegaba cansada y tenia que trabajar, trabajar para
VoS, para tu casa, tu higiene.

E: Claro, ¢y en tu casa quienes se encargaban de la limpieza?

R: Mi hermana y yo, después tenia a los dos varones, pero esos no movian un
dedo (Valentina, limpieza, 47 ahos)

Ademas, se puede notar que algunas de las trabajadoras entrevistadas tienen dudas
acerca de su futuro laboral, lo que podria ser un indicativo de la insequridad laboral
que enfrentan las trabajadoras de la reproduccion social asalariada en general.

E: En el futuro, ponele dentro de 10 afios, ;vos te imaginas trabajando aca?
R: Ojala que no (Veronica, limpieza, 45 anos)

En paralelo a esto, algunas trabajadoras hablan sobre un mal ambiente laboral,
referido muchas veces a la posicion de la trabajadora en la jerarquia laboral, lo que
puede tener una influencia importante en la percepcidn negativa y el grado de
insatisfaccion de la actividad laboral de las trabajadoras de limpieza. Este hallazgo
también sugiere que las condiciones laborales y las relaciones interpersonales en el
lugar de trabajo son aspectos clave para el sentido y significado que le otorgan las
trabajadoras a suempleo.

Mi contrato es, son siete horas de trabajo, seis veces por semana, y... donde
ellos te quieran bolear, te bolean para lo que se les da la gana y como se les da
la gana...nunca vas a tener un respeto por parte de ellos, si te pueden pisar la
cabeza, te la van a pisar... y si te pueden hacer dafo, te van a hacer dafo
también, noles...incumbe, o sea, la tematica aca es... lo mejor que podés hacer
es llevarte bien con un encargado... (Juana, limpieza, 60 afos)
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Con relacion a la hipdtesis planteada, los resultados obtenidos sugieren que en el
sector de limpieza no se verifica la asociacion significativa entre la dimension socio-
simbdlica y la valoracion positiva como forma de resistencia. Una posible explicacion
para ello podria ser que, a diferencia de otros sectores, las trabajadoras del sector de
limpieza, un ambito no profesional, no se sienten identificadas con su trabajo y lo
perciben como una mera fuente de ingresos; ademas, se puede suponer que, al no
tener ellas contacto directo con los sujetos que resultan beneficiarios de su trabajo, no
experimentan el impacto que tiene su trabajo en el otro y, por lo tanto, tampoco la
satisfaccion de sentir que lo que hacen es de importancia para la vida social; influyendo
estos factores en la ausencia de valoracion positiva como forma de resistencia. Es
posible ademas que las trabajadoras del sector de limpieza, al ser en su mayoria
mujeres, tengan ciertas expectativas y valoraciones en torno a su trabajo que pueden
no coincidir con la hipdtesis planteada. Ademas, la falta de recursos materiales y la
necesidad de administrarse entre ellas puede estar generando un ambiente de
competencia en lugar de solidaridad, lo que también podria estar influyendo en la
ausencia de resistencia. Es importante destacar que estos resultados deben ser
considerados en elcontexto.

Por lo tanto, es relevante considerar como las cuestiones de género pueden influir en
las valoraciones y expectativas de las trabajadoras del sector de limpieza, y como esto
puede afectar laforma en que perciben su trabajo y su remuneracion. También hay que
tener en cuenta las desigualdades de género en términos de acceso a oportunidades
laborales y la falta de igualdad de condiciones en el mercado laboral, lo que puede
afectar la capacidad de las mujeres para obtener trabajos mejor remunerados o con
mejores condicioneslaborales.

Se hace necesario realizar estudios mas amplios para poder llegar a conclusiones mas
definitivas sobre el impacto de la precarizacion laboral en la valoracion del trabajo por
parte de las trabajadoras de limpieza.

Sector salud

Todas las enfermeras entrevistadas pertenecen a la planta permanente en hospitales
y se encuentran muy insatisfechas con sus salarios. Dos de ellas tienen contratos de 7
horas diarias, de lunes a viernes, y una de ellas reporta trabajar mas horas de las que
estipula su contrato debido a la sobrecarga de trabajo. Las otras dos enfermeras
trabajan 6 horas diarias de lunes a viernes. Todas ellas coinciden en que el aumento de
tareas se relaciona con la pandemia por COVID-1g9.

Nos incrementaron tareas por el tema de la pandemia y después no volvieron
a las actividades normales pre pandemia. Por ejemplo, antes venia farmacia y
sacaba medicacion, ellos, paciente por paciente. Cuando fue la pandemia para
que no haya tanto cruce de servicio lo empecé a haceryo. Termino la pandemia,
entonces yo fui, y bueno, vengan a sacar la medicacion y me dijeron olvidate,
eso no va a suceder, lo va a sequir sacando vos; que para mi es un trabajo
agregado porque no es mi trabajo, no es mi funcidn. Una cosa es en pandemia
porque yo tenia dos pacientes, pero hoy en dia tengo once pacientes.
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Entonces, ya como que se complica para hacer la doble funcion, porque tengo
que hacer la de farmacia también, pero bueno (Paula, enfermeria, 50 afos)

Ademas, tres de ellas expresan que los hospitales publicos en los que trabajan no
reconocen su licenciatura a la hora de categorizar su escala salarial, ante lo cual
expresan disconformidad, dado que es algo que atenta contra sus condiciones
materiales de existencia.

Me parece que no es justo. Me parece que tendria que ser un poco mas. Porque
primero que a nosotras como enfermeras nos tienen como técnicos aca en la
municipalidad, digamos. El gobierno, nos tienen como municipales. (...) Nos
categorizan como administrativos, no como profesionales. Entonces tenemos
un sueldo mas bajo todavia. No tenemos el sueldo que tendria un profesional.
Entonces es mucho mas bajo (lara, enfermeria, 51 anos).

A su vez, las enfermeras reportan una falta de materiales en el trabajo que afecta su
desempefio y genera estrés, impactando también en su capacidad para brindar una
atencion de calidad.

E: Y en cuanto ainsumos, herramientas, materiales que ustedes necesitan para
trabajar, ¢hay cosas disponibles?

R: Tenemos cosas, pero muy caseras. O sea, en enfermeria y mas aca en el
hospital, es como que te rebuscas todo..., te estresas mas de las fallas de los
materiales que lo que es el trabajo en si, a veces (Julieta, enfermeria, 31 afios)

A pesar de estas condiciones de trabajo precarias, todas las enfermeras tienen una
valoracion positiva de su trabajo. Expresan una gran pasidon y dedicacidon por su
profesion, destacando ademas el agradecimiento de las familias de sus pacientes.
También sefalan la satisfaccion de poder ayudar a los demas como una fuente de
motivacion y de satisfaccidn en su trabajo.

La mayoria de las madres se van agradecidas de aca y eso esta lindo, cuando
se van y te dicen, te agradezco la atencion que tuviste con mi hijo, esta bueno
(Cintia, enfermeria, 43 anos)

En general, se ven a futuro en sus trabajos y una de ellas resalta con ahinco la calidad
humana de su equipo de trabajo.

Todos dicen que la calidad humana que hay en el hospital es muy buena, los
médicos, la enfermeria. Todos somos un equipo (Paula, enfermeria, 50 afos)

Estos resultados sugieren que las enfermeras son conscientes de su situacion laboral
precaria, pero la insatisfaccion con el salario y las condiciones de trabajo son
contrarrestadas por la pasion y el compromiso que demuestran en su trabajo, para el
que no es menor resaltar que estudiaron y se profesionalizaron, permitiéndoles
encontrar un sentido de proposito y satisfaccion en su labor.

Y cuando empecé a conocer el servicio de neonatologia, la verdad que ahi me
enamoré, dejé nutricion y dije no, yo quiero hacer esto, neo. Y ahi fue donde
realmente me empecé a capacitar en neo, fue que nos seleccionaron para
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hacer esta capacitacion en neonatologia, y fue que quedé acd” (Julieta,
enfermeria, 31 afos)

En relacion con la hipdtesis de investigacion planteada, es posible afirmar que la
valoracion positiva de las enfermeras por su trabajo esta relacionada con la dimensién
socio-simbolica del trabajo y como forma de resistencia ante la invisibilizacion de este
tipo de trabajos de la reproduccidn social asalariada, puesto que a pesar de las
condiciones precarias y de la falta de reconocimiento social y econdmico, las
enfermeras entrevistadas encuentran sentido y valor en su trabajo, sugiriendo que
este tipo de trabajo tiene una dimension social y simbdlica que no es posible
subestimar. A suvez, la enfermeria es una profesion histéricamente feminizada, lo que
puede llevar a que se asignen estereotipos de género a la profesion, como la idea de
que las mujeres son las mas idoneas para el cuidado y la atencion a otros. Estos
estereotipos pueden llevar a que la sociedad subestime el valor y la importancia de la
enfermeria como profesion. Por otro lado, habitualmente se espera que las mujeres
desempefien roles de cuidadoras en la familia y en la sociedad en general. Por tanto,
es posible que las enfermeras valoren su trabajo de manera positiva porque se sienten
realizadas al poder desempenfiar un papel importante en la atencion y el cuidado de
otros, lo que es coherente con los roles de género que la sociedad asigna a las mujeres.

De igual manera, es posible que la valoracidn positiva del trabajo vista en el sector de
la salud, tenga que ver también con que este tipo de labor es comUnmente entendido
como una "vocacion", es decir, una labor que se realiza por amor y dedicacion, lo que
puede explicar la pasion y el esmero que las trabajadoras muestran hacia su trabajo a
pesar de las condiciones precarias.

E: ;Como creés que impacta tu trabajo en el grupo familiar?

R: Y, para mi, es un impacto muy fuerte, creo que uno como profesional, yo
hablo como enfermera, ;no? Tiene que medir tanto las palabras que dice con
el padre y la madre, porque ellos estan como en un momento de shock, ¢;no?
Un nacimiento prematuro, un bebé que estd en término pero que por x motivo
tuvo que ingresar a la terapia... Para mi estan como en un momento de shock,
de que no entienden nada... (...) para mi es fundamental eso, el trabajo con las
familias es fundamental. (...) Es un area, neonatal, critica, se moviliza mucho,
es imposible no involucrarse con el paciente (Julieta, enfermeria, 31 anos)

En resumen, es posible que la valoracion positiva que las enfermeras tienen de su
trabajo se encuentre influenciada por los estereotipos y roles de género que la
sociedad les ha asignado. Sin embargo, es importante tener en cuenta que las
enfermeras también pueden valorar su trabajo positivamente por otras razones tales
como la satisfaccion de poder ayudar a los demas y la relevancia que le dan al cuidado
y la atencidn a lasalud.

Sector educacion

A partir de los datos obtenidos mediante las entrevistas realizadas a docentes del
sector educativo, se evidencia una clara situacion de precarizacion laboral, a la vez de
una insatisfaccion general en cuanto a los salarios percibidos. Tres de las cinco
docentes entrevistadas tienen cargos dobles, lo que implica una sobrecarga laboral
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importante, y todas mencionan situaciones de estrés y sobrecarga de tareas, no solo
en casos de falta de personal, sino también por la propia carga de trabajo que las
docentes suelen llevarse al hogar y es completamente invisibilizado.

E: ;Consideras que hay algun problema o reclamo de tu sector que sientas que
esta invisibilizado?

R: Si, por supuesto. La falta de personal es
la principal” (...)

E: ;Crees que tu salario se corresponde con tu trabajo, que es justo?

R: No, en relacion a la cantidad de cosas que hacemos fuera del Jardin. Seria
justo si mi trabajo terminara en el momento en que termina la jornada. Pero la
realidad es que te ves elfin de semana trabajando, a la tarde noche trabajando
entonces es como que bueno, eso ya lo hace mucho mas chico al salario (Sofia,
docente, 40 anos)

Las docentes también sefialan la falta de materiales y la necesidad de pagarlos con su
propio sueldo, sefialando una precarizacion de los recursos en el ambito educativo.

E: ;Contas con los materiales necesarios para llevar adelante tu trabajo?
¢Quién te los provee?

R: En realidad no. Uno no cuenta con los recursos. Lo que haces es empezar a
idear o a planificar de donde sacarlos y ahi empezas a abrir como las redes. Esto
a las familias, esto a la cooperadora, y esto...

E: ¢De tu propio bolsillo salieron materiales?

R:Y, a veces si (Sofia, docente, 40 afios)

E: ;Te ha pasado de tener que poner dinero de tu bolsillo?

R: Si, montones de veces. Las fotocopias las pagamos nosotros. El material que
se les da a los pibes lo pagamos nosotros (Aldana, docente, 47 afios)

Es relevante destacar que todas las docentes expresan una valoracion positiva de su
trabajo, mencionando el vinculo que establecen con sus alumnos y la satisfaccion que
les produce ver el impacto que tienen en las vidas de las familias de sus estudiantes.

A mi me gusta pensar que si hago una diferencia. Y me parece que si porque
tengo exalumnos y exfamilias que me siguen hablando, que guardan un buen
recuerdo de lo que hiciste, como una valoracion positiva siempre (Aldana,
docente, 47 anos)

Este hallazgo es consistente con lo expuesto en nuestra hipdtesis de investigacion, que
sugiere que la dimension socio-simbdlica del trabajo puede ser un factor clave en la
satisfaccion laboral, incluso en trabajos precarios. Es posible que la valoracion positiva
que las docentes tienen de su trabajo esté relacionada con el hecho de que la labor
docente es considerada una profesion de cuidado, que implica una carga emocional y
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de responsabilidadimportante.

La verdad que tengo pasta para estar con los chicos, disfruto del laburo, de
estar con ellos, es algo que me nace naturalmente. No hago ningun esfuerzo,
yo voy contenta a laburar (Martina, docente, 55 afos)

De las entrevistas realizadas en el sector educativo se desprende que, para las
docentes, el sentido y significado de su trabajo se centra en el vinculo con sus alumnos
y la posibilidad de impactar en sus vidas y en las de sus familias. Todas ellas destacan
su pasion y dedicacion hacia su labor, mas alla de las condiciones precarias en las que
se desempenfan. En general, se puede observar que, para las docentes del sector
educativo, el sentido y significado del trabajo esta mas relacionado con la realizacién
personal y el impacto social que genera su labor, que con las condiciones materiales
en las que se desempenan. A pesar de las dificultades, todas las entrevistadas valoran
su trabajo y estan comprometidas con su rol como educadoras.

R: Yo creo que dejamos huella, formamos en valores. No es trabajo perdido, es
ganado.

E: El trabajo docente es trabajar con un otro, no con un mueble...

R: Totalmente, con un otro y es construccion. Todo el tiempo construyendo
vinculo y tiene que estar atravesado por el amor (...) Me encanta. Es un desafio
(Martina, docente, 55 anos)

Por lo tanto, la valoracion positiva de su trabajo y su pasion por la ensefianza pueden
ser una forma de resistencia y lucha contra la invisibilizacion y la precarizacién de los
trabajos de cuidado y educacidon que son realizados en su mayoria por mujeres,
ademas de una forma de reivindicar laimportanciay el valor que tiene la labor docente
en la sociedad. El significado y propdsito que encuentran en su trabajo no solo les
permite sentirse orgullosas de su labor, sino también encontrar satisfaccion en su
contribucion a la educacion y formacion de las generaciones futuras. Ademas, la
valoracion positiva de su trabajo les permite resistir a la opresion y la desigualdad en
el sistema educativo, y encontrar formas de hacer frente a estas situaciones para
mejorar la calidad de la educacion que ofrecen a sus estudiantes.

Sector socio-comunitario

En el sector socio-comunitario se observa una precariedad laboral en cuanto a las
condiciones salariales. Aunque todas las entrevistadas han accedido a sus trabajos a
través del Plan Potenciar, la contraprestacion no parece ser suficiente para cubrir sus
necesidades econdmicas, como lo demuestran las cuatro entrevistadas que se
muestran inconformes con su salario. Esta precariedad laboral se refleja, también, en
la merma de recursos del centro comunitario, lo que dificulta la labor que realizan y su
capacidad para ofrecer servicios a lacomunidad.

A pesar de esta situacion, todas las entrevistadas valoran positivamente su trabajo
en el sector socio-comunitario. Una de las entrevistadas es psicdloga social y
coordina espacios de escucha en el merendero. A pesar de que podria conseguir otro
empleo, ella expresa que no se imagina fuera de su barrio, y destaca el amory el lazo
que construye con sus vecinos. Para ella, su trabajo tiene un fuerte sentido de
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pertenencia y compromiso con la comunidad en la que vive y trabaja.

El barrio te hechiza, el territorio te hechiza... Y, y, va mucho mas alla del
trabajar... En mi caso, ;no? Del trabajar, del Potenciar Trabajo... de... pasa, por
elamory ellazo que se crea con las vecinas, con las companeras, con los nenes...
no me imagino no estar nunca mas en el barrio. No, no me lo imagino
(Guadalupe, trabajo socio-comunitario, 53 anos)

Esta valoracion es compartida por otras entrevistadas del sector, quienes destacan el
impacto que tienen en la vida de las personas y la satisfaccion que les produce poder
ayudar a su comunidad. Estas percepciones positivas sobre el trabajo que realizan en
el sector socio-comunitario pueden entenderse como una forma de resistencia ante
las condiciones precarias en las que se desempeian, ya que expresa su compromiso
con la comunidad en la que trabajan. Ademas, tanto trabajar sin patrén como la
destacable organizacion de la coordinadora de algunas de ellas es un factor que
contribuye a una valoracion positiva del trabajo. Es interesante notar que algunas de
las entrevistadas mencionan que se ven a futuro en el mismo trabajo, lo que sugiere
una cierta estabilidad en este sector. Sin embargo, una entrevistada menciona que su
verdadero suefio es ser enfermera, lo que sugiere que, aunque valoren su trabajo
actual, podrian aspirar a empleos mejor remunerados en el futuro.

Me imagino recibida de enfermera, trabajando, y si viniendo a este espacio, a
hacer lo que pueda, ayudando de lo que pueda, no importa qué. Pero... no me
gustaria que mi vida pase aca (Ayelén, trabajo socio-comunitario, 42 anos)

En este sector también se pueden observar algunos aspectos relacionados con la
dimension socio-simbolica del trabajo. En primer lugar, el hecho de que todas las
entrevistadas hayan ingresado a sus puestos gracias al programa Potenciar Trabajo,
implica que la satisfaccion de sus necesidades basicas estd en parte cubierta gracias a
la intervencion del Estado. Sin embargo, esto no necesariamente significa que estén
conformes con el salario que reciben. En este sentido, la conformidad con el salario de
una de las entrevistadas podria indicar que, para algunas personas, la percepcion del
salario justo puede estar influenciada por las expectativas de su situacion previa y las
condiciones de vidaactuales.

Lo que trabajo, o sea, no me lo estan regalando. O sea, yo, lo que el Estado a
mime paga, yo lo estoy trabajando, entonces, es justo. Pero enrealidad noes...
no alcanza... O sea, no me estarian pagando... Siyo tuviera que trabajar afuera,
no me estarian pagando el valor hora que a mi me corresponde. Eh... O sea, los
Potenciar, no estan bajo convenio de ningun lado. Por ejemplo, a mi me tocaria
estar bajo convenio de gastronomia. El valor hora es otro, los beneficios son
otros (Ayelén, trabajo socio-comunitario, 42 afios)

Por otro lado, a pesar de las dificultades que enfrentan en términos de recursos y
mercaderia, todas las entrevistadas valoran positivamente su trabajo, en particular su
contacto con la comunidad y su impacto en ella. Esto podria estar relacionado con la
percepcion de que su trabajo es importante para la comunidad y que, a través de él,
pueden contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas a las que asisten.

Como siempre digo, como me gusta comer a mi, me gusta que la gente
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también coma. No hago menor esfuerzo de darle la comida asi nomas, le
pongo toda la mejor voluntad y quiero que coman bien (Yamila, trabajo socio-
comunitario, 55 anos)

Asimismo, es posible que la valoracion positiva que expresan esté relacionada con el
hecho de que se trata de un trabajo que es frecuentemente invisibilizado vy
desvalorizado en el imaginario social. Otro factor a tener en cuenta es que el momento
de la alimentacién es un momento significativo, en el que las personas pueden
compartir no solo un plato de comida, sino también experiencias y emociones. En este
sentido, el trabajo en el comedor comunitario adquiere un significado mas profundo,
ya que no solo se trata de proveer alimentos, sino de crear un espacio de encuentroy
solidaridad.

No es solo entregar un tupper. Hay gente que viene con dias mejores, dias
peores... La gente es como que, si te agarra confianza, te empieza a contar lo
que le va pasando. Vos podés ayudarlo desde... ‘Bueno, sabés que, mirg, podés
iraca, podésir alla. Sabés que me dijeron ayer, me dijeron..." Vas hablando con
la persona y es como que es, es otra la relacion (Ayelén, trabajo socio-
comunitario, 42 anos)

Conclusiones

En conclusidn, aunque los sectores de la salud, educativo y socio-comunitario
presentan diferencias en cuanto a las condiciones laborales y salariales de las
trabajadoras, se puede observar que en casi todas las entrevistadas existe una
valoracion positiva del trabajo que realizan y relacionada con la dimension socio-
simbdlica del mismo. Es decir, las trabajadoras valoran la importancia de su trabajo en
la sociedad y suimpacto en las personas a las que asisten, a pesar de las dificultades y
precariedades que enfrentan en su labor diaria. Este hecho puede ser considerado
como una forma de resistencia ante la invisibilizacion y desvalorizacion de estos
trabajos en la sociedad actual. Sin embargo, también hay desafios comunes que
enfrentan las trabajadoras en estos sectores, relacionados con cuestiones de género,
falta de reconocimiento y falta de recursos.

En contraste, en el sector de limpieza no se encontré una valoracion positiva
generalizada hacia el trabajo, y algunas de las entrevistadas no hablaron sobre el tema
en absoluto. Las trabajadoras del sector limpieza no expresaron un alto nivel de
compromiso y pasion por su trabajo, ni mencionan haber encontrado especial
satisfaccion en el impacto que éste tuviera en la vida de los demas. Nos pareceria
interesante indagar en futuras investigaciones sobre por qué en este sector no se
hallaron indicios de valoracion de su trabajo en tanto garante de la reproduccion
social. Se nos ocurren dos hipdtesis tentativas que podrian orientar dicha busqueda.
Por un lado, se puede pensar que, al no ser éste un trabajo en contacto directo con la
comunidad, la satisfaccidon que en los otros casos es asequible por la consciencia del
impacto que genera el propio trabajo, no alcanza a expresarse en este universo de
trabajadoras. Ademas, en base a las experiencias de algunas de las entrevistadas del
sector, creemos que puede atribuirse a la socializacion de género, dado que las tareas
de limpieza son las que, como mujeres de la clase trabajadora, se han educado a
pensar que era su rol en el hogar; por lo tanto, no se lo valora en tanto trabajo, y
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tampoco se le atribuye una valoracion positiva si se ejerce fuera del hogar y a cambio
de una remuneraciénsalarial.

En cuanto a las cuestiones de género en el ambito laboral, se encontrd que las mujeres
en los sectores de educacion, salud y trabajo socio-comunitario enfrentan desafios
similares relacionados con el equilibrio entre el trabajo y la vida personal, la falta de
reconocimiento y el bajo salario. En el sector de limpieza, las trabajadoras también
enfrentan estas complicaciones, pero ademas experimentan discriminacion vy
explotacion debido a su géneroy su posicion en la jerarquia laboral.

En términos generales, estos resultados apoyan la suposicion de que la valoracion
positiva del trabajo esta relacionada con la dimension socio-simbdlica del trabajo y
como forma de resistencia ante la invisibilizacion de este tipo de trabajos de la
reproduccion social asalariada. Los hallazgos sugieren que los trabajos de
reproduccion social asalariada en los sectores de educacion, salud y trabajo socio-
comunitario pueden ofrecer satisfaccion y sentido de proposito a pesar de los bajos
salarios y las condiciones laborales precarias. Al valorar su trabajo de manera positiva,
las trabajadoras pueden estar desafiando la idea de que estos trabajos no son
importantes o dignos de reconocimiento y remuneracion justa.

Por otro lado, es relevante mencionar que, en los sectores de educacion y salud, la
profesionalizacion de los trabajos puede tener relacion con que las trabajadoras se
sientan valoradas y respetadas en su labor, generando una mayor motivaciéon y
compromiso con su trabajo, lo que se traduce en una valoracion positiva del mismo.
Ademas, se puede destacar que la valoracion positiva también esta relacionada con el
sentido y significado que le otorgan a su profesidn, ya que la sienten como una forma
de contribuir a la sociedad y mejorar la vida de las personas. Del mismo modo, esta
dimension implica que el trabajo no solo es visto como una fuente de ingresos, sino
que también se le atribuye un valor social y simbdlico, relacionado con el impacto que
se tiene en la vida de los demas. Dicha valoracion, en este sentido, puede ser vista
como una forma de resistencia contra la loégica neoliberal que pone el foco sobre la
productividad y el individualismo, en contraposicidn con la idea de que el trabajo es
una manera de contribuir al bienestar colectivo, colaborando en la construccion de una
sociedad mas justa yequitativa.
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